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Аннотация. В статье проведён анализ корпоративного менеджмента компаний автомо-
бильной промышленности в Японии. Актуальность данного исследования обусловлена важной 
ролью японского автомобилестроения в мировой экономике. Для сравнения особенностей раз-
личных управленческих моделей было взято три ведущих игрока на рынке. Исследование охваты-
вает пять ключевых аспектов управления: производственную, инновационную, маркетинговую, 
финансовую и кадровую стратегии управленческой деятельности. В результате исследования 
выявлено, что, несмотря на приверженность общим национальным принципам менеджмента, 
каждая компания показывает уникальную адаптацию стратегических подходов. На основе этих 
данных, авторы предложили идеальную модель управления для автомобильной промышленности 
Японии. 
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Япония известна своим высоким уровнем 
технологического развития и качеством про-
изводимых товаров [1]. Она занимает четвёр-
тое место среди крупнейших экономик мира и 
активно участвует в международных торговых 
отношениях. Как показывает опыт развитых 
стран, основную роль в экономической жизни 
страны играют корпорации, производя до 90% 
всего объема промышленной продукции. 

В данной статье мы рассмотрим пять ос-
новных стратегий управления корпоративным 
бизнесом [2] на примере компаний Toyota 
Motor Corporation, Mazda Motor Corporation и 
Subaru Corporation. Выбор обусловлен тем, 
что каждая из компаний демонстрирует уни-
кальный подход к позиционированию на гло-
бальном рынке, сочетая традиционные япон-
ские принципы управления с современными 
маркетинговыми технологиями. 

Рассмотрим производственную стратегию 
Toyota Motor Corporation, которая считается 
эталоном бережливого производства (Lean 
Manufacturing), сфокусированного на оптими-
зации бизнес-процессов с соответствующей 
мотивацией персонала [3]. Данная стратегия 
основывается на трёх основных принципах: 
автономизация, основанная на использовании 
оборудования с элементом интеллекта и 
устройством Poka-Yoke, позволяющим защи-
тить от человеческих ошибок; «точно вовре-

мя», при которой партия товара прибывает 
точно в тот момент, когда предыдущая партия 
завершена; устранение всех видов потерь пу-
тём снижения затрат. 

Mazda Motor Corporation следует стратегии 
гибкого и адаптивного производства, направ-
ленного на сокращение запасов в цепочке по-
ставок, реагируя на изменения рынка [4]. Не-
смотря на ориентацию на нишевые продукты, 
компания постоянно совершенствует техноло-
гические процессы и строго контролирует ка-
чество на каждом этапе производства, активно 
вовлекая сотрудников для повышения эффек-
тивности. После усовершенствования произ-
водственной линии со смешанным потоком, 
компания смогла сократить первоначальные 
инвестиции на 85%, а запуск нового продукта 
получается на 80% быстрее, чем раньше. 

Subaru Corporation внедряет элементы бе-
режливого производства (Lean Manufacturing) 
для минимизации отходов, что позволяет под-
держивать конкурентоспособность [5]. Ком-
пания имеет строгий контроль проверки каче-
ства товара на каждом этапе сборке автомоби-
ля, уделяя внимание долговечности и без-
опасности. Производственная стратегия Sub-
aru Corporation ориентирована на создание 
полноприводной бензиново-электрической 
версии своего кроссовера Forester для рынка 
США. Из-за этого планируется адаптация за-
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вода по производству электромобилей на 
смешанное производство с бензиновыми мо-

делями. Обобщённый анализ производствен-
ных стратегий представлен в таблице 1.  

Таблица 1. Сравнительный анализ производственных стратегий автомобильных компаний 

Японии 

Критерий Toyota Motor Corporation Mazda Motor Corporation Subaru Corporation 

Тип стратегии Lean Manufacturing 
Гибкое и адаптивное производ-

ство 

Смешанное производство с эле-

ментами  

Lean Manufacturing 

Масштаб произ-

водства 
Массовое производство Нишевое производство 

Специализированное производ-

ство 

Ключевые техноло-

гии 

Система «точно вовремя», ав-

тономизация оборудование с 

интеллектом, Poka-Yoke 

Гибкие цепочки поставок, 

быстрый запуск новых продук-

тов 

Адаптация заводов под смешан-

ное производство, гибридные 

технологии 

Контроль качества 
Автоматизированный кон-

троль, Poka-Yoke 

Строгий контроль на каждом 

этапе производства 

Высокий контроль качества 

сборки на всех этапах 

Ключевые пре-

имущества 

Снижение затрат через устра-

нение потерь 

Сокращение инвестиций на 

85%, ускорение запуска продук-

тов на 80% 

Минимизация отходов 

Таким образом, все три компании имеют 

разный масштаб производства, но контроль 

качества высокий у каждой из них. Toyota Mo-

tor Corporation направлен на массовое произ-

водство и снижение затрат через устранение 

потерь, Mazda Motor Corporation ориентиру-

ется на нишевые рынки, сокращая инвестиции 

и ускоряя запуск продукта, а Subaru 

Corporation фокусируется на специализиро-

ванное производство с минимизацией отхо-

дов. 

Что касается инновационной стратегии, то 

Toyota Motor Corporation включает исследова-

ния и разработки (R&D), использование пере-

довых технологий и партнёрство с американ-

ской компанией Waymo для продвижения тех-

нологий автономного вождения. Основным 

принципом является достижение экологиче-

ски чистых технологий, при этом они уделяют 

внимание снижению своего воздействия на 

окружающую среду, минимизируя выброс уг-

лерода и используя вторичную переработку 

материала. Это проявляется в их достижениях 

в области гибридных автомобилей и электро-

мобилей. Постоянное совершенствование 

позволяет адаптироваться и развиваться на 

мировом рынке [6]. 

Mazda Motor Corporation движется к элек-

трифицированному будущему с разработкой 

на основе моделей для оптимизации операций 

по всей цепочке поставок [7]. Двигатель 

Skyactiv-Z, который будет выпускаться с 2027 

года, соответствует строгим экологическим 

нормам Евро 7, он оптимизирует конструкцию 

двигателей для большей эффективности сго-

рания топлива и улучшает производитель-

ность вождения. На разработку новых техно-

логий намереваются снизить расходы за счёт 

создания партнёрств, что позволит сэконо-

мить на трудовых ресурсах и материальных 

средствах. 

Subaru Corporation позиционирует себя как 

компанию производителей безопасных и 

надёжных автомобилей, используя техноло-

гию EyeSight [8]. Эта технология, обеспечи-

вающая высокий уровень защиты водителя и 

пассажиров, помогла пробиться в нишу на 

рынке. Выделяясь на фоне других, Subaru 

Corporation решили создать автомобили, 

предназначенные для определённых групп 

людей, например, для тех, кто любит актив-

ный отдых и приключения, учтя уникальные 

потребности этой группы потребителей. Так 

же компания сотрудничает с Toyota Motor 

Corporation для разработки нового электриче-

ского внедорожника. Обобщённый анализ ин-

новационной стратегии представлен в табли-

це 2. 
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Таблица 2. Сравнительный анализ инновационных стратегий автомобильных компаний Япо-

нии 

Критерий Toyota Motor Corporation Mazda Motor Corporation Subaru Corporation 

Тип стратегии 
Устойчивое развитие и техно-

логические инновации 

Эффективность и гибкость техно-

логий 

Нишевая специализация и 

безопасность 

Основной подход 

Минимизация воздействия на 

окружающую среду, развитие 

автономного вождения  

Совершенствование двигателей 

внутреннего сгорания 

Создание безопасных авто-

мобилей для конкретных 

потребительских групп 

Фокус инноваций 

Автономное вождение, сни-

жение выбросов углерода, 

вторичная переработка мате-

риала 

Двигатели с повышенной эффек-

тивностью, улучшение произво-

дительности вождения 

Технология ExeSight для 

безопасности, автомобили 

для активного отдыха, элек-

трические внедорожники 

Работа с партнёрами Сотрудничество с Waymo 
Создание партнёрств для сниже-

ния затрат на разработку 

Совместная разработка с 

Toyota Motor Corporation 

Исходя из таблицы, можно сделать вывод, 

что Toyota Motor Corporation фокусируется на 

экологии и автономных технологиях, Mazda 

Motor Corporation на гибкости и эффективно-

сти, а Subaru Corporation на безопасности и 

нишевых рынках. Все три компании активно 

используют партнёрства для развития иннова-

ций.  

Говоря о маркетинговой стратегии, Toyota 

Motor Corporation характеризуется комплекс-

ным подходом, направленным на гармоничное 

взаимодействие множества факторов, каждый 

из которых играет ключевую роль в успешном 

функционировании компании на международ-

ном уровне [9]. Основными ценностями явля-

ется надёжность, высокая степень долговеч-

ности и инновации, что позволяет позициони-

ровать себя как средство индивидуализации 

товаров и услуг, которому можно доверять. 

Для укрепления своей позиции лидера рынка, 

компания проводит агрессивную рекламную 

кампанию и осуществляет стратегическое со-

трудничество с внешними партнёрами, участ-

вует в открытых инновациях, использует раз-

ветвлённую сеть продаж и дистрибуции, и ин-

вестирует в кампании по формированию ими-

джа, чтобы привлечь и удержать лояльных 

клиентов. 

Mazda Motor Corporation реализует целост-

ную маркетинговую стратегию, основанную 

на философии «Sustainable Zoom-Zoom 

2030» [10]. Этот подход сочетает привержен-

ность средства индивидуализации товаров и 

услуг драйверским характеристикам с требо-

ваниями современной экологичной мобильно-

сти. В основе этой стратегии лежит концепция 

«Human-centric», которая делает акцент на 

связи между водителем и автомобилем. Ком-

пания последовательно развивает свои фир-

менные технологии Skyactiv, которые обеспе-

чивают неповторимые ощущения от вожде-

ния. Важным элементом стратегии является 

программа «Mazda Premium», направленная 

на совершенствование клиентского опыта. 

Компания активно модернизирует дилерские 

центры, внедряет цифровые сервисы, включая 

систему Mazda Connect с ИИ-ассистентом, и 

развивает онлайн-продажи.  

Subaru Corporation, благодаря своей марке-

тинговой стратегии, зарекомендовала себя как 

заметного игрока в автомобильной промыш-

ленности [11].Благодаря эффективным страте-

гиям SEO, ежемесячный органический трафик 

на веб-сайте значительный. Помимо SEO, 

компания заключила стратегические партнёр-

ские соглашения с популярными блогерами, 

которые создают контент, находящий отклик у 

целевой аудитории. Такой подход увеличил 

охват Subaru Corporation, повысил узнавае-

мость и доверие потребителей. Обобщённый 

анализ маркетинговой стратегии представлен 

в таблице 3. 
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Таблица 3. Сравнительный анализ маркетинговых стратегий автомобильных компаний Японии 

Критерий Toyota Motor Corporation Mazda Motor Corporation Subaru Corporation 

Основная стратегия Комплексный подход 

«Sustainable Zoom-Zoom 

2030» с фокусом на эмоции 

от вождения 

Усиление онлайн-

присутствия 

Позиционирование 
Надёжность, долговечность, 

инновации 

Уникальные драйверские 

характеристики и экологич-

ность 

Безопасность, надёжность, 

автомобили для активного 

отдыха 

Методы продвижения 

Агрессивные рекламные 

кампании, стратегическое 

партнёрство 

Развитие онлайн-продаж, 

модернизация дилерских 

центров 

Партнёрство с блогерами, 

увеличение органического 

трафика 

Целевая аудитория Массовая Ценители качества вождения Любители активного отдыха 

Работа с клиентами 

Разветвлённая сеть продаж и 

дистрибуции, удержание 

лояльных клиентов 

Совершенствование клиент-

ского опыта на всех точках 

контакта 

Построение доверительных 

отношений через релевант-

ный контент 

Цифровая трансформация 
Участие в открытых иннова-

циях 

Система Mazda Connect с 

ИИ-ассистентом, развитие 

онлайн-продаж 

Стратегии SEO 

Таким образом, все три компании демон-

стрируют различные эффективные подходы к 

маркетингу. Toyota Motor Corporation делает 

акцент на глобальном присутствии и надёж-

ности, Mazda Motor Corporation фокусируется 

на эмоциональной связи с клиентами через 

технологии вождения, а Subaru Corporation 

использует цифровые каналы для охвата ни-

шевой аудитории. 

Что касается финансовой стратегии, то 

Toyota Motor Corporation поддерживает кон-

сервативную, но перспективную финансовую 

стратегию, уделяя внимание устойчивому ро-

сту и долгосрочной акционерной стоимо-

сти[12]. Компания обладает одним из круп-

нейших в мире денежных резервов. Управле-

ние капиталом осуществляется через регуляр-

ные выплаты дивидендов акционерам и про-

граммы обратного выкупа акций. Благодаря 

системе бережливого производства, удаётся 

ежегодно снижать операционные издержки на 

3-5%. С помощью своего финансового поло-

жения компания инвестирует в новые техно-

логии в области устойчивого развития.  

Mazda Motor Corporation придерживается 

гибкой финансовой политики, ориентирован-

ной на устойчивую рентабельность при 

меньших объёмах производства. Ключевым 

элементов стратегии является строгий кон-

троль операционных расходов. Совместные 

проекты с другими автопроизводителями поз-

воляют значительно снизить затраты на 

НИОКР. С 2025 года Mazda Motor Corporation 

собирается сократить издержки, повысить це-

ны на автомобили и запустить новые модели с 

переориентацией поставок на зарубежные 

рынки с более высокой маржей. Выплата ди-

видендов происходит раз в полгода, за по-

следний финансовый год дивидендная доход-

ность составила 15,4%. 

Subaru Corporation делает основной акцент 

на устойчивом развитии при сохранении фи-

нансовой независимости. Компания финанси-

рует в свою деятельность исключительно за 

счёт операционной прибыли, избегая зависи-

мости от заёмного капитала. Subaru Corpora-

tion поддерживает один из самых низких ко-

эффициентов долговой нагрузки в отрасли, 

что позволяет сохранять финансовую гиб-

кость [13]. Стратегические финансовые прио-

ритеты компании включают поддержание ди-

видендных выплат на уровне 30-50% от чи-

стой прибыли и постепенное увеличение доли 

премиальных моделей в портфеле продаж. 

Обобщённый анализ финансовой стратегии 

представлен в таблице 4. 
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Таблица 4. Сравнительный анализ финансовых стратегий автомобильных компаний Японии 

Критерий Toyota Motor Corporation Mazda Motor Corporation Subaru Corporation 

Основная стратегия 

Консервативная финансовая 

стратегия с акцентом на устой-

чивый рост и долгосрочную 

акционерную стоимость 

Устойчивая рентабельность 

при меньших объёмах произ-

водства 

Устойчивое развитие при 

сохранении финансовой не-

зависимости 

Управление капиталом 

Регулярные выплаты дивиден-

дов и программы обратного 

выкупа акций 

Совместные проекты для сни-

жения затрат 

Финансирование деятельно-

сти за счёт операционной 

прибыли 

Финансовая устойчи-

вость 

Обладание одним из крупней-

ших в мире денежным резер-

вом 

Планы по сокращению издер-

жек, повышение цен 

Избегание зависимости от 

заёмного капитала 

Дивидендная политика 
Регулярные выплаты дивиден-

дов акционерам 
Выплаты один раз в полгода 

Поддержание дивидендных 

выплат на уровне 30-50% от 

прибыли 

Перспективы развития 
Долгосрочная акционерная 

стоимость 

Запуск новых моделей и выход 

на рынки с высокой маржей 

Сохранение финансовой 

гибкости и независимости 

Таким образом, все три компании показы-

вают различные инструменты для достижения 

своих целей. Toyota Motor Corporation исполь-

зует масштаб и финансовую мощь, Mazda Mo-

tor Corporation - гибкость и партнёрства, а 

Subaru Corporation – самостоятельность и 

осторожное управление рисками. 

Приступим к анализу кадровой стратегии. 

Toyota Motor Corporation основана на фило-

софии непрерывного совершенствования и 

уважения к сотрудникам [14]. Главной целью 

является создать комфортную атмосферу и 

условия труда, где каждый работник будет 

стремиться к личному и профессиональному 

росту. При отборе на работу учитываются 

гибкие навыки и способность человека впи-

саться в корпоративную культуру. Проводится 

специализированное обучение, направленное 

на глубокое погружение в производственную 

систему компании и учитываются мнения 

разных людей, с которыми работает сотруд-

ник. 

Для Mazda Motor Corporation крайне важно 

создать благоприятную среду, в которой со-

трудники будут чувствовать необходимость 

решать новые задачи, чтобы повысить свои 

навыки и достичь цели удвоения производи-

тельности. Отбирают таких специалистов, ко-

торые способны дать компании максимальное 

продвижение вперёд. Для каждого сотрудни-

ка, находящегося на определённом этапе жиз-

ненного цикла в компании, существует систе-

ма вознаграждений и возможность професси-

онального роста и карьерного развития. Ком-

пания вдохновляет руководителей подразде-

лений, не связанных непосредственно с про-

изводством, осознать ту роль, которую они 

выполняют в таких усилиях, и усердно про-

двигать организационную культуру и рефор-

мы процессов.  

Кадровая стратегия Subaru Corporation 

направлена на формирование профессиональ-

ного, конкурентоспособного и сплочённого 

коллектива, который будет помогать достигать 

долгосрочных целей бизнеса. Сотрудники 

рассматриваются как ключевой ресурс, кото-

рых обучают на протяжении всей карьеры. 

Подбор персонала происходит по учёту про-

фессиональных навыков человека, занимае-

мой должности, умению контактировать с 

клиентами и адаптивности. В марте 2023 года 

был запущен проект по развитию сотрудников 

в области программного обеспечения. Обоб-

щённый анализ кадровой стратегии представ-

лен в таблице 5. 
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Таблица 5. Сравнительный анализ кадровых стратегий автомобильных компаний Японии 
Критерий Toyota Motor Corporation Mazda Motor Corporation Subaru Corporation 

Основная философия 
Непрерывное совершенствование 

и уважение к сотрудникам 

Создание благоприятной 

среды для решения новых 

задач 

Формирование профессио-

нального, конкурентоспо-

собного и сплочённого кол-

лектива 

Цель стратегии 
Личный и профессиональный рост 

сотрудников 

Достижение цели удвоения 

производительности 

Достижение долгосрочных 

целей бизнеса 

Подход к обучению 

Специализированное обучение с 

глубоким погружением в произ-

водственную систему 

Повышение навыков сотруд-

ников через решение новых 

задач 

Непрерывное обучение на 

протяжении всей карьеры 

Критерии отбора 
Гибкие навыки и способность впи-

саться в корпоративную культуру 

Способность обеспечивать 

максимальное продвижение 

компании вперёд 

Профессиональные навыки, 

умение контактировать с 

клиентами и адаптивность 

Таким образом, все три компании создают 

условия для развития персонала и их даль-

нейшего карьерного роста. Toyota Motor Cor-

poration делает акцент на непрерывном со-

вершенствовании и интеграции сотрудников в 

корпоративную культуру, Mazda Motor Corpo-

ration ценит в сотрудниках способность про-

двигать компанию вперёд через инновации, а 

Subaru Corporation формирует профессио-

нальные команды с акцентом на клиентоори-

ентированность. 

На основе рассмотренных стратегий управ-

ления корпоративным менеджментом, можно 

сделать идеальную модель для автомобильной 

промышленности Японии. 

Ключевые элементы производственной 

стратегии: бережливое производство с гибко-

стью производственной линии, которое будет 

включать автоматизированные системы кон-

троля качества, минимизируя человеческие 

ошибки, быструю переналадку оборудования, 

сокращая простои в работе, минимизацию от-

ходов и адаптацию под различные рынки. 

Ключевые элементы инновационной стра-

тегии: использование системы безопасности и 

помощи водителю, разработка гибких плат-

форм для электромобилей, обеспечивая тем 

самым плавный переход к новой мобильно-

сти, инвестиции в автономное вождение и 

стратегические партнёрства с технологиче-

скими компаниями. 

Ключевые элементы маркетинговой страте-

гии: внедрение AI-ассистентов и развитие он-

лайн-каналов для цифровой трансформации 

продаж, партнёрство с лидерами мнений, ко-

торое будет усиливать доверие потребителей к 

компании.  

Ключевые элементы финансовой страте-

гии: поддержание значительных денежных 

резервов для обеспечения финансовой устой-

чивости в кризисные периоды, строгий кон-

троль операционных расходов и оптимизация 

налоговой нагрузки для поддержания рента-

бельности, а также инвестиции в НИОКР. 

Ключевые элементы кадровой стратегии: 

непрерывное обучение и программы ментор-

ства для обеспечения профессионального ро-

ста сотрудников, гибкая система вознагражде-

ний для мотивации выполнения поставленных 

стратегических целей,  

Проведённое исследование по производ-

ственной, инновационной, маркетинговой, 

финансовой и социальной стратегиям управ-

ления корпоративного бизнеса позволило вы-

явить особенности стратегических подходов 

ведущих компаний автомобильной промыш-

ленности Японии. Успех компаний данной от-

расли строится на адаптации к национальной 

бизнес-культуре, сохраняя качество, непре-

рывное совершенствование и долгосрочное 

развитие. 
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