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Аннотация
В настоящей статье представлены результаты исследования особенностей межличностных отно-

шений и параметров социально-психологической адаптации при переживании стрессов высокой ин-
тенсивности и длительного воздействия на примере населения посткризисного региона. Цель иссле-
дования заключалась в изучении социально-демографической специфики проявления интенсивных 
стрессовых переживаний, особенностей межличностного общения и процессов социально-психоло-
гической адаптации у лиц, находившихся в условиях длительной чрезвычайной ситуации. Основные 
результаты исследования указывают на то, что интенсивные стрессовые переживания сопровождают-
ся снижением адаптивных возможностей личности и формированием дезадаптивных установок в от-
ношении себя и социального окружения. Более того, выраженность признаков травматического 
стресса также может сопровождаться ухудшением межличностных отношений в связи с частым ис-
пользованием травмированными лицами агрессивного, подозрительного, подчиняемого и зависимого 
стилей общения при взаимодействии с социальным окружением. Результаты исследования указыва-
ют на то, что гражданское население по сравнению с сотрудниками правоохранительных органов бо-
лее подвержено развитию признаков посттравматического стресса, возможно корреспондирующих с 
клиническим уровнем посттравматического стрессового расстройства. В контексте травматических 
переживаний женщины по сравнению с мужчинами продемонстрировали более высокий уровень 
эмоционального дискомфорта и склонность к зависимости от внешнего контроля.
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Abstract
This article presents the results of a study on the characteristics of interpersonal relationships and pa-

rameters of socio-psychological adaptation in individuals experiencing high-intensity and prolonged 
stress, using the population of a post-crisis region as an example. The aim of the study was to examine the 
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socio-demographic specifics of the manifestation of intense stressful experiences, the characteristics of 
interpersonal communication, and the processes of socio-psychological adaptation in individuals who 
have been in prolonged emergency situations. The main results of the study indicate that intense stressful 
experiences are accompanied by a decrease in adaptive capabilities of the individual and the formation of 
maladaptive attitudes towards oneself and the social environment. Moreover, the severity of the signs of 
traumatic stress can also be accompanied by a deterioration in interpersonal relationships, due to the fre-
quent use of aggressive, suspicious, submissive, and dependent communication styles by traumatized in-
dividuals when interacting with their social environment. The results of the study indicate that the civilian 
population, compared to law enforcement officers, is more susceptible to developing signs of PTSD, pos-
sibly corresponding to the clinical level of PTSD. Furthermore, based on gender, in the context of trau-
matic experiences, women, compared to men, demonstrated a higher level of emotional discomfort and a 
tendency to dependency on external control.

Keywords: post-traumatic stress, social and psychological adaptation, interpersonal relation-
ships, high-intensity stress, maladaptive behavior
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Стрессы высокой интенсивности и длительного воздействия оказывают разрушительное воз-
действие на все сферы жизни человека. В связи с этим посттравматический стресс (ПТС) как ответ-
ная реакция психики на пережитое травмирующее событие очень часто сопровождается различны-
ми психологическими последствиями, проявляющимися в виде нарушений в социальном функцио-
нировании [1]. При этом клиническая практика показывает, что подобные реакции наиболее выра-
женными оказываются у лиц, подверженных развитию признаков ПТС [2], а сами посттравматиче-
ские симптомы могут активизироваться и на достаточно отдаленном этапе после непосредственного 
переживания индивидом психотравмирующего события (расстройство с отсроченным началом) [3]. 
Более того, травматические воспоминания, лежащие в основе ПТС даже из раннего детства, могут 
сохраняться в опыте и интропсихическом пространстве человека старшего или пожилого возраста 
как актуально переживаемые события, обостряясь при воздействии других аналогичных стимулов в 
рамках осуществления межличностных отношений и социальной активности человека [4, 5]. 

Согласно данным многочисленных исследований, результатом переживания психотравмиру-
ющих событий, помимо психопатологических реакций, становится нарушение социальной адап-
тации травмированной личности на всех ее уровнях и особенно в сфере межличностных отноше-
ний [1, 3, 4].

Так, в контексте нарушения социальной адаптации, напрямую связанного с жизненным опы-
том и спецификой межличностных отношений личности, под воздействием травматического стрес-
са могут трансформироваться адаптированные к условиям обычной повседневной жизни когнитив-
ные установки и свойства индивида [6], а также механизмы защитно-совладающего поведения, 
способствующие функционированию личности в различных сферах жизнедеятельности [7].

Вместе с этим, как указывает Н.Г. Иванова, активизация разнообразных форм адаптационных 
процессов происходит за счет использования механизмов защитно-совладающего поведения (ко-
пинг-механизмы), эффективность которых зависит от тех когнитивных и поведенческих усилий 
личности, прилагаемых для преодоления возникших трудностей [8]. При этом продуктивность дан-
ных механизмов зависит от оценки как стрессовых ситуаций, так и ресурсных возможностей их 
преодоления [9]. В целом копинг-стратегии рассматриваются как формы социальной активности 
человека, позволяющие преодолеть стрессы способами, которые соответствуют личностным воз-
можностям и ситуациям, через осознанные стратегии поведения [7, 10].
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Однако в случае воздействия экстремальных событий ресурсные возможности индивида ока-
зываются недостаточными для преодоления интенсивных стрессовых переживаний, испытывае-
мых в процессе травматизации. В дальнейшем нарушения посттравматического характера, возник-
шие после травматического опыта, становятся основным препятствием к социальной адаптации 
[11]. А наиболее тяжелыми эти нарушения могут стать под воздействием длительных чрезвычай-
ных ситуаций, к примеру военных конфликтов, так как травматический стресс, пережитый в усло-
виях чрезвычайной ситуации и оставивший глубокий след в психике индивида, дополняется нега-
тивным опытом. Этот опыт связан с особенностями приспособления к реалиям уже мирной жизни, 
когда прекратилось воздействие экстремальных факторов [12].

По данным Х. Чжан (X. Zhang) и соавт., важное значение в успешном преодолении психоло-
гического дистресса имеет ощущение личной самоэффективности, опосредованное межличност-
ной адаптацией и самопринятием [13]. В свою очередь показатели успешной социально-психоло-
гической адаптации в значительной степени зависят от продуктивных и эффективных межлич-
ностных отношений, которые создают важные условия для формирования у индивида данных 
качеств [14].

Напротив, высокий уровень стресса, связанный также и с негативным межличностным взаимо-
действием, оказывает деструктивное воздействие на социальные связи личности и ее способность 
функционировать в различных сферах [15]. Похожее мнение высказывается G. Bacigalupe  
и P. Padilla, которые указывают на то, что межличностные отношения могут стать как источником 
негативных стрессовых реакций, так и ресурсами социальной поддержки, необходимыми при сов-
ладании с жизненными трудностями [16]. В исследовании B. Steinheider наглядно показано, как 
высокий уровень стресса, связанный с восприятием травматической информации от непосредст-
венных жертв экстремальных событий, оказывает негативное влияние как на процесс выстраива-
ния межличностных отношений, так и на профессиональную и социально-психологическую адап-
тацию у работников агентств по оказанию социальных услуг населению [17].

Согласно социально-интерперсональной модели развития посттравматического стрессового 
расстройства (ПТСР), предложенной A. Maercker и соавт., неблагоприятная межличностная связь с 
социальным окружением может усугублять симптомы ПТСР и затруднять процесс адаптации.  
И наоборот, позитивная поддержка и признание со стороны близких и общества способствуют вос-
становлению психологического благополучия травмированной личности. Вместе с этим социаль-
но-психологическая адаптация при переживании интенсивных и длительных стрессов зависит не 
только от внутрипсихических факторов, но и от способности индивида эффективно взаимодейство-
вать с социальным окружением, что включает в себя умение выражать и регулировать эмоции, а 
также готовность как принимать, так и самому оказывать социальную поддержку другим людям. 
При этом на процесс адаптации влияет и нахождение травмированного индивида в культурно реле-
вантной среде, где у него нет конфликта ценностей с окружающими людьми [18].

Таким образом, стресс высокой интенсивности, переживаемый в экстремальных условиях, мо-
жет сопровождаться ухудшением межличностных отношений и нарушением социальной адапта-
ции [19, 20]. Малоэффективными оказываются и многие личностные ресурсы: механизмы защит-
но-совладающего поведения, использование которых не способствует снижению типичных послед-
ствий травматического стресса – посттравматических реакций [21]. 

С учетом сказанного выше было проведено исследование с целью изучения социально-демо-
графической специфики проявления интенсивных стрессовых переживаний, особенностей меж-
личностного общения и процессов социально-психологической адаптации у населения посткризис-
ного региона. Следует также отметить, что результаты, представленные в настоящей работе, отра-
жают данные исследования, полученные в период с 2016 по 2017 г. (спустя 7 лет после отмены ре-
жима контртеррористической операции в Чеченской Республике). Они могут иметь научно-практи-
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ческий интерес в свете психосоциальной реабилитации и адаптации населения новых регионов 
России после завершения режима специальной военной операции.

Исследование проводилось среди населения Чеченской Республики (ЧР) путем рандомизиро-
ванного отбора и подворного обхода. В эксперименте приняли участие жители разных населенных 
пунктов республики. Всего было обследовано 678 человек (возрастной диапазон от 18 до 70 лет). 
Для выявления половых различий в параметрах социально-психологической адаптации и в стилях 
межличностного общения были сформированы выборки мужчин и женщин, а также выборки лиц, 
имеющих и не имеющих выраженную посттравматическую симптоматику (для выявления специ-
фики межличностных отношений в контексте травматических переживаний).

В исследовании применялись следующие методики: «Миссисипская шкала (гражданский и во-
енный варианты)»; «Шкала оценки влияния травматического события» (ШОВТС) (Н.В. Тарабрина) 
[22]; «Опросник социально-психологической адаптации К. Роджерса и Р. Даймонда» [23]; «Мето-
дика диагностики межличностных отношений Лири» [24].

Методы математической обработки данных включают: вычисление коэффициента корреляции 
R Спирмена, проведение частотного анализа, а также использование непараметрического U-крите-
рия Манна – Уитни.

Исследование параметров социально-психологической адаптации и межличностных отноше-
ний при переживании интенсивного стресса выявило ряд особенностей среди различных групп на-
селения в посткризисном регионе. 

Важными результатами исследования стали данные корреляционного анализа, представленные 
в табл. 1, 2. 

Таблица 1
Взаимосвязь параметров социально-психологической адаптации и признаков ПТС  

по ШОВТС (75 человек), R

Переменные исследования Вторжение Избегание Физиологическая 
возбудимость Индекс ПТС

Адаптивность –0,249* –0,183 –0,355** –0,289**
Дезадаптивность 0,363*** 0,323** 0,294** 0,316**
Приятие себя –0,227* –0,112 –0,366*** –0,275*
Неприятие себя 0,412*** 0,316** 0,308** 0,363***
Приятие других –0,138 –0,045 –0,256* –0,142
Неприятие других 0,274* 0,274* 0,084 0,188
Эмоциональный комфорт –0,195 –0,086 –0,165 –0,143
Эмоциональный дискомфорт 0,425*** 0,395*** 0,342*** 0,398***
Внутренний контроль –0,040 –0,089 –0,239* –0,137
Внешний контроль 0,457*** 0,342** 0,473*** 0,430***
Доминирование –0,066 0,046 –0,158 –0,095
Ведомость 0,118 0,059 0,004 0,051
Эскапизм (уход от проблем) 0,204 0,243* 0,108 0,176

Примечание. Здесь и в табл. 2, 3 * р ≤ 0,05; ** р ≤ 0,01; *** р ≤ 0,001.

По результатам корреляционного анализа выявлено, что параметры травматического стресса 
имеют как положительные, так и отрицательные связи с теми или иными формами социально-пси-
хологической адаптации по опроснику К. Роджерса и Р. Даймонда [23]. Установлено, что повыше-
ние уровня выраженности признаков вторжения и физиологической возбудимости, а также общего 
индекса ПТС имеет отрицательную связь с показателями шкалы «Адаптивность» у травмирован-
ных лиц. Напротив, ожидаемо положительные связи прослеживаются между показателями шкалы 
«Дезадаптивность» и развитием признаков вторжения, избегания и физиологической возбудимости 
при ПТС. Все это может указывать на то, что переживания посттравматического характера связаны 
со снижением адаптивных возможностей личности и формированием дезадаптивных форм поведе-
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ния. При этом процесс снижения адаптивного потенциала личности сопровождается развитием у 
индивида неприятия по отношению как к собственной личности, так и к социальному окружению – 
неприятие других. 

Так, форма социально-психологической адаптации индивида, реализуемая через «приятие себя», 
имеет отрицательную сопряженность с признаками вторжения, физиологической возбудимости и общим 
индексом ПТС. Напротив, положительная связь с признаками ПТС прослеживается у противоположной 
формы социальной адаптации, проявляющейся через неприятие себя. В данном случае, как показывают 
результаты корреляционного анализа, выявлены сильные и статистически значимые связи положитель-
ной направленности между неприятием себя и со всеми признаками ПТС. Аналогичным образом про-
слеживаются корреляционные связи между неприятием других и отдельными признаками ПТС. 

Так, увеличение выраженности признаков вторжения и избегания при ПТС положительно со-
гласуется с частым использованием формы социальной адаптации, реализуемой через неприятие 
других. При этом наиболее сильные положительные связи с травматическими переживаниями име-
ют шкалы «Эмоциональный дискомфорт» и «Внешний контроль».

Иными словами, результаты анализа могут указывать на то, что развитие интенсивных стрессо-
вых переживаний у психотравмированных лиц сопровождается формированием в структуре меха-
низмов социально-психологической адаптации установок, препятствующих эффективному взаимо-
действию не только с другими людьми, но и позитивному самоприятию на фоне нарушенного эмо-
ционального равновесия и автономности личности (результат усиления внешнего контроля). На-
против, низкий уровень выраженности посттравматических реакций или же их снижение совпадает 
с формированием у индивида положительных установок по отношению к собственной персоне, что 
проявляется и в формах социально-психологической адаптации. 

Таким образом, можно констатировать, что высокий уровень выраженности признаков ПТС 
совпадает с развитием дезадаптивных форм социального поведения и психологических установок, 
негативно влияющих на внутри-, межличностные отношения травмированного человека, а также 
на его эмоциональное самочувствие. 

Вместе с этим, учитывая то, что в условиях экстремальной действительности воздействию пси-
хотравмирующих факторов наиболее часто могут подвергаться работники экстренных служб, в 
частности полиции, была изучена сопряженность между признаками ПТС, диагностированными 
при помощи Миссисипской шкалы (MS), и параметрами социально-психологической адаптации у 
гражданских лиц и представителей правоохранительных органов (табл. 2). 

Таблица 2
Взаимосвязь параметров социально-психологической адаптации и признаков ПТС  

по MS (гражданский (40 человек) и военный варианты (41 человек)), R
Переменные исследования MS гражданская MS военная

Адаптивность –0,363* –0,376*
Дезадаптивность 0,073 0,341*
Приятие себя –0,401** –0,532***
Неприятие себя 0,225 0,352*
Приятие других –0,417** –0,255
Неприятие других –0,051 0,044
Эмоциональный комфорт 0,054 –0,251
Эмоциональный дискомфорт 0,099 0,364*
Внутренний контроль –0,251 –0,165
Внешний контроль 0,289 0,442**
Доминирование 0,026 –0,079
Ведомость –0,102 0,125
Эскапизм (уход от проблем) –0,126 0,085
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Как видно из результатов анализа в табл. 2, шкала «Адаптивность» обратно коррелирует с при-
знаками ПТС и по гражданскому, и по военному вариантам Миссисипской шкалы, в то время как 
«Дезадаптивность», напротив, имеет положительную корреляцию с посттравматическими призна-
ками только по военному варианту MS.

В то же время переменная «Приятие себя» также показывает обратную корреляцию с признака-
ми ПТС по обоим вариантам MS, тогда как ее противоположная форма – «Неприятие себя» – поло-
жительно согласуется с травматическими переживаниями у представителей правоохранительных 
органов (по военному варианту MS), а показатели переменной «Приятие других» обратно пропор-
циональны уровню ПТС по гражданскому варианту MS. При этом признаки ПТС по военному ва-
рианту MS положительно коррелируют с переменными «Эмоциональный дискомфорт» и «Внеш-
ний контроль».

Переживание признаков ПТС у сотрудников правоохранительных органов по сравнению с гра-
жданскими лицами характеризуется наличием положительных корреляций с более разнообразны-
ми формами дезадаптивного поведения, проявляющихся в снижении адаптивности, негативном от-
ношении к собственной персоне и другим людям, неудовлетворенности окружающей действитель-
ностью, а также повышении восприимчивости к влиянию со стороны окружающих, что может сви-
детельствовать о меньшей автономии и склонности возлагать ответственность за происходящее на 
внешние обстоятельства. Следует, однако, отметить, что в условиях экстремальной действитель-
ности преобладание в системе межличностных отношений подобных установок у представителей 
силовых структур могло быть обусловлено спецификой профессиональной деятельности, которая 
требует постоянной мобилизации ресурсов и готовности к действиям в условиях угрозы со сторо-
ны преступников. Подобные установки, возможно, способствовали формированию групповой 
сплоченности и взаимопомощи, которые являются важными факторами выживания и эффективно-
го выполнения профессиональных обязанностей в экстремальных условиях. При этом ориентация 
на внешние обстоятельства могла позволить правоохранителям быстрее адаптироваться к неожи-
данным изменениям обстановки и опираться на поддержку коллег, от действий которых зависит не 
только общая боеспособность, но и их выживание в целом.

Вместе с этим анализ корреляционных связей между параметрами ПТС по MS и стилями меж-
личностного общения по методике Лири также показал сопряженность между отдельными пере-
менными у представителей гражданского населения и правоохранительных органов (табл. 3).

Таблица 3
Взаимосвязь стилей межличностного общения по Лири и признаков ПТС  

по Миссисипской шкале (гражданский (100 человек) и военный варианты (102 человека)), R
Стиль межличностного общения MS гражданская MS военная

Авторитарный 0,008 0,097
Эгоистичный 0,030 0,094
Агрессивный 0,222* 0,247*
Подозрительный 0,394*** 0,459***
Подчиняемый 0,154 0,216*
Зависимый 0,102 0,218*
Дружелюбный –0,034 –0,070
Альтруистический –0,045 –0,032

Табл. 3 показывает, что агрессивный и подозрительный стили межличностного общения имеют 
положительные корреляции с признаками ПТС по гражданскому и военному вариантам MS. В то 
же время подчиняемый и зависимый стили межличностного общения также характеризуются поло-
жительными корреляциями с признаками ПТС по военному варианту MS.
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Все это может указывать на то, что при переживании травматического стресса гражданские 
лица и полицейские придерживаются во взаимоотношениях с окружающими людьми агрессивного 
и подозрительного стилей общения, а в случае сотрудников правоохранительных органов при по-
строении межличностной коммуникации могут быть также дополнительно использованы подчиня-
емый и зависимый стили. Следует, однако, отметить, что уровень выраженности признаков ПТС у 
представителей гражданского населения оказался значительно выше по сравнению с представите-
лями правоохранительных органов (табл. 4).

Таблица 4
Выраженность признаков ПТС по Миссисипской шкале среди гражданского населения  

и представителей правоохранительных органов (2016 г.)

Наличие или отсутствие 
признаков ПТС по MS 
(гражданский вариант)

Гражданские лица Наличие или отсутствие признаков 
ПТС по MS (военный вариант)

Представители 
правоохранительных 

органов
абс. % абс. %

Отсутствие выраженных 
признаков ПТС 332 75,63 Отсутствие выраженных 

признаков ПТС 207 86,61

Наличие выраженных 
признаков ПТС 107 24,37 Наличие выраженных признаков 

ПТС 32 13,39

Всего 439 100 Всего 239 100,00

Так, среди гражданского населения процент лиц с выраженной посттравматической симптома-
тикой составил 24,37 %, в то время как среди сотрудников правоохранительных органов – 13,39 % 
(табл. 4).

Таким образом, среди гражданского населения выраженность признаков ПТС значительно 
выше по сравнению с представителями правоохранительных органов, несмотря на то что послед-
ние в период проведения исследования были более подвержены воздействию опасных для жизни 
экстремальных ситуаций.

Эти данные согласуются с результатами более ранних собственных исследований (2009–
2010 гг.). Согласно этим исследованиям, комбатанты (большинство из которых являлись участника-
ми контртеррористической операции (КТО) и, следовательно, длительное время находились в пси-
хотравмирующих условиях) оказались менее подвержены развитию психопатологических реакций 
посттравматического характера по сравнению с гражданским населением [25].

Также с учетом цели исследования были изучены гендерные особенности социально-психоло-
гической адаптации и межличностного общения респондентов (табл. 5, 6).

Таблица 5
Ранговые показатели выраженности форм социально-психологической адаптации 

мужчин (46 человек) и женщин (35 человек)

Показатель Пол Средний 
ранг

Сумма 
рангов

U-критерий 
Манна – Уитни

W-критерий 
Уилкоксона Z р

Адаптивность Муж. 45,22 2080,00 611,000 1241,000 –1,850 0,064Жен. 35,46 1241,00

Дезадаптивность Муж. 36,85 1695,00 614,000 1695,000 –1,822 0,069Жен. 46,46 1626,00

Приятие себя Муж. 45,15 2077,00 614,000 1244,000 –1,822 0,068Жен. 35,54 1244,00

Неприятие себя Муж. 39,96 1838,00 757,000 1838,000 –0,458 0,647Жен. 42,37 1483,00

Приятие других Муж. 43,84 2016,50 674,500 1304,500 –1,246 0,213Жен. 37,27 1304,50
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Показатель Пол Средний 
ранг

Сумма 
рангов

U-критерий 
Манна – Уитни

W-критерий 
Уилкоксона Z р

Неприятие других
Муж. 41,40 1904,50

786,500 1416,500 –0,177 0,860Жен. 40,47 1416,50
Эмоциональный 
комфорт

Муж. 45,15 2077,00 614,000 1244,000 –1,825 0,068Жен. 35,54 1244,00
Эмоциональный 
дискомфорт

Муж. 35,40 1628,50 547,500 1628,500 –2,458 0,014Жен. 48,36 1692,50

Внутренний контроль Муж. 45,30 2084,00 607,000 1237,000 –1,889 0,059Жен. 35,34 1237,00

Внешний контроль Муж. 34,85 1603,00 522,000 1603,000 –2,701 0,007
Жен. 49,09 1718,00

Доминирование Муж. 43,67 2009,00 682,000 1312,000 –1,179 0,238Жен. 37,49 1312,00

Ведомость Муж. 37,63 1731,00 650,000 1731,000 –1,480 0,139Жен. 45,43 1590,00
Эскапизм  
(уход от проблем)

Муж. 39,88 1834,50 753,500 1834,500 –0,492 0,623Жен. 42,47 1486,50

Как показал сравнительный анализ, значимые различия в параметрах социально-психологиче-
ской адаптации были отмечены у мужчин и женщин только по переменным «Эмоциональный дис-
комфорт» и «Внешний контроль». 

Так, женщины по сравнению с мужчинами продемонстрировали более высокие значения как 
по эмоциональному дискомфорту, так и по внешнему контролю в условиях переживания травмати-
ческого стресса (p ≤ 0,05). В исследовании Г.Ш. Габдреевой также приведены результаты, указыва-
ющие, что мужчины, в отличие от женщин, обладают более высоким адаптационным потенциалом. 
При этом автор отмечает, что нельзя говорить о «худшей» или «лучшей» адаптированности лично-
сти мужчин или женщин, поскольку ее актуализация базируется у них на разных основаниях [26].

Таблица 6
Показатели выраженности стилей межличностного общения по методике Лири (207 человек)  

у мужчин (133 человека) и женщин (74 человека)
Стиль межличност-

ного общения Пол Средний 
ранг Сумма рангов U-критерий 

Манна – Уитни
W-критерий 
Уилкоксона Z р

Авторитарный
Муж. 108,43 14421,00

4332,000 7107,000 –1,438 0,151
Жен. 96,04 7107,00

Эгоистичный
Муж. 115,33 15339,50

3413,500 6188,500 –3,677 0,000
Жен. 83,63 6188,50

Агрессивный
Муж. 107,50 14297,00

4456,000 7231,000 –1,143 0,253
Жен. 97,72 7231,00

Подозрительный
Муж. 90,85 12082,50

3171,500 12082,500 –4,273 0,000
Жен. 127,64 9445,50

Подчиняемый
Муж. 96,95 12894,50

3983,500 12894,500 –2,292 0,022
Жен. 116,67 8633,50

Зависимый
Муж. 102,18 13589,50

4678,500 13589,500 –0,594 0,553
Жен. 107,28 7938,50

Дружелюбный
Муж. 102,33 13609,50

4698,500 13609,500 –0,543 0,587
Жен. 107,01 7918,50

Альтруистический
Муж. 103,78 13803,00

4892,000 13803,000 –0,071 0,944
Жен. 104,39 7725,00

Окончание  табл.  5
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Вместе с тем по параметрам межличностного общения у мужчин и женщин были выявлены 
значимые различия в показателях выраженности эгоистичного, подозрительного и подчиняемого 
стилей общения.

Так, согласно представленным в табл. 6 данным, мужчины, пережившие травматический стресс 
и проживавшие в посткризисном регионе, в построении межличностных отношений и коммуника-
ции чаще, чем женщины, могли использовать эгоистичный стиль общения (р = 0,000). При этом 
женщины, в отличие от мужчин, в выстраивании межличностных отношений чаще прибегали к по-
дозрительному (р = 0,000) или подчиняемому (р = 0,022) стилям общения. В исследовании  
В.П. Познякова, проведенном на примере предпринимателей (мужчин и женщин), которые не под-
вергались действию психотравмирующих факторов, напротив, показано, что по своим социально-
психологическим характеристикам предприниматели-женщины во многом имеют близкие к пред-
принимателям-мужчинам показатели. Это касается выраженности активных стратегий поведения в 
конфликтных ситуациях, стилей межличностного взаимодействия, связанных с доминированием, 
независимостью и агрессивностью, и личностных особенностей, характеризуемых как типично 
мужские (маскулинные) [27]. В исследовании С.А. Хасановой показано, что стили межличностного 
общения у мужчин и женщин зависят от гендерно-стереотипных характеристик, которые в свою 
очередь определяют коммуникативные, перцептивные и интерактивные стороны общения [28]. 
Вместе с этим в исследовании J. Patterson и соавт. показано, что женщины, переживающие призна-
ки ПТС, характеризуются неспособностью удовлетворить межличностные и эмоциональные по-
требности, что в свою очередь приводит к снижению их социальной активности и способности 
строить межличностные отношения [29]. 

При этом, как отмечают отдельные исследователи, межличностная динамика (в сторону улуч-
шения или ухудшения коммуникативных связей) как у мужчин, так и у женщин в значительной 
степени может определяться спецификой (степенью тяжести) травматического опыта [20, 30]

В то же время анализ стилей межличностного общения в контексте переживания признаков 
ПТС по MS (гражданский вариант) показал значимые различия по таким стилям, как агрессивный 
и подозрительный (табл. 7).

Таблица 7
Использование стилей межличностного общения в зависимости от наличия  

или отсутствия признаков ПТС по Миссисипской шкале (гражданский вариант)

Стиль 
межличностного 

общения

Показатели 
наличия или 
отсутствия 

признаков ПТС

Абс. Средний 
ранг

Сумма 
рангов

U-критерий 
Манна – Уитни

W-критерий 
Уилкоксона Z Р-знач.

Авторитарный Отсутствие ПТС 68 49,83 3388,50 1042,500 3388,500 –0,580 0,562Наличие ПТС 33 53,41 1762,50

Эгоистичный Отсутствие ПТС 68 49,28 3351,00 1005,000 3351,000 –0,853 0,393Наличие ПТС 33 54,55 1800,00

Агрессивный Отсутствие ПТС 68 46,81 3183,00 837,000 3183,000 –2,084 0,037Наличие ПТС 33 59,64 1968,00

Подозрительный Отсутствие ПТС 68 44,10 2998,50 652,500 2998,500 –3,427 0,001Наличие ПТС 33 65,23 2152,50

Подчиняемый Отсутствие ПТС 68 48,65 3308,00 962,000 3308,000 –1,166 ,244Наличие ПТС 33 55,85 1843,00

Зависимый Отсутствие ПТС 68 47,43 3225,00 879,000 3225,000 –1,774 0,076Наличие ПТС 33 58,36 1926,00
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Стиль 
межличностного 

общения

Показатели 
наличия или 
отсутствия 

признаков ПТС

Абс. Средний 
ранг

Сумма 
рангов

U-критерий 
Манна – Уитни

W-критерий 
Уилкоксона Z Р-знач.

Дружелюбный Отсутствие ПТС 68 50,44 3430,00 1084,000 3430,000 –0,277 0,782Наличие ПТС 33 52,15 1721,00

Альтруистиче-
ский

Отсутствие ПТС 68 51,00 3468,00 1122,000 1683,000 0,000 1,000Наличие ПТС 33 51,00 1683,00
Всего 101

Согласно данным анализа, чаще при построении межличностных отношений к агрессивному 
(р = 0,037) и подозрительному (р = 0,001) стилям общения прибегают респонденты, продемонстри-
ровавшие наличие посттравматических признаков по гражданскому варианту MS. При этом по 
остальным стилям межличностного общения по методике Лири не обнаружено значимых различий 
в зависимости от подверженности лиц признакам ПТС. В исследованиях других авторов, проведен-
ных с больными ПТСР, показано, что способность к поддержанию межличностных отношений на-
прямую связана с тяжестью протекания посттравматической симптоматики и относительно корот-
ким временем, прошедшим после переживания травматического опыта [31]. Последовательная ас-
социация между посттравматическим возбуждением-реактивностью и снижением межличностного 
функционирования приводится и в исследовании L. Elmi и J. Clapp. При этом одним из личностных 
качеств, которое может способствовать снижению негативного влияния на межличностное  
функционирование травмированного индивида, по данным авторов, является способность к сопе-
реживанию другим [5].

Результаты исследования в значительной степени подтверждают и дополняют существующие 
представления о влиянии на межличностные отношения и социальную адаптацию травматических 
переживаний. Полученные данные согласуются с выводами, сделанными в отдельных исследова-
ниях [13], которые указывают на важность личной самоэффективности и социально-психологиче-
ской адаптации в преодолении психологического дистресса, а также с исследованиями Maercker и 
Horn [18], демонстрирующими, что негативная межличностная связь B. Steinheider [17], который 
установил, что высокий уровень стресса негативно влияет на профессиональную и социально-пси-
хологическую адаптацию работников социальных служб.

Стоит также отметить, что исследование выявило более высокую выраженность признаков ПТС 
среди гражданского населения по сравнению с сотрудниками правоохранительных органов (согласу-
ется с предыдущими выводами, сделанными в ранних исследованиях [25]). Это может быть связано 
с различиями в механизмах совладающего поведения и стратегиях адаптации, используемых разны-
ми социальными группами в условиях длительного воздействия экстремальных ситуаций.

Кроме того, выявленные гендерные различия в параметрах социально-психологической адап-
тации свидетельствуют о том, что женщины, по сравнению с мужчинами, могут быть более подвер-
жены эмоциональному дискомфорту и внешнему контролю. Эти результаты согласуются с данны-
ми, представленными в исследовании Г.Ш. Габдреевой [26], которая отмечала, что мужчины обла-
дают более высоким адаптационным потенциалом. Более того, выявленные гендерные особенности 
межличностного общения, заключающиеся в высокой подозрительности и подчиняемости женщин, 
в некоторой степени могут согласоваться с результатами исследования J. Patterson и соавт., которые 
выявили проблемы в социальной активности и выстраивании межличностных отношений у психо-
травмированных женщин [29].

Результаты исследования также подтверждают наличие взаимосвязи между стилями межлич-
ностного общения и признаками ПТС. Положительные корреляции агрессивного, подозрительного, 

Окончание  табл.  7
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подчиняемого и зависимого стилей общения с симптомами ПТС соответствуют данным, представ-
ленным в исследованиях G. Bacigalupe и P. Padilla [16], которые подчеркивают двоякую роль меж-
личностных отношений как возможного источника негативных стрессовых реакций и ресурса для 
социальной поддержки.

Таким образом, результаты настоящего исследования расширяют понимание влияния интен-
сивных стрессовых переживаний в условиях длительной ЧС на социально-психологическую адап-
тацию и межличностные отношения у психотравмированных лиц. Данные исследования предо-
ставляют основу для разработки новых стратегий психологической помощи и поддержки лицам, 
переживающим ПТС, а также дают определенное представление об особенностях взаимодействия 
посттравматических реакций и социально-психологических факторов в контексте адаптации и 
межличностного общения. 

Переживание признаков ПТС у травмированной части населения посткризисного региона мо-
жет сопровождаться формированием негативных установок по отношению как к собственной лич-
ности, так и к социальному окружению, что в свою очередь может негативно сказываться на их 
адаптивных возможностях.

У травмированных лиц, страдающих признаками ПТС, наблюдается выстраивание межлич-
ностных отношений на основе использования агрессивного, подозрительного, подчиняемого и за-
висимого стилей общения, особенно ярко может проявляться у представителей правоохранитель-
ных органов. Это может указывать на то, что лица с выраженными признаками ПТС склонны ис-
пользовать неадаптивные стратегии общения.

Уровень выраженности признаков ПТС у гражданского населения значительно выше по срав-
нению с представителями правоохранительных органов, несмотря на то что силовики в условиях 
чрезвычайной ситуации по объективным факторам оказывались более подверженными психотрав-
мирующим воздействиям.

Выявлены гендерные различия в реакциях на психотравмирующие события, характеризующиеся 
тем, что женщины по сравнению с мужчинами могут оказаться более подверженными дезадаптив-
ному поведению, связанному, с одной стороны, с эмоциональным дискомфортом и возросшей зави-
симостью от внешнего контроля, а с другой – в связи с использованием в межличностном взаимо-
действии менее конструктивных стилей общения – подозрительного и подчиняемого. 
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