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ITepmckuit uucrutyt (umnan) Poccuitckoro skonomudeckoro yuusepcutera umenn I'. B. Ilnexanosa, ITepmb, Poccust
ITepMcKmii rocyapCTBEHHbIN HALMOHAIbHBIN CCIEN0BATENbCKII YHUBEpCUTET, Ilepmb, Poccusa
ITepMcKMI1 rOCYIapCTBEHHBII arpapHO-TEXHONIOTMYECKIIT YHUBEpCUTET MMeHN akafemuka [, H. Ilpanuniaukosa, Ilepmb,

Poccus

AHHOTanuA

Bsedenue. ITofXobl K YIIPaBIeHNI0 SKOHOMITYECKIM PAasBUTHEM U alaNTallin
Oy3Heca K BHEITHUM BBI30BaM TPaHCHOPMUPYIOTC TIOf, BIMSIHUEM [TI00aIb-
HBIX TPEHIOB, (POPMUPYIOLINXCS HA Pa3TNYHBIX CyObeKTHBIX YPOoBHsIX. [Ipen-
ITOCBUIKY K/TACTEPHO-CETEBOTO B3aMMOJEICTBIS KaK 0c0007t hopMBI opra-
HU3ALUY eATENbHOCTI Pas/INIHON OTPAC/IeBO CIIeLVIaTN3aLIN ABISI0TCS
OTBETOM Ha MIHTEHCUBHbIE TEMIIbI BHETPEeHMsI [ POBBIX PELIeHNIT, TEXHOMO-
TMYeCKMX M3MEHEeHUIT, HeOOXOMIMOCTb COXPaHEHNsI KOHKYPEHTHBIX IIPeUMY-
mectB. Ha ypoBHe rocygapcTBeHHOrO yIpaB/ieHI: KIaCTepHO-CeTeBOI MOIXO]
croco6cTByeT 6o7iee 3P PeKTUBHOMY PEryINPOBAHUIO ¥ KOOPAMHUPOBAHUIO
(yHKIMI Cy6bEKTOB NPefIPUHIMATENbCTBA, UX PAllVOHAIbHO NHTerpa-
LU B COL[IATIbHO-9KOHOMIYECKYIO CUCTEMY PeTMOHOB. Bricokoe kauecTBO
K/IaCTePHO-CETEeBOTO B3aMMOJEICTBISA CIIOCOOHO 00eCIIeYNTh IIOTIOXKIUTENb-
HBIIT 9 GeKT /151 CBA3aHHBIX OPTaHU3ALMIL, PACTIPOCTPAHIOMIICS Ha JIO-
Ka/IbHbIe IIOTPeOUTeNIbCKME PBIHKY, HACBIIIASA UX IIEHHBIMU IIPOAYKTaMU
u yenyramu. Jlede6HO-030pOBUTEIbHBIN TYPU3M MeeT CIIOKHbII ITPOM3-
BOJICTBEHHBIII Q/ITOPUTM, TPEOYIOIINIT He TObKO KOOPAVHALINY PeCypPCHOTO,
UMHQPACTPYKTYPHOTO U Ka[pOBOrO MOTEHILIMAIA, HO ¥ COBPEMEHHOI MaTe-
PUANTbHO-TEXHNYIECKOTt 6asbl, 03BOsIAoLIel 3¢ (deKTIBHO IPOBOLUTD [Mar-
HOCTUYECKUeE, 03J0POBUTE/IbHbIE U peabMINTaLlMOHHbIe Tpouenypbl. Lens.
[TocTpoeHne MOENI KTaCTePHO-CETEBOTO B3aMMOZIETICTBIA B cdepe /iedebHO-
03[IOPOBUTETIBHOTO Typu3Ma. Mamepuanvt u memodvl. MeTO[OMOrn4ecKoin
OCHOBOJI pabOTHI ABIAIOTCS HAYYHO-TEOPEeTIYeCKIIe KOHIETIINY K/IaCTEPOB,
ceTell, KTaCTepHO-CETEBOTO B3aMMO/Ie/ICTBIIS, OXBATBIBAIOIIETO IVPOKIIA
KPYT CYOBEKTOB C pas/mMyYHbIMY GYHKIMAMMA ¥ ToTeHIManoM. K OCHOBHBIM
METOfaM MICCTIelOBaHMsI OTHOCSTCA HAyYHO-TEOPETNIECKIIT Y CTAaTUCTIde-
CKIII aHATN3, MOZIe/IMPOBaHNE KITaCTepHO-CEeTEeBOTO B3auMoyeiicTBIA. VIH-
¢dhopMaLoHHOIT 623011 BRICTYIAIOT oduumanbHble faHHble PoccTaTa 0 cocto-
STHMU TYPU3Ma, 7Ie4eOHO-03I0POBUTENbHBIX YCIyT. Pesynvmamot. [TpoBenen
aHa/N3 TIOJXO0B K OIVCAHUIO SKOHOMMYECKUX /I PIHOYHBIX IIPOLIECCOB
Ha OCHOBE KJIaCTepHO-CETEBOro B3anMoeiicTBys. OTpefesieHbl ypOBHMU 1 KITIO-
4eBble CYOBeKTHI ero npymeHeHys. CucTeMaTH3VPOBaHbl YCTIOBISA U (haKTOPbI
¢hopMuUpOBaHNA KITAaCTEPHO-CETEBbIX 0OPA3OBaHWII C /IedeOHO-030POBUTEND-
HOVJI crienimany3sanyeil. Botsoovt. Paspaborana Mopeb K1acTepHO-CETEBOTO
B3aMMOJEICTBIUA OpraHM3alyy GyHKIMOHMPOBaHN PbIHKa JIedeOHO-0370-
POBUTETIBHOTO TYPM3MA, afjallTUPOBaHHas K 0COOEHHOCTAM IIPOCTPAHCT-
BEHHO-TEPPUTOPHATIBHOTO pasMelleHNs 1 PbIHOYHOTO MOTEHIaIa KypopT-
HOJ MeMIVHBI CTPAHBL
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Abstract

Introduction. Global trends unfolding at various constituent’s levels transform
the approaches to economic development management and business adap-
tation to external challenges. The prerequisites of cluster-network interaction
as a special kind of management in various industries originate from a rigorous
implementation rate of digital solutions, technological changes, and the need
to preserve competitive advantages. At the level of public administration,
the cluster-network approach contributes to more efficient regulation and
coordination of the functions of business entities, their reasonable integration
into the socio-economic system of the regions. The high quality of cluster-
network interaction can provide a positive response for related organizations,
while this response could also affect local consumer markets and saturate
them with valuable products and services. Health tourism is characterized
with a complicated industrial algorithm that requires not only the coordination
of resource, infrastructure, and human resources, but also proper equipment
and facilities for effective diagnostic, wellness, and rehabilitation procedures.
Purpose. The purpose of the study is to develop a model of cluster-network
interaction in the field of health tourism. Materials and Methods. Methodo-
logically, the work refers to the scientific and theoretical theories of clusters,
networks, cluster-network interactions among a wide range of agents with
various functions and capacities. Scientific, theoretical, and statistical analysis,
modeling of cluster-network interaction are the key research methods. The
official Rosstat data about tourism and health services were the information
resources for the study. Results. The author of the study analyzed approaches
to the description of economic and market processes driven by cluster-net-
work interaction and defined the levels and key agents of its application.
The study also systematized the conditions and factors for cluster-network
units specialized in medical and wellness services. Conclusions. The author
developed a cluster-network interaction model for managing health tourism
market. The proposed model is tailored to the peculiarities of spatial and
territorial location and the market potential of the country’s resort medicine.
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BBEAEHWE

B ycnoBuax Makpo3KOHOMMYECKNX U T€0-
IOJIMTUYECKUX TpaHCPOPMALNUIl BBICOKUX pe-
3y/7IbTaTOB JOCTUTAIOT KOMIIAaHNM, O6/Iajiaromiye
YIIpaBIIeH4IeCKOI TMOKOCTBIO, VICTIO/Ib3YIOLIe BO3-
MO>XHOCTY MHTETPALIUN I CHYDKEHUA PUCKOB
¥ KOMIEHCAM pecypcHoro fedpuiyuta. OfHnM
13 MTHCTPYMEHTOB, KOTOPBII MO>KHO HIMPOKO JC-
II0/Ib30BAaTh HE TOJIBKO Ha JIOKA/IbHOM YPOBHE,
HO Y1 TPV MAKPO3KOHOMMIYECKOM PETYIMPOBaHUN
ABJIAETCA KIAaCTePHO-CeTEBOE B3aIMOJIENICTBIE
9KOHOMIYECKIX CYO'beKTOB. Y HUBEPCA/IBHOCTD €10
IpYIMEHEHsI COCTOUT B MOTHBAIy O13Heca K I10-
JIy9eHUI0 COBOKYITHOCTY (PMIHAHCOBBIX ¥ PBIHOY-
HBIX IIPEVIMYLIECTB, PECYPCHOMY 0OecredeH 0
VIHOVIBUJTya/IbHOV CTPATETUN PasBUTUA. AKTH-
BM3alMA K/IACTEPHO-CETEBOTO B3aMIMOJIEVICTBIA
peannsyercsa Ha pasJIMYHbIX YPOBHAX — OT Ma-
J10T0 6M3Heca 10 KPYIHBIX Kopriopauuii. [Tomyya-
eMble ITPeVMYILeCcTBa UMEI0T OCOOCHHOCTH B 3a-
BUCHMOCTH OT CIIeIMann3aluy, MacTaba mes-
TENIbHOCTY, OPTaHM3AI[UY ITPOM3BOJCTBA, OOCTY-
KVBaHNA U TPOJBVDKEHNA TOTOBOTO IIPOJYKTA.

Cdepa Typrama XapaKTepusyeTcs ObICTpBIMI
TeMITIaMJ BOCCTAHOBJIEHNS TTOCTIE OCTPBIX (a3 KpH-
3ucoB. VImeeT MecTo 3 PeKT OTIOKEHHOTO CIIPOCa,
LEHHOCTbD I IOIYAPHOCTD YCIYT CPENM Hacerle-
HIIA, TOCYIapCTBEHHAA MOAITlEpKKa BHYTPEHHETO
typusma. Hanbornee spkum npumepom popmu-
POBaHMA KIAaCTEPHO-CETEBbIX OTHOLIEHNI AB/IA-
eTCs1 Ie4eOHO-030POBUTETIbHBII TYPV3M, TaK KaK
YCIIyTU JaHHOTO HaIlPaB/IEHN CBA3AHbI:

— C 0COOEHHOCTAMU OObeVIHEHNS CepPBIIC-
HOI1, IIPOU3BOJCTBEHHON ¥ PECYPCHO CUCTEM /1A
obecrieyeH st ITOJIOXKNUTENBHOTO 3¢ deKTa Ha IICH-
X0(U3NOIOTIYeCKOe COCTOSHIE ITOTpeOuTeNelt;

— TpaHc(OpMaIVIelt 1 aianTaryerl KII4eBbIX
IPOIECCOB M CUCTEM [/ COOTBETCTBUA PHIHOY-
HBIM OXXVIJJAaHMSIM U OKa3aHuUsA yCIIyTH, 00/Iafao-
11eii IIEHHOCTDIO VI KOHKYPEHTHBIMM XapaKTepu-
CTUKaMU;

— COBOKYIIHOCTBIO MaT€PUATbHBIX Y CEPBIC-
HBIX (PaKTOPOB, KOTOPBIE CIIOCOOCTBYIOT KOHCO-
TUJALINY CBSI3AHHBIX JEJICTBUI Pas/INYHBIX CyODb-
€KTOB PbIHKa JIe4eOHO-030POBUTE/IbHBIX YCIYT
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(caHaTOPHO-KYpOPTHBIE YUPEXEHNA U OpTaHN-
3alMy, TYypareHTCTBa, TPAaHCIIOPTHBIE M 9KCKYP-
CHOHHBIE IPEATIPUATUA U T. [.).

B cBA3U ¢ 9TM 1j€/1bI0 MICCTIE[0BAHNA ABIA-
€TCs IOCTPOEHME MOJIE/N KIaCTEPHO-CETEBOTO
B3aMMOJIelICTBYA B cdhepe nede6HO-03J0pOBI-
T€JIBHOTO TYPU3Ma.

OcHoBHbIE 3a71a4M MCCTIEJOBAHNSA COCTOAT:

— B CHICTEMATV3ALMY KOHIIEMINI K/TACTEPHO-
CeTeBOTO B3aNMOIeIICTBIIS, OObeAVNHSIOMIETO IIPO-
M3BOJICTBEHHBIE Y CEPBUCHBIE IIPOLIECCHI;

— M3y4YEeHNM S3KOHOMMYECKOTO IIOTEHIIMaIa
K/IaCTePHO-CETEeBOI MHTETPaIy CyObeKTOB PhIHKA
Nle4e6HO-03J0POBUTEIBLHOI CIIelal3aliiy;

- pa3paboTKe MOJe/y KJIaCTepPHO-CETEeBOTO
B3aMIMOZEVICTBIA OpraHu3anyy GyHKIMOHMPOBA-
HJIsI PBIHKA JTIe4e0HO-03[J0POBUTEBHOTO TYPU3Ma,
aJaNTMPOBAHHOI K 0COOEHHOCTSM IIPOCTPAHCT-
BEHHO-TEPPUTOPUAILHOTO pa3MELIEHNA Y PhIHOY-
HOTO IOTEHIMa/Ia KyPOPTHONM MEIVIIVIHBI CTPAHbL.

OB30OP JINTEPATYPbI

Hayunble Teopun, 00bACHSIONINE CTIOXHYIO
IPYPOZY B3aVIMOJIEVICTBYISI 9SKOHOMUYECKUX CYOh-
€KTOB, IIPOILI JUIVTE/IbHBII YT SBOTIOLIMY IO
BMsIHUEM OO'bEKTUBHBIX TEXHOIOTUYECKUX, CO-
[[Q/IbHBIX, T€OTIO/TUTUIECKUX TPEH/IOB. YTIpaB/ie-
HIle BOCIIPOM3BOACTBEHHBIMH IIPOI[ECCAMMU TI0-
Ka3aJI0 BBICOKYIO Pe3y/IbTaTMBHOCTb Ha OCHOBE
K/1acTepoB 1 ceTeil. [IBe 9Tu GopMbI OpraHm3arn
OM3Heca UMEIOT Pa3INYHYIO IPUPOAY BOSHIKHO-
BeHys1. Kiacteps! pasBuBamich Kak ocobast popma
MaTepyaTIbHOTO IIPOM3BOJICTBA IIPEVIMYILIECTBEHHO
B Pa3/IMYHBIX BU/AX IPOMBIIUTIEHHOCTH ISl OIITH-
MU3ALUY 3aTPaT, TOTUCTUKY, COKPAIleHNsI IINKTa
BbIITycKa npopykiyn. CereBas popma PyHKINO-
HMPOBaHVsI O13Heca MOTydyIa PacClpoCTpaHeHe
B c(hepe yCIIyT, KOTIa OTHOLIEHNS MEXXIy B3alIMO-
CBSI3aHHBIMI OPTAHM3ALUAMIU SBJIAIOTCS BBITOI-
HBIMJ M HallpaBJIeHbl Ha OO pe3y/IbTaT BbI-
cokoro KayecTsa. CI0>KHOCTD IIPOLIECCOB TPAHC-
dbopMaruy prIHKOB U PafiuKaIbHOE U3MEHEeHe
TeOTIO/INTITIECKOT KAPTUHBI MIPa IIPUBENN K IHTE-
TpaIyy K/IaCTePHO-CETEBOTO B3aXMOJIE/ICTBYIS B pas-
naHbIe chepbl FIKOHOMUYECKOI IeSITeTBHOCTH.
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[Ipobnemamu GpopMupoBaHNs U PasBUTHUA
K/IaCTepOB, K/IACTEPHO-CETEBOTO B3aMMOJE/ICTBUA
3aHMMAJIVICh TaKye y4eHble, Kak A. V1. A6gpsmm-
TOBa, B. M. bayrun, 3. B. bparnna, K. 1. 'oman,
H. B. bapunosa, JI. I'. barpakosa, M. A. bymyesa,
A. B. Banuenko, J1. H. Kucenes, T. A. JlaunnuHa,
H. H. Maciok, E. C. Mesennesa, T. H. Hasaposa,
M. C. O6opuH, JI. JI. Oranecss, T. JI. OranecsH,
O.T. Cryxkano, J1. E. Yctiorosa, M. C. Uncrakos,
I'. C. ®epapy, A. E. Illactutko, M. 10. Illepemesa
U IpyTHe.

Boienum Hambosee cymecTBeHHbIe ¢ak-
TOPBI CTUMY/IMPOBAHM KITaCTePHO-CETEBBIX 00-
pa3oBaHUIL:

- IIo6aTbHBIE TeONOIUTNYEeCKIIe Y MaKpo-
9KOHOMIYECKIIe M3MEHEeHM s, K KOTOPBIM Heob-
XOIVIMO HPUCIOCAONMBATBCA Ha Pas/IHBIX YPOB-
HAX (QYHKIVMOHMPOBAHMS COLVIATBHO-9KOHOMI-
yecKux cucreM [1; 2];

— pa3BUTHE KOHKYPEHLIUN U TIOBBIIIEHE Tpe-
00BaHMIT K XapaKTepUCTUKAM HPOM3BOAVNMOI
IPOAYKLMM ¥ OKa3bIBaeMbIX YCIIYT, O>KMJaeMbIX
Pas3IMYHBIMM CeTMEHTaMM oTpeburernei [3; 4];

- BHejpeHNe I(PPOBbIX TEXHOIOTUI B CO-
LVaZIbHYI0 ¥ 9KOHOMMYECKYIO Cpefly, ONTUMU3U-
PYIOIMX ITapaMeTpbl IPOM3BO/ICTBEHHOTO UK/
1 00CITy>KMBaHNA IOTpeOUTeNell, OCHOBHBIE Cep-
BJCHBIE ITPOIIeCCHI [5; 6].

K 0CHOBHBIM yC/IOBUAM Pa3BUTHA KJIACTEPHO-
CEeTeBOTO B3aMMO/IEICTBMA OTHOCATCA:

— CUHXPOHM3ALV Y B3aMOOOYCTIOBTIEHHOCTD
IIPOLIeCCOB NIPOM3BO/ICTBA U YCIIYT, B pe3y/IbTaTe
KOTOPBIX BO3HUKAET YHUKAJIbHBIN ANBepCcUu-
LMPOBAaHHBII IPOAYKT C MaTepUaAbHBIMU, VH-
($bOpMaIMOHHBIMU WM CEPBUCHBIMU XapaKTe-
PUCTUKAMM, MMEIOMINIT BBICOKYIO IIeHHOCTD /11
noTpeduTens;

— HeoOXOIMOCTD MCIIOTb30BAHMS MaTEPU-
QIbHO-TEXHIYECKOII 6a3bl 11 IM(POBBIX TEXHOIO-
Uit 111 IPOU3BOJICTBA IPOAYKLIUU U YCIIYT, YTO
IpefIIosIaraeT MpyB/IedeHye K VX CO3[JaHNIO CyO'b-
€KTOB Pas3/INYHOI OTPaC/IeBOIl Clelann3alun;

— HOBBIII TIOAXOJ, K PECyPCHOMY 00ecTIedeHIIo
IIPOM3BO/ICTBEHHBIX IIPOILIECCOB C YIETOM Iu-
POBOII Cpefbl peann3anny OCHOBHBIX (PyHKIINIA
yIIpaB/IeHNs, MapKeTIHTA I 00eCIiedeH s JIOSTb-
HOCTU TTIOTPeOUTEIEI.

B HayuHBIX paboTax K/IacTepHO-CeTeBOe B3al-
MOJIEICTBIE PACCMATPUBAETCSI C HECKOIBKUX TO-
Y€K 3peHNs.

1. KoHIenmus u cucrema KaacTepHO-ceTe-
BOTO YIpaBIeHMs S5KOHOMMKOJ, BKIIOYAIOLIast
B Ka4eCcTBe OCHOBHBIX YYaCTHVMKOB IIPOM3BOJICTBO,
obpasoBaHue, opransl Baacti. CTOPOHHUKY JIaH-
HOTO IIOJXO/ja aKI[EHTUPYIOT BHYMaHIe Ha TOM,
YTO Ha PasBUTHE ITPOU3BOJICTBEHHOTO I TEXHOIO-
IMYECKOTO MOTEHIMaaa Hal[IOHA/IbHOM 3KOHO-
MUK B/IAIOT KOMIIETEHLIN U «IIOTOKY 3HaHN»,
IOBBILIAIOIIVE HTEHCYUBHOCTD MEXKCYOBEKTHOTO
B3auMopericTBus. [loaToMy MMeeT MecTO HOBas
KOHIIEINIYIsI YIPaB/IeH sl MaKPOIKOHOMYIKOI U OT-
JIeTIbHBIMY OTPAC/IsIMU. PesybTaToM CTaHOBUTCS
YCTOMYMBOE pasBUTIE Y BBICOKVI YPOBEHb KOH-
KYPEHTOCIIOCOOHOCTY CYOBEKTOB OIIpefie/IeHHO
CHelMaM3ALN, @ TAK)KE IPOU3BOVIMOI MU TIPO-
nykiym. KnoueBpIM cyO'beKTOM KTacTepHO-ceTe-
BOTO B3aMIMOJEIICTBYIA SIBJISIIOTCA YIpeXXaeHs 00-
pa3oBaHNs, TOTOBSIIME OTPACIeBbIe Kafiphl [7; 9].

2. Tlopxon K MHHOBAL[IOHHOMY Pa3BUTIO 9KO-
HOMUKY Ha OCHOBE K/TACTEPHO-CETEBOTO B3aNMO-
eVICTBUSA, IPU KOTOPOM 0C00asi pO/ib OTBOIMUTCS
TOCYZIapCTBY KaK MHUIIMATOPY HOBOBBEZICHNI 11 BO-
BJIEYEHUIO B JAHHBII MPoIlecc OM3Heca pasmnd-
HOJI crermanu3anuu, GUHaHCOBO-IPOMBIIIIIEH-
HBIX TPYILII, O0II[eCTBEHHBIX OpTaHM3aLnii, oopa-
30BaTe/IbHBIX YUPEXK/IEHMIT, HAYYHBIX LIEHTPOB,
TEXHOIIAPKOB, 6M3HeC-MHKyOaTOpPOB U T. 1. B faH-
HOM CJIy4ae pedb uzeT o popMupoBanumu 61aro-
IPUATHON MaKPOSKOHOMIYECKOIT I MUKPOIKOHO-
MIYECKOJ Cpefibl, CHOCOOCTBYIOI el HOBOBBee-
HVISIM Y PeIM3alii efiell MMIIOPTO3aMelleH s,
OOHOBJIEHNIO IPOMBIIITIEHHOTO MOTeHIaa [10-12].

3. ®opma opranusanuu 6msHeca, obnagano-
111251 TMOKOCTBIO, IJIACTMYHOCTBIO, Al TUBHOCTHIO,
TOTOBHOCTBIO K HEIIPEPHIBHOMY MHHOBALIVIOHHOMY
pasBUTHIO. Psil aBTOPOB OTMEYAeT, 4TO HOSIBIISI-
I0TCs1 K/TaCTE€PHbIe CeTU — TOpuIHbIe 00beHe-
HMA C pacipefe/ieHHbIMY (pyHKIVAMMY, TO3BOJLA-
IOLIVIMM CHU3UTD B/IVSIHUE HETATUBHBIX (PaKTOPOB
PBIHKa 1 CHCTeMHBIX Ipo6eioB. CeTeBoe B3anMo-
JIeVICTBYE UTPAeT OCHOBHYIO POJIb B Pa3BUTHY KIIa-
CTEPHO OPUEHTUPOBAHHOI SKOHOMUKI PETVOHOB,
MIOBBILIAS VHTEHCMBHOCTD COLMAIbHO-9KOHOMM-
YecKux npoteccos [13-20].
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B cepe neue6HO-0310pOBKTENTBHOTO TypH3Ma
IIPOIIECCHI K/IACTePU3ALIUY U K/ITaCTEPHO-CETEBOTO
B3aVIMOJIE/ICTBIS IMEIOT CIIEAYIOLINEe OCOOEHHOCTI.

1. Komm4ecTBo y4aCTHMKOB PacTeT, a BUJBI
IesITeNIBHOCTY AVBePCUPULIPYIOTCS U YCTIOXKHS-
I0TCSA B 3aBYICHIMOCTY OT YPOBHS (PYHKIIVIOHVPOBA-
HIsI KJIACTEPHO-CETEBOr0 00Pa30BaHMsI C JIedeOHO-
O37I0POBUTE/IbHON clienuann3anyeil. JIokaapHblii
(MyHUIIMIIATBHBIN) YPOBEHD MO>KET XapaKTepr30-
BaTbCsI TOJIBKO 0a30BBIMM YCTYTaMI, PETMOHAIb-
HBI — JOTIOJIHATBCS OpraHaMI TOCYaPCTBEHHOTO
YIIpaB/IeHV, TPAHCIOPTHO-TIOTUCTIYECKVIMIL U 9KC-
KYPCYOHHBIMY KOMITAaHVISIMYL, (pefiepaibHbIiL — yCH-
NIMBATBHCS YYaCTHEM OTPACTIEBBIX COI030B I ACCO-
mmanmit [21-23].

2. Opranu3oBaHHbIN TYpU3M IIPEAIIONAraeT
KOOPAMHALVIO ¥ KOHCOMUAALIVIO JEMICTBUIL U pe-
CYPCOB ITOCTABILVIKOB JIe4eOHO-030POBUTENBHBIX
YCIIyT, 06yCITOBIEHHYIO MCIIO/Ib30BaHMEM TyPUCT-
CKO-pEeKpearyiOHHOI MHPPACTPYKTYPBI, CO3[aHIeM
BBICOKOTO KoMdopTa IoTpeduTereit u obecrede-
HIIS1 0>KIJaeMOTO Ka4ecTBa [yIs TypUCTOB, GOpMU-
poBaHMs VI POBOI Cpenbl /sl KITIOYEBBIX CYOD-
€KTOB PBIHKA, B3aMHOTO KOHTPOJIA JI/IS JOCTU-
>KeHus oomux uenen [24-27].

3. ITnanupoBanue 06beMa, KauecTBa I MHTEH-
CUBHOCTY JIe4e€0HO-03[J0POBUTENBHBIX YCITYT IIPe-
noJjiaraeT KOOPAMHAIMIO B PaMKaxX MPOEKTHO-
1[e/IeBOTO PasBUTHA KYPOPTHO-PeKpealiIOHHbBIX
TEPPUTOPUII C yIacTHEM OPIaHOB TOCYHAAPCTBEH-
HOTO (pernoHaaIbHOTO, MYHUIVIIAIBHOTO) KOH-
TPOJIsA, IIOCKOJIBKY 3a/]elICTBYeT IIPUPOJHBIE pe-
CYPCBL ¥ OO'bEKTbI, COCTOSTHIIO KOTOPBIX MOXKET
OBITh HaHeCeH HeIloIpaBUMBIil yiiep6 [28; 29].

4. Jleue6HO-03{OPOBUTENBHBII TYPU3M OCHO-
BaH Ha COIVIACOBAHUM 3KOHOMMYECKUX, IKOJIO-
TUYECKUX U COLMATbHBIX IlefIell, KOTOPbIe MOTYT
He COBIIAJ]ATD Y YYACTHNKOB K/IACTEPHO-CETEeBOTO
B3aVIMOJIEVICTBILA, PeIM3YIOIIVX Pas/INIHbIe (PYHK-
I[UY, I09TOMY MeXaHM3M (QYHKIVMOHVMPOBAHNUSA
PbIHKa Ie4e0HO-030POBUTEIbHBIX YC/IYT JODKEH
obecrednBaTh JaHHbI Oamanc [30-33].

METO/Abl UCC/TIEAOBAHUA
Hay4Ho-Teopernyeckoit 6a3o0it mccinenosa-

HUA ABIAKTCA KOHLOENIIUN Y TEOPUN KIaCTEp-
HOTO I CETEBOTO YIIpABICHUA 9KOHOMUKOW. IM-
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NMPUYECKUM MaTepUanoM IOCTY>XWIN JaHHbIe
cratuctuku Poccuiickont @egepanum o cocros-
HJY 71e9e0HO-03J0POBUTENBHOTO TYPU3MA, II03-
BOJIAIOLIME Ce/IaTh BBIBOM 00 OCHOBHBIX TE€H-
OEHLVAX B OTPAc/IN U MOTEHIMajle KJIaCTEPHO-
ceTeBOTO B3aumopeinctBus B 2015-2023 rr.

PE3Y/IbTATblI UCCNNEAOBAHUA

Cdepa Typusma B Ioc/egHme JeCITUNIETUS
II0Ka3ana CIOCOOHOCTD K OBICTPOI affarTalum
¥ BOocCTaHOB/IeHMH0. DaKTOPOM MHTEHCUPUKAINN
pocra e4e6HO-03T0POBUTENBHBIX YCIYT SIBIIS-
€TCsI CTAOM/IBHBII CIIPOC CO CTOPOHBI HACE/IEH ST
pasM4YHBIX peroHoB Poccun, mopep>KuBaeMbiin
FOCYZapCTBOM U IT0OATbHBIMY TPEHILAMMU, CBSI-
3aHHBIMMU CO 3[OPOBBIM 00Pa30M JKI3HH, ee Ka-
vecTBOM. HecMOTpst Ha miepedncieHHble IpenMy-
1[[eCTBA, OPTaHM3ALVS JTeIe0HO-03[0 POBUTETBHOTO
IpOIlecca SIB/ISIETCS CTIOXKHBIM IIPOU3BOJICTBOM,
COTIPOBOXX/JAEMbIM 3HAYNTEIbHBIMI 3aTPATAM,
TPeOYIOLIM BOBJIEYEHNsI IPUPOLHBIX JIe4eOHbIX
pecypcoB, 060pyRoBaHist, KBANPUIIPOBAHHOTO
MEUIITHCKOTO 11 06CTY)XMBAIOIIEro IIePCOHAa.

B 11e10M 110 cTpaHe MOKHO OTMETUTDH POCT
JIOXOIOB ¥ PaCXOfIOB CAHATOPHO-KYPOPTHBIX Op-
ranusaiii (CKO), Ha 6a3e KOTOPBIX OCYILeCTBIIsA-
eTCsI OKasaH1e 1e4e0HO-03[JOPOBUTENBHBIX YCIYT

(puc. 1).
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Hcmounuk: coctaBieHO aBTOPOM IO JaHHBIM
Poccrara.
Puc. 1. [lunaMuKa J0X0[I0B ¥ pacXOfOB
CKO PO B 2015-2023 rr., Mrpp, pyo.
Fig. 1. Dynamics of income and expenses in
sanatoriums and resorts in the Russian
Federation in 2015-2023, billion rubles
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CaHaTOpPHO-KYpOPTHBIE OpTaHM3AIMI XapaK-
TEPU3YIOTCS YOBITKOM 32 BECh MCCIIEyeMBlil I1e-
PVOJ V1 Me[JIeHHBIM POCTOM OCHOBHBIX ITOKa3aTe-
neit. HecMOTps Ha ToCylapCTBEHHYIO CTPATETIO
Pas3BUTHUA CAaHATOPHO-KYPOPTHOTO KOMIIIEKCa
Y MEpBI, pea3yeMble Ha YPOBHE PETVOHOB, TIpe-
VIMYILIECTBOM O0/IafialoT KPYIHbIe 34paBHUILBI
CO CTaOM/IBHBIM CIIPOCOM 1 H0JTee BBICOKOIT eKe-
TOIHOI 3arpysKoil. 3HaYNMTeNbHBIE 000POTHI BBI-
PY4KM ¥ MaTepuanbHas 6asa I03BOJAIOT KPYII-
HBIM KyPOPTaM MO/Ib30BaThCs IIPENMYIIeCTBAMI,
Ipefi/TaraeMbIMI Ha 3aKOHOJJaTe/IbHOM YPOBHeE,
Pa3BMBAaTh POTPAMMBI 110 JIEYEHNIO, O3[[0OPOBJIe-
HUIO ¥ PeabWINTAI[NY, OPMEHTHPOBAHHBIE Ha I10-
TPeOHOCTH Pa3INIHBIX CETMEHTOB PbIHKA.

CpaBHeHMe TEeMIIOB VI3MEHEHVSI OCHOBHBIX
rmokasarteneii CKO mo3BosieT clieaTb BBIBOJ,
06 nx 3amemnennn B 2022-2023 rr. (puc. 2).
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Hcmounuk: cOCTaBlIeHO aBTOPOM IIO JaHHBIM
Poccrara.

Puc. 2. [luHaMuKa TeMIIOB M3MeHEHIS JOXON0B
u pacxopoB CKO P® B 2015-2023 rt., %

Fig. 2. Dynamics of the changes in income
and expenses in sanatoriums and resorts
in the Russian Federation in 2015-2023, %

S dexT 0TI0>KEHHOTO CIIPOCa, KOTOPbII IIPH-
mericst Ha 2021 1. (1mocie OTMEeHBI KOBUIHBIX OTpa-
HIYEHIT), TOCTEIIEHHO CITAKMBAJICS, U1 Ha [JaH-
HbI/l MOMEHT PHIHOK CAHATOPHO-KYPOPTHBIX YC/IyT
HaXOfUTCSI B CTaAMM HOPMATBHOTO (PyHKIIMOHN-
POBaHMA U aJaNTALNV K BHELIHNM I7I006a/TbHBIM
M3MeHEeHNUAM. BusiHre MaKpOIKOHOMMYECKIX

BectHuk MNepmckoro yHnsepcuteta. Ceprsa «IkoHommkax. 2025. T. 20, N2 1

VI TEOTIOIUTUYECKIX YCTIOBUIT OKa3bIBaeT PasHoO-
HaIpas/ieHHOe JiericTBue. OfHAKO MOXKHO CHieIaTh
BBIBOJ], YTO c(epa ede6HO-03T0POBUTENIBHOTO
TypM3Ma afanTHupoBanach K HUM (puc. 3).
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WcecmouHuxk: cocTtaBieHO ABTOpPOM IIO JaHHbIM
Poccrara.

Puc. 3. [[lunamuka TeMII0B U3MEHEHNU S IOKa3aTesen
nesarenbHocT CKO P® B 2015-2023 rT., %

Fig. 3. Dynamics of the changes in the performance
of sanatoriums and resorts in the Russian
Federation in 2015-2023, %

IToxasaTenu mpoM3BOACTBEHHON JeATeNb-
Hoctu CKO pacryT, eXXerofiHo MOBbILIAETCS 3a-
IPy3Ka, YBEIMYMBAETCA YMCIEHHOCTh Pa3MelleH-
HBIX JIN1], BK/TIOYasA TeX, KTO IPHOOpes IIyTeBKI
Ha JIedeHue 1 peabwmranmio. HecMoTps Ha pas-
BUTHE Pa3HOOOPA3HBIX COITYTCTBYIOMINX YCIIYT,
Ipefi/laraeMbIX O3J0POBUTE/IbHBIMU IIEHTPAMU,
SPA w1 pyTMM OpPTaHM3ALVIAMY, 3aMEHNUTD MOJ-
XO[l, peaM3yeMblii B CAHATOPUAX, VTN 3aMECTUTD
YCIyTH 3[paBHUI] IPAKTUYECKM HEBO3MOXXHO,
IIOCKOJIBKY 9TO TpeOyeT COYeTaHVs PasINYHbIX
bYHKUMI M pecypcoB, HallpaBIeHHbBIX Ha JOCTH-
JKEHMEe LIe/IN T10 JIEYEHNIO, O3I0POBIEHUIO I Pe-
aA0VIU TN,

B c/10>XHBIX yC/TOBUAX PHIHOYHBIE IIPOLLECCHI
IPVMBOMAT K COKpALIEHUIO ITPeIyIoKeHNA 1edet-
HO-03/I0POBUTEIbHBIX YCIIYT ¥ CHYDKEHUIO KOJIN-
gecrBa CKO B pernonax u ¢emepanbHbIX OKpyrax
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(puc. 4). B Poccuiickont @emepanyum CIOXUICA
YCTOMYMBBI TPEHJ, Ha COKpallleHle KOIMYeCcTBa
CaHATOPHO-KypOPTHbIX opranusauuii. Ha yposue
(enepanbHbIX OKPYTOB IIPOLIECC PHIHOYHOI ONTH-
MU3aLUY IIPOUCXOANT I0-pasHoMy. Tax, B depe-
PIbHBIX OKPYTaX CO CIO>KHBIMI KIMMATIIeCKIUMI
YCTIOBUSIMYU PBIHOK /1€4e0HO-03T0POBUTENbHBIX
yenyr cpopmmposacst, kKomrdecrBo CKO ocraercst

C300
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CPO 207

Y®O

135 134

206

CTabUIbHBIM B mociefiHue rogsl. B LlenTpanpHom
u CeBepo-Kaskasckom okpyrax B 2022-2023 rr.
IIPOJJO/KAETCSA MEMIEHHBII POCT YMC/IA 34 paBHMALI,
BBI3BaHHbII COBOKYITHOCTBIO O/1arONPMATHBIX (pak-
TopoB. HO>XHbIIT heiepaIbHbIIT OKPYT OKa3a/I CHU-
YKeHVIe IPeJI0XKe s, KOTOPOe ObUIO 130 bITOUYHBIM.

ITpepcraByM oKasaTesy JOXOIOB U IPUOBUIN
CKO 1o denepanbHbiM oKpyram (puc. 5).
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m2015 m2020 m2021 2022 2023

Ycmouruxk: cocTaBneHo aBTOPOM I10 laHHbIM Poccrara.
Puc. 4. lnnamuka usmenenus konndecrsa CKO no ¢penepanbubiv okpyram PO B 2015-2023 rr., ef.

Fig. 4. Dynamics of the changes in the number of sanatoriums
and resorts by the RF federal constituents in 2015-2023, units
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Vlcmounuk: coOCTaB/IeHO aBTOPOM IIO IaHHBIM Poccrara.
Puc. 5. [flunamunka n3meHeHns foxonos u npubsuim CKO
110 pepepanbHbIM oKpyram PO B 2015-2023 rr., MiH pyo.
Fig. 5. Dynamics of the changes in incomes and revenues of sanatoriums
and resorts by the RF federal constituents in 2015-2023, million rubles
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@uHaHCcoBbIE pe3ynbTaThl fesTenbHoct CKO
B ¢eflepalbHBIX OKPyraX COOTBETCTBYIOT OOIIie-
POCCUIICKOI TEH[EHIIUN, T. €. IIOKA3bIBAIOT POCT
0060pOTOB 11 YOBITOK, KOTOPBIiT XapaKTePU3yeTCst
CKJIOHHOCTBIO K COKPAIIeHNIO B psAJie PETMOHOB,
4TO ABJIAETCSA MOTOXXKUTENbHbIM CUTHAIOM JJIA
CaHaTOPHO-KYPOPTHOTO OM3Heca.

ITpoBeneHHOE MCCIEOBaHME JaeT OCHOBAHUA
II0JIaraTh, YTO CYLIECTBYeT psAf (HaKTOPOB, CIO-
COOCTBYIOLINX VIHTEHCUBHOMY (POPMUPOBAHNUIO
K/TaCTepHO-CEeTEBOTO B3aNMO/IEVICTBIA B cepe
e4e6HO-03J0POBUTEIBHOTO TypU3Ma:

1) 06HOB/IeHVIe MaTepUATbHBIX (POHJIOB, BHEI-
peHue 1 POBBIX TEXHOIOTUI U PEIIeHNI B Jie-
ATenbHOCTh KpynHbIX CKO, moBblmaromux Ka-
4ecTBO GA30BBIX YCIIYT;

2) HeOOXOAMMOCTD PasBUTHsI HAYYHBIX OCHOB
CaHATOPHO-KypPOPTHOII IeATeIbHOCTH, Pa3BUTHA
YHMBEPCAJIbHBIX U CIIeL[Ma/IbHbIX KOMIIEeTEeHLINII
MEIMLIMHCKOTO 1 0OCTY>KMBAIOIIETO ITepCOHaIa;

3) MHOTOKOMIIOHEHTHOCTb JIe4eOHO-03[,0P0-
BUTENBbHO YC/TyTH, IIpeIIoaraoleil pasHoo0-
PasHbIil CepBIUC /L1 HOTpeduTeelt, 6e3 KOTOporo
LEHHOCTD 9TOJ1 yC/IyTY CHIDKAETCS;

4) KOHCONMMAAUMS PEeCypCHOTO IOTEHIMaNa
PBIHOYHBIX CyO'bEKTOB PA3NINYHON CIIeLanu3a-

LMY He TOJAbKO IMOBBINIAET KAa4eCTBO 1e4eOHO-
03[JOPOBUTETBHOTO MpolLiecca, HO 1 GopMUpyeT
YCTOYMBBIE CBA3Y MEXy HUMU, CHVDKAs BIINA-
HJi€ PIHOYHBIX, OTPACIEBbIX I MAKPOIKOHOMMU-
YEeCKUX PUCKOB;

5) KJIaCTepHO-CeTeBOe B3aNMOJIEICTBIE I10-
BBIIIAET (PMHAHCOBO-9KOHOMITIECKVIE Pe3Y/IbTaThI
3a CYeT ONTYMM3ALINY O/ PhIHKA, 00eCTIedeHNst
JIOSIIBHOCTU KJIMIEHTOB.

YuntpiBas nepedrciieHHble paKToOpBI, pes-
JlaraeM MOJIe/Ib K/IAaCTEPHO-CETEBOTO B3aMMOIEN-
cTBUA B cpepe 1e4eOHO-03TOPOBUTENBHOTO TY-
pusma (puc. 6).

PagpaboTaHHass MOJe/Ib YUUTHIBAET CIIELIN-
a/IM3alMI0 CAHATOPHO-KYPOPTHBIX OPTaHM3aLINIA
VI CBSI3aHHBIX CyO'bEKTOB OM3Heca, HallpaB/IeHa
Ha VHTETPALVIO VX PECYPCHOTO IIOTEHIIVA/IA ¥ KOM-
METEHLVI B LIEJIAX CO3MAHNA PETVIOHIBHOTO IIPef-
JI0>KeHMs, 00/IafIaIoIlero BHICOKMMY KOHKYPEHT-
HBIMJ XapaKTepUCTUKAMI Ha POCCUIICKOM PbIHKe
1e4e6HO-03N0POBUTEIBHBIX yCIyT. Obecreunsa-
Io1[yie CyO'beKThI GOPMUPYIOT HEOOXORMMBIE S1e-
MEHTBI YCIYTU: JUATHOCTYUKY, JIeYeHue, 030POB-
JIEHMe, IIUTaHNe, pa3MeLlleHe U T. . — Ha OCHOBE
IPVPOSHBIX /Ie4eOHBIX PECYPCOB, IMEIOILIVIXCS B pe-
TVIOHE VIV OTIpefie/IeHHOM MEeCTHOCTH (KypopTe).

OébecneynBaromye CyObeKTbI N
(xauecTBO M pasHOOOpasue pecypcoB)

ConyTcTBylomue CyObeKThI
(mapastenbHble 6M3HEC-IPOLIECCHI)

N BcnomorarensHsie cy0BeKTHI
(obecnieuenne cepBuca)

I} 4 1 U

Jleue6HO-03J0POBUTENbHBIE
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ba3oBblil pHIHOK e4eOHO-
03/I0POBUTETBHBIX YCIIYT

» IToTeniman neye6HO-
03ZOPOBUTENBHOIO TYpU3Ma

U 4 1 U

Hay4nb1i1, KafpOBbIi, peCypCHBIIL, »
IIpOM3BOJCTBEHHDI MOTEHLIMATT
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PA3IMYHBIM KaTeTOPUAM
norpeburerneit
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Mcmounuk: pa3paboTaHO aBTOPOM.

Puc. 6. Mogenb K1acTepHO-CeTeBOTO B3aUMOJEICTBUSA
($YHKUMOHMPOBAHYS PbIHKA I€4e0HO-03[0POBUTETLHOTO TypU3Ma

Fig. 6. The model of cluster-network interaction at the market of medical and health tourism
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JleATeTbHOCTD COMYTCTBYIOMUX CYO'beKTOB
dbopMupyeT KOMIITEKCHOE ITPeJIIoyKe e Ha PBIHKE,
KOTOPO€ MOXXET CyLIeCTBEHHO JOIOIHATD JIe-
4eOHO-03I0pPOBUTE/IbHBIE YCTYTY APYTUMIU 371e-
MEHTAaMMI: 9KCKYPCUAMI, IeTOBBIMY BCTPEYaMI,
IIO3HABaTE/IbHBIMM IO€3KaMu U ip. Pesynbrar
yonyru GopMUpYyeTcs BceMU CyObeKTaMy Kila-
CTE€PHO-CETEBOTO B3aMMOJIEICTBUA.

3AK/TIOHMEHUE

[TocToAHHO MeHAIOLIECS YCTTOBNA Ha PETMIO-
Ha/IbHBIX PBIHKAX, HETAaTMBHOE BIMAHME MAaKpO-
9KOHOMVKM ¥ TEOTIONMUTYKY aKTyaIU3UPYyIOT pas-
BUTNE VI IPIMEHEHVIE€ HOBBIX KOHLENIIA B YIIPaB-
JIEHUM TYpU3MOM. JIeueOHO-03/;0 pOBUTENbHBII
TYPU3M SIB/IETCS] OCOOBIM BUJIOM JI€SIT€/IbHOCTI,
COYETAOUIVIM IIPOU3BOMCTBO ¥ CEPBUCHBIE IIPO-
I[ecChl, efUHCTBO KOTOPBIX (pOpMMpYeT KadecT-
BEHHYIO /1e4e0HO-030POBUTEIbHYIO YCIYTY, TI0-
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JIO>KUTE/IbHO BIIUAIONIYIO HA 3I0POBbE YeTIOBEKa.
Bbicokoe KayecTBO OKa3bIBaeMOI YCIYIM CKJIa-
IIbIBAeTCs1 M3 KOMIIOHEHTOB, IIPeII0IaraioIux
COTPYHIYECTBO CYOBEKTOB Pa3IMYHON OTpac-
JIeBOJI CIIEIMAIV3ALVIM, YIACTBYIOLVIX Ha Pas/Iny-
HBIX CTafiuAX ee GOPMUPOBAHUA.

KnacrepHo-cereBble 06pasoBaHus ¢ 1e4eOHO-
O3TOPOBUTETIBHOM CTIelaTu3alyell pa3sBUBalOTCA
Ha 6ase KPYyIHOII CAaHATOPHO-KYPOPTHOI opra-
HY3aLMM, JOTIONIHSAA M YCUIUBAsL ee CIeLyay-
3aIM10, B KOTOPOJ YCIyru e4e6HOro npoduis
SIBJISIOTCS OCHOBHBIMI. J]eATeIbHOCTD CBA3AHHbIX
CyObeKTOB pasfe/sAeTcsl Ha obecrednBaromyro (pe-
CYPCHYI0), BCTIOMOTATE/IbHYIO (CepBIICHYIO), COITYT-
CTBYIOIIYIO (TTapajie/ibHbIe 6M3HeC-TIPOIIeCChI).

[Tpumenenue mpefraraeMoi MOJIEIV Hallpas-
JICHO Ha CO3JIaHJVe YCTOYMBBIX CBSA3ell CyObek-
TOB PBIHKA JIe4eOHO-03JOPOBUTENIBHBIX YCIYT,
obecreurBaOLVIX OTOXKUTENbHbI (PMHAHCOBO-
9KOHOMUIYECKIT 3P (PeKT.
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	ВВЕДЕНИЕ
	В условиях макроэкономических и геополитических трансформаций высоких результатов достигают компании, обладающие управленческой гибкостью, использующие возможности интеграции для снижения рисков и компенсации ресурсного дефицита. Одним из инструментов, который можно широко использовать не только на локальном уровне, но и при макроэкономическом регулировании является кластерно-сетевое взаимодействие экономических субъектов. Универсальность его применения состоит в мотивации бизнеса к получению совокупности финансовых и рыночных преимуществ, ресурсному обеспечению индивидуальной стратегии развития. Активизация кластерно-сетевого взаимодействия реализуется на различных уровнях – от малого бизнеса до крупных корпораций. Получаемые преимущества имеют особенности в зависимости от специализации, масштаба деятельности, организации производства, обслуживания и продвижения готового продукта.
	В связи с этим целью исследования является построение модели кластерно-сетевого взаимодействия в сфере лечебно-оздоровительного туризма.
	Основные задачи исследования состоят:
	– в систематизации концепций кластерно-сетевого взаимодействия, объединяющего производственные и сервисные процессы;
	– изучении экономического потенциала кластерно-сетевой интеграции субъектов рынка лечебно-оздоровительной специализации;
	– разработке модели кластерно-сетевого взаимодействия организации функционирования рынка лечебно-оздоровительного туризма, адаптированной к особенностям пространственно-территориального размещения и рыночного потенциала курортной медицины страны.
	ОБЗОР ЛИТЕРАТУРЫ
	Научные теории, объясняющие сложную природу взаимодействия экономических субъектов, прошли длительный путь эволюции под влиянием объективных технологических, социальных, геополитических трендов. Управление воспроизводственными процессами показало высокую результативность на основе кластеров и сетей. Две эти формы организации бизнеса имеют различную природу возникновения. Кластеры развивались как особая форма материального производства преимущественно в различных видах промышленности для оптимизации затрат, логистики, сокращения цикла выпуска продукции. Сетевая форма функционирования бизнеса получила распространение в сфере услуг, когда отношения между взаимосвязанными организациями являются выгодными и направлены на общий результат высокого качества. Сложность процессов трансформации рынков и радикальное изменение геополитической картины мира привели к интеграции кластерно-сетевого взаимодействия в различные сферы экономической деятельности.
	Сфера туризма характеризуется быстрыми темпами восстановления после острых фаз кризисов. Имеет место эффект отложенного спроса, ценность и популярность услуг среди населения, государственная поддержка внутреннего туризма. Наиболее ярким примером формирования кластерно-сетевых отношений является лечебно-оздоровительный туризм, так как услуги данного направления связаны:
	– с особенностями объединения сервисной, производственной и ресурсной систем для обеспечения положительного эффекта на психофизиологическое состояние потребителей;
	– трансформацией и адаптацией ключевых процессов и систем для соответствия рыночным ожиданиям и оказания услуги, обладающей ценностью и конкурентными характеристиками;
	– совокупностью материальных и сервисных факторов, которые способствуют консолидации связанных действий различных субъектов рынка лечебно-оздоровительных услуг (санаторно-курортные учреждения и организации, турагентства, транспортные и экскурсионные предприятия и т. д.).
	В научных работах кластерно-сетевое взаимодействие рассматривается с нескольких точек зрения.
	Проблемами формирования и развития кластеров, кластерно-сетевого взаимодействия занимались такие ученые, как А. И. Абдряшитова, В. М. Баутин, З. В. Брагина, К. И. Гоман, Н. В. Баринова, Л. Г. Батракова, М. А. Бушуева, А. В. Иванченко, Д. Н. Киселев, Т. А. Лачинина, Н. Н. Масюк, Е. С. Мезенцева, Т. Н. Назарова, М. С. Оборин, Л. Л. Оганесян, Т. Л. Оганесян, О. Г. Стукало, И. Е. Устюгова, М. С. Чистяков, Г. С. Ферару, А. Е. Шаститко, М. Ю. Шерешева и другие.
	1. Концепция и система кластерно-сетевого управления экономикой, включающаяв качестве основных участников производство, образование, органы власти. Сторонники данного подхода акцентируют внимание на том, что на развитие производственного и технологического потенциала национальной экономики влияют компетенции и «потоки знания», повышающие интенсивность межсубъектного взаимодействия. Поэтому имеет место новая концепция управления макроэкономикой и отдельными отраслями. Результатом становится устойчивое развитие и высокий уровень конкурентоспособности субъектов определенной специализации, а также производимой ими продукции. Ключевым субъектом кластерно-сетевого взаимодействия являются учреждения образования, готовящие отраслевые кадры [7; 9].
	Выделим наиболее существенные факторы стимулирования кластерно-сетевых образований:
	– глобальные геополитические и макроэкономические изменения, к которым необходимо приспосабливаться на различных уровнях функционирования социально-экономических систем [1; 2];
	– развитие конкуренции и повышение требований к характеристикам производимой продукции и оказываемых услуг, ожидаемых различными сегментами потребителей [3; 4];
	2. Подход к инновационному развитию экономики на основе кластерно-сетевого взаимодействия, при котором особая роль отводится государству как инициатору нововведений и вовлечению в данный процесс бизнеса различной специализации, финансово-промышленных групп, общественных организаций, образовательных учреждений, научных центров, технопарков, бизнес-инкубаторов и т. д. В данном случае речь идет о формировании благоприятной макроэкономической и микроэкономической среды, способствующей нововведениям и реализации целей импортозамещения, обновлению промышленного потенциала [10–12].
	– внедрение цифровых технологий в социальную и экономическую среду, оптимизирующих параметры производственного цикла и обслуживания потребителей, основные сервисные процессы [5; 6].
	К основным условиям развития кластерно-сетевого взаимодействия относятся:
	– синхронизация и взаимообусловленность процессов производства и услуг, в результате которых возникает уникальный диверсифицированный продукт с материальными, информационными или сервисными характеристиками, имеющий высокую ценность для потребителя;
	3. Форма организации бизнеса, обладающая гибкостью, пластичностью, адаптивностью, готовностью к непрерывному инновационному развитию. Ряд авторов отмечает, что появляются кластерные сети – гибридные объединения с распределенными функциями, позволяющими снизить влияние негативных факторов рынка и системных пробелов. Сетевое взаимодействие играет основную роль в развитии кластерно ориентированной экономики регионов, повышая интенсивность социально-экономических процессов [13–20].
	– необходимость использования материально-технической базы и цифровых технологий для производства продукции и услуг, что предполагает привлечение к их созданию субъектов различной отраслевой специализации;
	– новый подход к ресурсному обеспечению производственных процессов с учетом цифровой среды реализации основных функций управления, маркетинга и обеспечения лояльности потребителей.
	В сфере лечебно-оздоровительного туризма процессы кластеризации и кластерно-сетевого взаимодействия имеют следующие особенности.
	1. Количество участников растет, а виды деятельности диверсифицируются и усложняются в зависимости от уровня функционирования кластерно-сетевого образования с лечебно-оздоровительной специализацией. Локальный (муниципальный) уровень может характеризоваться только базовыми услугами, региональный – дополняться органами государственного управления, транспортно-логистическими и экскурсионными компаниями, федеральный – усиливаться участием отраслевых союзов и ассоциаций [21–23].
	РЕЗУЛЬТАТЫ ИССЛЕДОВАНИЯ
	Сфера туризма в последние десятилетия показала способность к быстрой адаптациии восстановлению. Фактором интенсификации роста лечебно-оздоровительных услуг является стабильный спрос со стороны населения различных регионов России, поддерживаемый государством и глобальными трендами, связанными со здоровым образом жизни, ее качеством. Несмотря на перечисленные преимущества, организация лечебно-оздоровительного процесса является сложным производством, сопровождаемым значительными затратами, требующим вовлечения природных лечебных ресурсов, оборудования, квалифицированного медицинского и обслуживающего персонала.
	2. Организованный туризм предполагает координацию и консолидацию действий и ресурсов поставщиков лечебно-оздоровительных услуг, обусловленную использованием туристско-рекреационной инфраструктуры, созданием высокого комфорта потребителей и обеспечения ожидаемого качества для туристов, формирования цифровой среды для ключевых субъектов рынка, взаимного контроля для достижения общих целей [24–27].
	В целом по стране можно отметить рост доходов и расходов санаторно-курортных организаций (СКО), на базе которых осуществляется оказание лечебно-оздоровительных услуг (рис. 1).
	3. Планирование объема, качества и интенсивности лечебно-оздоровительных услуг предполагает координацию в рамках проектно-целевого развития курортно-рекреационных территорий с участием органов государственного (регионального, муниципального) контроля, поскольку задействует природные ресурсы и объекты, состоянию которых может быть нанесен непоправимый ущерб [28; 29].
	4. Лечебно-оздоровительный туризм основан на согласовании экономических, экологических и социальных целей, которые могут не совпадать у участников кластерно-сетевого взаимодействия, реализующих различные функции, поэтому механизм функционирования рынка лечебно-оздоровительных услуг должен обеспечивать данный баланс [30–33].
	/
	Источник: составлено автором по данным Росстата.
	МЕТОДЫ ИССЛЕДОВАНИЯ
	Рис. 1. Динамика доходов и расходовСКО РФ в 2015–2023 гг., млрд руб.
	Научно-теоретической базой исследования являются концепции и теории кластерного и сетевого управления экономикой. Эмпирическим материалом послужили данные статистики Российской Федерации о состоянии лечебно-оздоровительного туризма, позволяющие сделать вывод об основных тенденциях в отрасли и потенциале кластерно-сетевого взаимодействия в 2015–2023 гг.
	Fig. 1. Dynamics of income and expenses insanatoriums and resorts in the RussianFederation in 2015–2023, billion rubles
	Санаторно-курортные организации характеризуются убытком за весь исследуемый период и медленным ростом основных показателей. Несмотря на государственную стратегию развития санаторно-курортного комплексаи меры, реализуемые на уровне регионов, преимуществом обладают крупные здравницы со стабильным спросом и более высокой ежегодной загрузкой. Значительные обороты выручки и материальная база позволяют крупным курортам пользоваться преимуществами, предлагаемыми на законодательном уровне, развивать программы по лечению, оздоровлению и реабилитации, ориентированные на потребности различных сегментов рынка.
	Сравнение темпов изменения основных показателей СКО позволяет сделать вывод об их замедлении в 2022–2023 гг. (рис. 2).
	/
	Источник: составлено автором по данным Росстата.
	Рис. 3. Динамика темпов изменения показателейдеятельности СКО РФ в 2015–2023 гг., %
	Fig. 3. Dynamics of the changes in the performance of sanatoriums and resorts in the RussianFederation in 2015–2023, %
	Показатели производственной деятельности СКО растут, ежегодно повышается загрузка, увеличивается численность размещенных лиц, включая тех, кто приобрел путевки на лечение и реабилитацию. Несмотря на развитие разнообразных сопутствующих услуг, предлагаемых оздоровительными центрами, SPA и другими организациями, заменить подход, реализуемый в санаториях, или заместить услуги здравниц практически невозможно, поскольку это требует сочетания различных функций и ресурсов, направленных на достижение цели по лечению, оздоровлению и реабилитации.
	/
	Источник: составлено автором по данным Росстата.
	Рис. 2. Динамика темпов изменения доходови расходов СКО РФ в 2015–2023 гг., %
	Fig. 2. Dynamics of the changes in incomeand expenses in sanatoriums and resortsin the Russian Federation in 2015–2023, %
	Эффект отложенного спроса, который пришелся на 2021 г. (после отмены ковидных ограничений), постепенно сглаживался, и на данный момент рынок санаторно-курортных услуг находится в стадии нормального функционирования и адаптации к внешним глобальным изменениям. Влияние макроэкономических и геополитических условий оказывает разнонаправленное действие. Однако можно сделать вывод, что сфера лечебно-оздоровительного туризма адаптировалась к ним (рис. 3).
	В сложных условиях рыночные процессы приводят к сокращению предложения лечебно-оздоровительных услуг и снижению количества СКО в регионах и федеральных округах
	(рис. 4). В Российской Федерации сложился устойчивый тренд на сокращение количества санаторно-курортных организаций. На уровне федеральных округов процесс рыночной оптимизации происходит по-разному. Так, в федеральных округах со сложными климатическими условиями рынок лечебно-оздоровительных услуг сформировался, количество СКО остается стабильным в последние годы. В Центральном и Северо-Кавказском округах в 2022–2023 гг. продолжается медленный рост числа здравниц, вызванный совокупностью благоприятных факторов. Южный федеральный округ показал снижение предложения, которое было избыточным.
	Представим показатели доходов и прибыли СКО по федеральным округам (рис. 5).
	/
	Источник: составлено автором по данным Росстата.
	Рис. 4. Динамика изменения количества СКО по федеральным округам РФ в 2015–2023 гг., ед.
	Fig. 4. Dynamics of the changes in the number of sanatoriumsand resorts by the RF federal constituents in 2015–2023, units
	/
	Источник: составлено автором по данным Росстата.
	Рис. 5. Динамика изменения доходов и прибыли СКОпо федеральным округам РФ в 2015–2023 гг., млн руб.
	Fig. 5. Dynamics of the changes in incomes and revenues of sanatoriumsand resorts by the RF federal constituents in 2015–2023, million rubles
	Финансовые результаты деятельности СКО в федеральных округах соответствуют общероссийской тенденции, т. е. показывают рост оборотов и убыток, который характеризуется склонностью к сокращению в ряде регионов, что является положительным сигналом для санаторно-курортного бизнеса.
	5) кластерно-сетевое взаимодействие повышает финансово-экономические результаты за счет оптимизации доли рынка, обеспечения лояльности клиентов.
	Проведенное исследование дает основания полагать, что существует ряд факторов, способствующих интенсивному формированию кластерно-сетевого взаимодействия в сфере лечебно-оздоровительного туризма:
	Учитывая перечисленные факторы, предлагаем модель кластерно-сетевого взаимодействия в сфере лечебно-оздоровительного туризма (рис. 6).
	1) обновление материальных фондов, внедрение цифровых технологий и решений в деятельность крупных СКО, повышающих качество базовых услуг;
	Разработанная модель учитывает специализацию санаторно-курортных организаций и связанных субъектов бизнеса, направлена на интеграцию их ресурсного потенциала и компетенций в целях создания регионального предложения, обладающего высокими конкурентными характеристиками на российском рынке лечебно-оздоровительных услуг. Обеспечивающие субъекты формируют необходимые элементы услуги: диагностику, лечение, оздоровление, питание, размещение и т. д. – на основе природных лечебных ресурсов, имеющихся в регионе или определенной местности (курорте).
	2) необходимость развития научных основ санаторно-курортной деятельности, развития универсальных и специальных компетенций медицинского и обслуживающего персонала;
	3) многокомпонентность лечебно-оздоровительной услуги, предполагающей разнообразный сервис для потребителей, без которого ценность этой услуги снижается;
	4) консолидация ресурсного потенциала рыночных субъектов различной специализации не только повышает качество лечебно-оздоровительного процесса, но и формирует устойчивые связи между ними, снижая влияние рыночных, отраслевых и макроэкономических рисков;
	/
	Источник: разработано автором.
	Рис. 6. Модель кластерно-сетевого взаимодействияфункционирования рынка лечебно-оздоровительного туризма
	Fig. 6. The model of cluster-network interaction at the market of medical and health tourism
	Деятельность сопутствующих субъектов формирует комплексное предложение на рынке, которое может существенно дополнять лечебно-оздоровительные услуги другими элементами: экскурсиями, деловыми встречами, познавательными поездками и др. Результат услуги формируется всеми субъектами кластерно-сетевого взаимодействия.
	Кластерно-сетевые образования с лечебно-оздоровительной специализацией развиваются на базе крупной санаторно-курортной организации, дополняя и усиливая ее специализацию, в которой услуги лечебного профиля являются основными. Деятельность связанных субъектов разделяется на обеспечивающую (ресурсную), вспомогательную (сервисную), сопутствующую (параллельные бизнес-процессы).
	ЗАКЛЮЧЕНИЕ
	Постоянно меняющиеся условия на региональных рынках, негативное влияние макроэкономики и геополитики актуализируют развитие и применение новых концепций в управлении туризмом. Лечебно-оздоровительный туризм является особым видом деятельности, сочетающим производство и сервисные процессы, единство которых формирует качественную лечебно-оздоровительную услугу, положительно влияющую на здоровье человека. Высокое качество оказываемой услуги складывается из компонентов, предполагающих сотрудничество субъектов различной отраслевой специализации, участвующих на различных стадиях ее формирования.
	Применение предлагаемой модели направлено на создание устойчивых связей субъектов рынка лечебно-оздоровительных услуг, обеспечивающих положительный финансово-экономический эффект.
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