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В современной российской истории психологии 
складывается направление, использующее науко-
метрический подход для анализа проблематики ис-
следований в  прошлые исторические периоды 
и на текущем этапе развития психологической на-
уки [1; 2; 4; 5; 8; 14].

В первой части этой статьи [3] нами были рас-
смотрены научно-организационные аспекты из-
дательской деятельности Института психологии 
АН СССР/РАН за весь период его функциониро-
вания (1972–2021 гг.) и представлены некоторые 
библиометрические показатели вышедших в свет 

за этот период книжных публикаций сотрудни-
ков Института психологии. В частности, была 
дана оценка временной динамики количества 
и объема вышедших из стен Института психоло-
гии изданий, выделены авторы, проявившие наи-
большую публикационную активность, проана-
лизированы внешние и  внутренние факторы, 
оказавшие влияние на продуктивность издатель-
ской деятельности Института. Задачей второй 
части статьи является более углубленный науко-
метрический (тематический и лингвистический) 
анализ публикаций, выполненных сотрудниками 
Института, в  целях выявления качественных 
особенностей и закономерностей развития пси-
хологических исследований, проводившихся 

DOI: 10.31857/S020595920024337-6

Ключевые слова: история психологии, Институт психологии РАН, издательская деятельность, публи-
кационная активность, наукометрия, тематический анализ, лингвистический анализ, лексическое 
сходство.

Аннотация. Проведен тематический и лингвистический анализ научных изданий сотрудников Институ-
та психологии РАН за 1972–2021 гг. Корпус изданий составили заголовки книг, названия разделов, глав 
и статей. Для каждого десятилетнего периода были подсчитаны показатели упоминания наиболее частот-
ных терминов, относящихся к семи ведущим для Института тематическим направлениям, “ключевости” 
оригинальных для каждого десятилетия терминов, определяющие специфику проводимых в определен-
ный период исследований, а также мера лексического сходства корпусов изданий разных десятилетий. 
На основе полученных результатов прослежена динамика исследовательских интересов сотрудников Ин-
ститута в разные периоды его деятельности, их преемственность и уникальность. Делаются выводы о пра-
вомерности применения предложенных наукометрических показателей для количественного анализа пуб-
ликационной активности научной организации.
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в стенах Института психологии на протяжении 
50 лет.

СТРУКТУРА ДАННЫХ И  МЕТОДЫ

В качестве исходного исследовательского мате-
риала выступил корпус научных изданий сотруд-
ников Института психологии за 1972–2021 гг. (все-
го 827 книг), вышедших в издательстве Института 
и других издательствах (более подробно описано 
в [3]). Процедура наполнения корпуса контентом 
состояла в следующем: монографии (индивидуаль-
ные и коллективные) были представлены их пол-
ными названиями, а также заголовками разделов 
и глав; сборники научных трудов — ​полными на-
званиями и заголовками разделов и авторских ста-
тей. При расчете показателей из корпуса исключа-
лись части речи, не несущие содержательного и на-
учного характера (предлоги, союзы, местоимения, 
наречия и др., всего 1062 словоформы). Данный 
корпус анализировался как полностью (для опре-
деления наиболее значимых психологических тем 
и понятий за весь исследуемый период), так и час-
тями — ​разделенный на подкорпусы изданий по де-
сятилетиям (1972–1981, 1982–1991, 1992–2001, 
2002–2011, 2012–2021 гг.).

В работе определялись следующие тематические 
показатели (с  помощью сервиса Sketch Engine 
(https://www.sketchengine.eu)).

1.  Частотность упоминания тематических на-
правлений (разделов). В сформированном корпусе 
были ранжированы по количеству упоминаний наи-
более частотные устойчивые словоформы, состоя-
щие из двух-трех слов (далее — ​термины), относя-
щиеся к разделам, которые соответствуют основным 
направлениям исследований Института психологии. 
Некоторые направления были объединены в одну 
группу по причине особенностей совместной разра-
ботки их проблем в Институте психологии (соци-
альная и экономическая психология, инженерная 
психология, психология труда, организационная 
психология, возрастная психология и психология 
развития), то же было сделано и с некоторыми тер-
минами, которые представляют собой синонимы, 
разновидности написания, общие и частные фено-
мены (“трудовой коллектив” и “производственный 
коллектив”, “групповой субъект” и “коллективный 
субъект”, “деятельность оператора” и “деятельность 
человека-оператора”, “принятие решений” и “при-
нятие решения”). Таким образом, было выделено 
семь направлений исследований, а именно: история, 
теория и методология психологии; общая психоло-
гия, психические процессы и состояния; социаль-
ная и  экономическая психология; психология 

личности; инженерная психология, психология тру-
да, организационная психология; психофизиология; 
возрастная психология, психология развития. Далее 
отбирали по 15 терминов с наивысшим рангом ча-
стотности, относящихся к семи направлениям, вы-
числяли частоты каждого из этих терминов относи-
тельно корпуса каждого десятилетия (7 ⋅ 15 = 105) 
и производили суммирование частот по отраслевым 
направлениям. В целях сравнительного анализа де-
сятилетних показателей полученные значения ча-
стотности были выражены в  нормированных 
(на миллион) единицах.

2.  Ключевые слова. В сервисе Sketch Engine и ря-
дом авторов [17; 18; 20] ключевыми называются 
те слова в исходном (фокусном) корпусе (focus 
corpus), которые имеют максимальную относи-
тельную частотность по  сравнению с  частотой 
этого слова в референтном корпусе (reference cor-
pus). При таком подходе ключевое слово показы-
вает прежде всего оригинальность данного слова 
в исходном подкорпусе при сравнении с общим 
корпусом. В нашем исследовании под ключевыми 
словами понимались устойчивые словоформы, со-
стоящие из двух-трех слов. Таким образом, в дан-
ной работе характеристика “ключевости” будет 
показывать специфические психологические сло-
воформы (термины), свойственные для изданий 
конкретного десятилетия. Показатель “ключево-
сти” рассчитывается с помощью процедуры Sim-
ple maths [17] и выражается следующей формулой:

Score focus

ref
=

+
+

fwpm N
fwpm N

,

где fwpmfocus — ​нормированная (на миллион) часто-
та встречаемости слова в фокусном корпусе (focus 
corpus); fwpmref — ​нормированная (на миллион) ча-
стота встречаемости того же слова в референтном 
корпусе; N — ​“сглаживающий” (выравнивающий) 
параметр, значение которого подбирается с учетом 
целей исследования.

В  нашей работе использовалось значение 
N = 100, при котором приоритет получают слова 
с умеренной частотностью [17], к которым отно-
сятся и научные термины. Определялась “ключе-
вость” терминов (словосочетаний из двух и трех 
слов) для текстовых корпусов названий и содержа-
ний изданий за 1972–1981, 1982–1991, 1992–2001, 
2002–2011 и 2012–2021 гг. при их сравнении с об-
щим корпусом за 1972–2021 гг. В анализ включали 
лишь верхние десять позиций в ранжированном 
по значению “ключевости” списке терминов. Эти 
ключевые термины будут характеризовать только 
конкретный период и могут не пересекаться с наи-
более частотными за анализируемые годы.
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Лингвистический анализ включал процедуру 
оценки лексического сходства частотных словарей 
изучаемых корпусов изданий. В данном случае сло-
вари состояли из отдельных слов (лемм). Суще-
ствует несколько подходов к оценке лексического 
сходства корпусов (например, хи-квадрат и коэф-
фициент корреляции Спирмена), однако в послед-
нее время предпочтение отдается показателю, по-
лучившему название “сумма минимальных частот” 
(SMF) [19]. Мера лексического сходства по SMF 
рассчитывается по следующей формуле [16, с. 434]:

C px pyxy i i= ∑{ ; } ,
где pxi — вероятность i-го слова в корпусе X; pyi — 
вероятность i-го слова в корпусе Y.

Вероятность в данном случае есть отношение 
частоты встречаемости слова в текстовом корпусе 
к количеству всех словоформ в этом корпусе.

Максимальное значение сходства равно едини-
це, что означает полное совпадение вероятностей 
лексических единиц в сравниваемых корпусах, ми-
нимальное — ​нулю.

В нашей работе стояла задача оценки лексиче-
ского сходства каждого десятилетнего подкорпуса 
со всеми остальными. Полученные в результате 
подсчетов ранжированные по частоте списки слов 
(лемм) для пяти подкорпусов сравнивались попар-
но, чтобы получить количественную оценку сход-
ства частотных словарей, которая позволила бы су-
дить о степени терминологической и, следователь-
но, концептуальной преемственности проводимых 
психологических исследований.

При анализе описанных наукометрических (те-
матических и лингвистических) показателей кор-
пусов изданий использовался диахронический под-
ход в корпусной лингвистике, который заключает-
ся в выявлении специфики языка и дискурсивных 
практик в различные исторические периоды [12; 
15]. Такой подход соответствует задачам данного 
исследования, направленного на изучение научно-
исследовательской проблематики и терминологи-
ческого аппарата научных изданий Института пси-
хологии РАН на разных этапах его публикацион-
ной активности.

РЕЗУЛЬТАТЫ

Тематический анализ изданий  
сотрудников Института психологии РАН 

за  1972–2021  гг.
Наиболее частотные для всего корпуса изданий 

упоминания терминов, относящихся к семи тема-
тическим направлениям (разделам), по  15 для 

каждого направления, приведены в табл. 1. Сум-
марные нормированные частоты терминов по те-
матическим разделам за  каждое десятилетие 
и за весь изучаемый период представлены в табл. 2, 
а на рисунке — ​их относительная частотность.

Полученные результаты позволяют выделить ли-
дирующие направления исследований в Институте 
психологии за 50 лет и в различные десятилетия. 
В целом в работе Института приоритет всегда име-
ла общая и инженерная психология, следом идут 
социальная и экономическая психология, история, 
теория и методология, психология личности и пси-
хофизиология, а замыкают ряд возрастная психо-
логия и психология развития. Если рассматривать 
по отдельным десятилетиям, то приоритеты в те-
матике исследований менялись. В четырех из пяти 
десятилетий в число лидирующих направлений 
психологии входила общая психология, в  трех 
из пяти периодов — ​инженерная и социальная пси-
хология. История, теория и методология психоло-
гии, а также психофизиология лидировали в двух 
десятилетиях, а психология личности — ​в одном, 
что демонстрирует специфику научных интересов 
сотрудников Института в  различные периоды, 
а также востребованность подобных исследований 
со стороны Академии наук и общества. Возрастная 
психология и психология развития ни в одно из де-
сятилетий не входили в число лидирующих, инте-
рес к ней присутствовал у более узкой группы ис-
следователей.

Ключевые термины текстовых корпусов 
по  десятилетиям

Термины с наиболее высокими показателями 
“ключевости” для публикаций сотрудников Инсти-
тута психологии за каждый десятилетний период 
приведены в табл. 3.

Выделенные посредством вычислений ключевые 
термины, специфичные для каждого отдельного 
десятилетия, можно соотнести с направлениями 
психологических исследований сотрудников Ин-
ститута психологии. Ключевые термины распреде-
лялись по следующим направлениям:

—  в 1972–1981 гг.: социальная (социалистиче-
ское соревнование), инженерная (космический по-
лет, система управления, информационное взаи-
модействие, искусственный интеллект, отображе-
ние информации), общая психологии (принятие 
решения), психофизиология (функциональная сис-
тема, поведенческий акт, системный анализ);

—  в 1982–1991 гг.: социальная (бригадная фор-
ма, трудовой (производственный) коллектив), 
инженерная психология и  психология труда 
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Таблица 1. Наиболее частотные психологические термины корпусов научных изданий сотрудников Института 
психологии РАН за 1972–2021 гг.

Направление  
психологии Термины

История, теория и мето-
дология психологии

Проблема психологии, системный подход, психологическое знание, отечественная 
психология, история психологии, субъектный подход, направление исследований, раз-
витие психологии, тенденция развития, историческая психология, математическая 
психология, психологическая теория, экспериментальная психология, советская пси-
хология, российская психология

Общая психология.  
Психические процессы 
и состояния

Принятие решений (решения), психическое состояние, движение глаз, эмоциональ-
ный интеллект, психическая регуляция, решение задач, познавательный процесс, пси-
хологическое воздействие, когнитивный стиль, зрительное восприятие, выражение 
лица, лицо человека, психология творчества, состояние человека, эмоциональный 
слух

Социальная и экономи-
ческая психология

Социальная психология, совместная деятельность, трудовой (производственный) кол-
лектив, российское общество, российский предприниматель, социально-психологиче-
ские факторы, экономическая психология, экономическое сознание, современная 
Россия, групповой (коллективный) субъект, массовое сознание, предпринимательская 
деятельность, глобальный риск, деловая активность, бригадная форма организации

Психология личности Развитие личности, психология личности, психологическая безопасность, ориентация 
личности, жизненный путь, совладающее поведение, качество жизни, отношение лич-
ности, контроль поведения, регуляция поведения, нравственное самоопределение, со-
знание личности, человеческое бытие, психологическое здоровье, поведение личности

Инженерная психоло-
гия, психология труда, 
организационная психо-
логия

Профессиональная деятельность, инженерная психология, психология труда, деятель-
ность оператора (человека-оператора), операторская деятельность, трудовая деятель-
ность, организационная культура, организация труда (форма организации труда), эф-
фективность деятельности, профессиональная пригодность, организационная психо-
логия, личность профессионала, регуляция деятельности, субъект труда, управленче-
ская деятельность

Психофизиология Функциональное состояние, свойство нервной системы, функциональная система, го-
ловной мозг, активность нейронов, активность мозга, поведенческий акт, дифферен-
циальная психофизиология, мозг человека, сила нервной системы, мозговой меха-
низм, функциональная асимметрия, нервный процесс, корковый нейрон, нервная 
система

Возрастная психология. 
Психология развития

Дошкольный возраст, проблема развития, юношеский возраст, психическое развитие, 
младший школьник, психология развития, подростковый возраст, учебная деятель-
ность, младший школьный возраст, развитие детей, принцип развития, ранний онто-
генез, ранний возраст, развитие психики, школьный возраст

Таблица 2. Частотность терминов по научным направлениям в корпусах изданий сотрудников Института психологии 
РАН по десятилетиям и за весь период 1972–2021 гг.

Направление психологии Период Всего1972–1981 1982–1991 1992–2001 2002–2011 2012–2021
История, теория и методология психологии 2550 3597 3040 4671 2990 16 849
Общая психология. Психические процессы 
и состояния 5653 3940 4088 3707 3500 20 890
Социальная и экономическая психология 2206 5482 3354 3453 3476 17 972
Психология личности 2481 2783 1782 4216 3251 14 515
Инженерная психология, психология труда, 
организационная психология 4963 6338 2201 3616 3274 20 395
Психофизиология 6549 4368 2358 384 700 14 360
Возрастная психология. Психология развития 1723 1755 1520 2326 1886 9212
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(организация труда, деятельность оператора (чело-
века-оператора), эффективность деятельности, об-
наружение сигнала), общая психология (эффект 
Брока–Зульцера, кратковременная память), пси-
хофизиология (активность нейронов), психология 
личности (образ жизни);

—  в  1992–2001  гг.: общая (психологический 
стресс, мысленный образ), инженерная (рефлек-
сивное управление, информационный стресс, ин-
формационно-психологическая безопасность), со-
циальная психология (глобальная трансформация), 
психология личности (интегральная индивидуаль-
ность, проблема субъекта, индивидуальный стиль), 
психофизиология (свойство нервной системы);

—  в 2002–2011 гг.: социальная (экономическая 
психология, экономическое самоопределение), ин-
женерная психология и психология труда (профес-
сиональная пригодность, реализация профессио-
нала, профессиональное утомление, социальная 
психология труда, трудовая жизнь, пользователь-
ский интерфейс), психология личности (социаль-
ный интеллект), история психологии;

—  в 2012–2021 гг.: психология личности (мен-
тальный ресурс, жизнеспособность человека, пси-
хологическая безопасность, психологическое бла-
гополучие, психологическое здоровье, ресурс 

личности), социальная (глобальный риск, массо-
вое сознание), общая (лицо человека), инженерная 
психология и психология труда (социально-про-
фессиональная востребованность).

Можно также предположить, что постепенное 
снижение показателя ключевости от первого деся-
тилетия к последнему связано с уменьшением от-
носительной частоты ключевых слов, что можно 
объяснить сглаживанием терминологических ак-
центов отдельных подкорпусов по сравнению с ре-
ферентным (общим) корпусом.

Лингвистический анализ изданий  
сотрудников Института психологии РАН 

за  1972–2021  гг.
По описанной выше процедуре расчета меры 

лексического сходства текстовых корпусов было 
проведено попарное сравнение лексики текстовых 
корпусов изданий Института психологии за деся-
тилетние периоды его деятельности. Предполага-
лось, что по этим данным можно будет сделать вы-
воды относительно частотности использования 
лексических единиц в двух сравниваемых корпу-
сах, чтобы определить степень сходства концепту-
ально-терминологического аппарата научных ис-
следований одного периода относительно другого. 

10

22

8

9

19

25

7 6

15

22

10

19

14

13 17

22

18

10

12

13

8

21

17

15

19

16

2

10

16

18

18

17

17

4

10

15

18

16

13

18

13

8

0

10

20

30

40

50

60

70

80

90

100
%

1972–1981 1982–1991 1992–2001 2002–2011 2012–2021 Всего

1 2 3 4 5 6 7

Относительная частотность терминов по научным направлениям в корпусах изданий сотрудников Института психологии РАН 
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Условные обозначения (снизу вверх): 1 — ​История, теория и методология психологии; 2 — ​Общая психология. Психические про-
цессы и состояния; 3 — ​Социальная и экономическая психология; 4 — ​Психология личности; 5 — ​Инженерная психология, пси-
хология труда, организационная психология; 6 — ​Психофизиология; 7 — ​Возрастная психология. Психология развития.
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Количественные показатели меры лексического 
сходства текстовых корпусов названий и содержа-
ний изданий сотрудников Института психологии 
РАН за 1972–2021 (по десятилетиям) приведены 
в табл. 4.

Сразу следует оговориться, что полученные зна-
чения являются абсолютными показателями лекси-
ческого сходства; метод SMF не дает меры оценки 
достоверности полученных различий [16]. Наивыс-
ший зарегистрированный в нашем исследовании 
показатель равен 0.69, наименьший  — ​0.42 при 

среднем 0.54. Представляется, что этот диапазон от-
ражает весьма широкие изменения в лексическом 
сходстве десятилетних корпусов, поскольку диапа-
зон лексического сходства жанров корпуса универ-
ситета Брауна лежит между 0.74 и 0.97 [16]. Полу-
ченные нами более низкие абсолютные значения 
показателей лексического сходства очевидным 
образом связаны со спецификой изучаемых корпу-
сов, в которых отсутствуют самые частотные слова.

Полученные результаты демонстрируют четкую 
диахроническую закономерность в  динамике 

Таблица 3. Показатели ключевости (ПК) терминов корпусов научных изданий сотрудников Института психологии 
РАН за 1972–2021 гг. (по десятилетиям)

№ 
п/п

1972–1981 1982–1991 1992–2001 2002–2011 2012–2021
Термин ПК Термин ПК Термин ПК Термин ПК Термин ПК

1 Социалистиче-
ское соревнова-
ние

6.43 Бригадная  
форма

4.74 Рефлексивное 
управление

4.00 Профессио-
нальная при-
годность

2.09 Ментальный 
ресурс

2.01

2 Космический 
полет

6.25 Организация 
труда

4.51 Мысленный
Образ

3.69 История психо-
логии

2.04 Глобальный 
риск

1.73

3 Функциональ-
ная система

5.36 Эффект брока–
зульцера

3.81 Интегральная 
индивидуаль-
ность

3.63 Реализация 
профессионала

2.00 Жизнеспособ-
ность человека

1.62

4 Принятие ре-
шений (реше-
ния)

5.29 Трудовой (про-
изводственный) 
коллектив

3.80 Проблема субъ-
екта

3.44 Пользователь-
ский интерфейс

1.97 Психологиче-
ская безопас-
ность

1.62

5 Система управ-
ления

5.11 Деятельность 
оператора (че-
ловека-операто-
ра)

3.76 Информацион-
ный стресс

3.33 Социальный 
интеллект

1.80 Лицо человека 1.61

6 Информацион-
ное взаимодей-
ствие

4.90 Кратковремен-
ная память

3.69 Свойство нерв-
ной системы

3.27 Профессио-
нальное утом-
ление

1.75 Социально-
профессиональ-
ная востребо-
ванность

1.60

7 Поведенческий 
акт

4.48 Образ жизни 3.55 Индивидуаль-
ный стиль

3.24 Социальная 
психология тру-
да

1.75 Массовое со-
знание

1.59

8 Системный 
анализ

4.23 Активность 
нейронов

3.41 Информацион-
но-психологи-
ческая безопас-
ность

3.06 Экономическая 
психология

1.73 Психологиче-
ское благополу-
чие

1.59

9 Искусственный 
интеллект

4.11 Эффективность 
деятельности

3.41 Глобальная 
трансформация

2.89 Экономическое 
самоопределе-
ние

1.70 Психологиче-
ское здоровье

1.59

10 Отображение 
информации

4.04 Обнаружение 
сигнала

2.83 Психологиче-
ский стресс

2.66 Трудовая жизнь 1.69 Ресурс лично-
сти

1.59

Таблица 4. Показатели лексического сходства корпусов научных изданий сотрудников Института психологии РАН 
за 1972–2021 (по десятилетиям)

1972–1981 1982–1991 1992–2001 2002–2011 2012–2021
1972–1981 – 0.58 0.48 0.46 0.42
1982–1991 0.58 – 0.54 0.53 0.49
1992–2001 0.48 0.54 – 0.60 0.56
2002–2011 0.46 0.53 0.60 – 0.69
2012–2021 0.42 0.49 0.56 0.69 –
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содержания анализируемых изданий: чем хроноло-
гически ближе друг к другу находятся текстовые 
корпусы, тем выше их лексическое сходство. Эта за-
кономерность сохраняется во всех сравниваемых 
парах. Подобная тенденция может быть обуслов-
лена непосредственно предметом исследований, 
отраженным в опубликованных работах (изучаемые 
проблемы часто переходят из одного периода в дру-
гой), а также естественной эволюцией научного 
языка и терминологии, поскольку в близких к друг 
другу десятилетиях чаще пользуются сходными 
терминами, и наоборот: чем больше временной 
разрыв, тем вероятнее смена терминологии из-за 
ее устаревания и появления новых понятий. Таким 
образом, лексическая близость корпусов следу-
ющих друг за другом десятилетий означает преем-
ственность как содержания исследований опреде-
ленной науки или отрасли, так и их терминологи-
ческого аппарата.

По всей видимости, используемые для анализа 
десятилетние интервалы достаточно близки к су-
ществующим в  науке в  целом и  в  психологии 
в частности циклам изменения научной тематики. 
Поиск причин этих циклов и определяющих их 
факторов представляет отдельную исследователь-
скую задачу.

ОБСУЖДЕНИЕ

Использованный в  работе наукометрический 
подход к изучению научной продукции, опублико-
ванной сотрудниками Института психологии 
за 50 лет, основан на целом ряде модификаций су-
ществующих методов. Во-первых, изучаемые сло-
варные корпусы формировались не из текстовых 
фрагментов, а из жанровых единиц, которые мож-
но обозначить как “заголовки”. Каждая книга опи-
сывалась ее заголовком, названиями разделов, глав 
или статей. Во-вторых, использованные методы те-
матического анализа опирались на частоты не от-
дельных слов, а терминологических словосочета-
ний. Наконец акцент был сделан в первую очередь 
на хронологических изменениях в тематике науч-
ных направлений и лексической структуре опубли-
кованных текстов. Поэтому несомненную пользу 
в валидизации полученных количественных данных 
может принести их сопоставление с качественными 
оценками и описаниями, которые можно найти, на-
пример, в статьях, посвященных юбилейным датам 
Института [6; 7; 9–11; 13]. В целом такое сопостав-
ление приводит нас к выводу, что реализованный 
в работе подход позволяет достаточно точно рекон-
струировать научную деятельность Института 

по его формальному научному продукту — ​книгам, 
опубликованным сотрудниками Института.

Другим методом валидизации полученных ре-
зультатов является согласованность разных науко-
метрических показателей. Так, можно рассмотреть 
хронологическую динамику показателей лексиче-
ского сходства (см. табл. 3) и относительных час-
тот терминов, сгруппированных по направлениям 
психологии (см. табл. 2). Отметим, что каждое по-
следующее десятилетие включает как минимум 
одно высокочастотное направление исследований 
из  предыдущего (1982–1991  гг.  — ​инженерная 
психология, психофизиология; 1992–2001 гг. — ​
социальная и экономическая психология; 2002–
2011 гг. — ​история, теория и методология психо-
логии, общая психология; 2012–2021 гг. — ​общая 
психология). При этом мера лексического сходства 
между двумя соседними периодами всегда выше, 
чем для разделенных одним или несколькими де-
сятилетиями.

На основании данных об относительных весах 
ведущих направлений исследований в различные 
периоды деятельности Института психологии, 
представленных на рисунке, можно определить ко-
личественную меру тематического сходства для де-
сятилетних корпусов изданий, по аналогии с ис-
пользованной мерой лексического сходства.

Показатель, который можно обозначить как “те-
матическая конгруэнтность” (ТК), вычисляется 
как разница процентных величин каждого направ-
ления (по модулю) между двумя отдельными деся-
тилетиями, просуммированная по всем направле-
ниям: 

TK | |( : )p p tn tnp p
n

1 2
1

7

1 2
= −

=
∑ ,

где p1 и p2 — ​два сравниваемых десятилетия; tn — ​
относительная величина (в процентах) n-го науч-
ного направления в соответствующем десятилетии.

Результаты подсчета ТК для попарных сравнений 
каждого из пяти десятилетий приведены в табл. 5.

При полном совпадении тематических весов 
в сравниваемых десятилетиях показатель ТК=0, 
при полном несовпадении — ​ТК=200.

Сравнение данных табл. 3 и 5 подтверждает вы-
сказанное выше предположение о наличии опреде-
ленной согласованности между оценками лексиче-
ского и тематического сходства корпусов изданий 
в их хронологической перспективе. Действительно 
оценки тематической конгруэнтности подтверж-
дают эффект, описанный выше для лингвистиче-
ского сходства, который заключается в том, что 



	 ПСИХОЛОГИЧЕСКИЙ ЖУРНАЛ    2023    том 44    № 1

12	 БЕЛОПОЛЬСКИЙ и др.

ближайшие десятилетия меньше отличаются друг 
от друга, чем разнесенные во времени. Для лекси-
ческого сходства этот эффект не имеет исключений, 
а для тематической конгруэнтности имеется одно 
исключение — ​при сравнении 1990‑х и 2000‑х го-
дов. Это может быть связано как с логико-научны-
ми (переходом к современной методологии психо-
логии), так и научно-организационными (сменой 
руководства Института психологии в 2002 г.) фак-
торами.

Еще один момент обращает на себя внимание 
при таком сравнении — ​наивысший уровень лек-
сического сходства и тематической конгруэнтно-
сти для двух последних десятилетий (0.69 и 14 со-
ответственно).

Таким образом, оба метода показывают суще-
ствование лексической и  тематической преем-
ственности в содержании научных изданий сотруд-
ников, которая со временем постепенно уменьша-
ется. Свой вклад в понимание исторических аспек-
тов тематической преемственности вносит и анализ 
ключевых терминов, который как раз выделяет 
те темы, которые разрабатывались в течение отно-
сительно короткого временного периода. Итак, 
учитывая весь комплекс наукометрических данных, 
полученных при анализе корпуса научных публи-
каций Института психологии, можно попытаться 
дать комплексную характеристику содержания про-
водимой им научно-исследовательской деятельно-
сти в различные периоды:

1)  в начале работы Института акцент делался 
на психофизиологические и инженерно-психоло-
гические исследования, общая же психология, ле-
жавшая в основе научных разработок любого науч-
ного психологического центра, только начинала 
разрабатываться, как и специфическая социально-
психологическая проблематика;

2)  в 1980‑е годы оставалась востребованной 
проблематика инженерной психологии и психофи-
зиологии, возрос интерес к социально-психологи-
ческим исследованиям, обусловленный в том числе 
и прикладными задачами, сохранялась общепсихо-
логическая направленность работ сотрудников, 
связанных с исследованием различных психиче-
ских процессов;

3)  в 1990‑е годы значительно усилились иссле-
дования психических процессов и состояний, со-
хранилась высокая актуальность социальной пси-
хологии, которая обрела дополнительный и актив-
но изучавшийся предмет исследований — ​эконо-
мическую психологию, и психофизиологии, стали 
заметнее разрабатываться теоретико-методологи-
ческие проблемы психологии, проводиться исто-
рико-психологические исследования, изучаться 
психологические аспекты личности;

4)  в 2000‑е годы продолжились исследования 
историко-психологических вопросов и активная 
разработка теоретико-методологических проблем 
(был достигнут максимум частоты использования 
терминов по этому направлению именно в этот пе-
риод), появились исследования новых феноменов 
в области общей психологии, приобрела высокий 
уровень востребованности проблематика психоло-
гии личности, решались специфические проблемы 
инженерной, социальной и экономической психо-
логии;

5)  в 2010‑е годы в области общей психологии со-
хранились те же направления исследований (про-
цессы восприятия, интеллектуальной деятельно-
сти, психические состояния), интенсифицирова-
лись исследования проблематики социальной, эко-
номической и инженерной психологии, психологии 
труда и организационной психологии, обозначи-
лись оригинальные разработки в области психоло-
гии личности, включая психологию нравственно-
сти, которая интенсивно формировалась как науч-
ное направление в эти годы.

ЗАКЛЮЧЕНИЕ

Таким образом, использованные наукометриче-
ские показатели тематического и лингвистического 
анализа показали свою полезность при хронологи-
ческом анализе публикаций, выполненных сотруд-
никами Института психологии РАН за 1972–2021 гг. 
Были раскрыты новые аспекты публикационной ак-
тивности Института, в частности высокая степень 
близости научной терминологии в изданиях пост-
советского периода, что позволяет делать общие 
выводы о тенденциях в динамике исследований 

Таблица 5. Показатели тематической конгруэнтности для корпусов научных изданий сотрудников Института 
психологии РАН за 1972–2021 гг. по десятилетиям, %

1972–1981 1982–1991 1992–2001 2002–2011 2012–2021
1972–1981 – 37 38 62 54
1982–1991 37 – 27 47 35
1992–2001 38 27 – 38 28
2002–2011 62 47 38 – 14
2012–2021 54 35 28 14 –
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научного учреждения в различных административ-
но-научных и социально-экономических услови-
ях. Проведенный количественный анализ корпу-
сов изданий сотрудников Института психологии 
РАН за 1972–2021 гг. выполнил несколько функ-
ций: историко-психологическую (показал динами-
ку содержания научных изданий Института в раз-
личные периоды его функционирования), мемори-
альную (в год юбилея Института обозначил опре-
деленные итоги и  вехи в  его публикационной 
и  научно-исследовательской деятельности за 
50‑летний период) и  концептуальную (вместе 
с библиометрическими показателями, изложенны-
ми в первой части статьи, позволил представить 
программу, комплекс показателей и процедур ана-
лиза публикационной деятельности научной орга-
низации).

Полученные результаты продемонстрировали 
тенденции в развитии тематики научных исследо-
ваний сотрудников Института психологии, кото-
рые могут быть использованы для планирования 
его дальнейшей работы. Перечень апробированных 
количественных показателей не является исчерпы-
вающим и может быть дополнен, например, за счет 
изменения критериев выделения сравниваемых пе-
риодов деятельности (по пятилетиям или по годам 
работы различных директоров) или расширения 
базы изданий, однако предложенный наукометри-
ческий подход к общей оценке публикационной 
деятельности научной организации может стать 
прототипом для последующих подобных исследо-
ваний.
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В 2022 г. мы отметили два замечательных юби-
лея — ​50‑летие Института психологии РАН и 95‑ле- 
тие его основателя Бориса Федоровича Ломова. 
Эта статья продолжает цикл многочисленных пуб-
ликаций, посвященных тому вкладу, который Бо-
рис Федорович внес в когнитивные науки, и его 
идеям, многие из  которых обретают особую 

актуальность в современных условиях, когда про-
исходит пересмотр многих задач организационно-
го, технологического и экономического обеспече-
ния жизни общества. Очевидная междисципли-
нарность таких задач определила востребованность 
его системной парадигмы, которая оказалась в ру-
сле современных трендов исследований в когни-
тивных науках.

В этом контексте мы остановимся на вопросах 
системной интеграции данных, накапливаемых 
в  разных научных областях. Такие вопросы 

DOI: 10.31857/S020595920024339-8

Ключевые слова: восприятие, звук, общение, сравнение, свободные вербализации, воспринимаемое 
качество, вербальный портрет, перцептивная реконструкция.

Аннотация. Представлен ряд примеров развития идей Б.Ф. Ломова в исследованиях, касающихся наибо-
лее востребованных областей психологической науки и практики. Показано, что многие из этих идей на-
ходятся в общем тренде современных работ. В частности, интегративный подход, построенный на идее 
системности, дает ответы на многие вопросы интеграции качественных и количественных методов, осо-
бенно интенсивно обсуждаемых сейчас в связи с проблемами организации междисциплинарных иссле-
дований, поставленных практикой. Развитие идеи системной интеграции разных подходов и методов 
обеспечило создание детально разработанного и апробированного во многих академических и приклад-
ных исследованиях инструментария. Когнитивно-коммуникативный подход, толчком для развития ко-
торого стали идеи Б.Ф. Ломова о взаимосвязи познания и общения, нашел свое воплощение в разработ-
ках проблемы совместной деятельности и лег в основу реализации многочисленных проектов, связанных, 
в частности, с управлением большими техническими системами и обеспечением научно-организацион-
ной деятельности, в том числе с созданием новых информационно-коммуникационных технологий. Па-
радигма проектирования деятельности продолжает оставаться востребованной для проблематики взаи-
модействия человека и современной техники и решения вопросов рассогласования целей разработки но-
вых технологий и их использования. Актуальными остаются положения антропоцентрического подхода 
о том, что любые технологии, в том числе искусственный интеллект, являются средством достижения це-
лей, поставленных человеком. Современные исследования, выполненные в парадигме проектирования 
деятельности, подтверждают плодотворность этой парадигмы для прогресса в области создания перспек-
тивных технологий. Новый ракурс своего развития эти исследования получили в связи с задачами сохра-
нения и передачи когнитивного опыта при решении проблем капитализации знаний и сохранения чело-
веческого капитала. По аналогии с проектированием деятельности эти задачи трактуется как проектиро-
вание воспринимаемого качества опыта.
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неизбежно встают с практической необходимостью 
организации эмпирических исследований в ситуа-
циях реальной жизни и деятельности людей.

Ярким примером реализации системной пара-
дигмы являются идеи Ломова о взаимосвязи позна-
ния, общения и деятельности, которые на многие 
годы определили важное направление исследова-
ний в Институте. Общение влияет на развитие пси-
хических процессов, которые, в  свою очередь, 
определяют развитие самого процесса общения. 
Познавательные процессы и деятельность находят-
ся в неразрывной связи с коммуникативными про-
цессами, а одним из измерений их интеграции яв-
ляется совместная деятельность людей. Все это не-
однократно обсуждалось в наших работах [1; 16; 20; 
24; 43]. Здесь мы вернемся к этой проблематике, 
чтобы проиллюстрировать прогностическую роль 
идей Ломова.

Несомненно, современными остаются и работы 
Бориса Федоровича по проблеме взаимодействия 
человека и техники, касающиеся вопросов асим-
метричности отношений человека и технических 
объектов. Эти вопросы обострились на фоне про-
никновения цифровых технологий практически 
во все сферы жизни и деятельности людей. Мы по-
кажем примеры современных исследований, в ос-
нове которых лежат антропоцентрический подход 
и идея проектирования деятельности. Такая мето-
дологическая база дала возможность не только изу-
чить взаимодействие людей в современной цифро-
вой среде, но и создать новые технологии для по-
вышения эффективности совместной деятельности.

Примеры жизненности работ Б.Ф. Ломова и его 
последователей практически невозможно перечис-
лить в  рамках одной статьи. Поэтому мы здесь 
остановимся только на некоторых, иллюстрируя их 
результатами междисциплинарных исследований, 
в которых нам посчастливилось участвовать в по-
следние 45 лет как под непосредственным руковод-
ством Б.Ф. Ломова, так и при реализации научных 
и прикладных проектов, вдохновленных идеями 
Бориса Федоровича.

ИНТЕГРАЦИЯ КАЧЕСТВЕННЫХ 
И  КОЛИЧЕСТВЕННЫХ ПОДХОДОВ

Одной из чувствительных тенденций в современ-
ных когнитивных науках является их междисцип-
линарность, требующая объединения подходов, по-
строенных на различных методологических пози-
циях. Эти различия проявляются в решении прак-
тических задач, возникающих в  естественных 
ситуациях человеческой деятельности. Во многих 

дисциплинах условием получения закономерных 
результатов является применение количественных 
подходов и методов, которыми проверяются гипо-
тезы с помощью множественных измерений. Это 
предполагает создание лабораторных условий, где 
легко изолировать отдельные факторы. В случаях 
выхода за рамки лаборатории обычно обращаются 
к качественным методам, которые дают лучшую 
контекстуализацию исследования, но мало приспо-
соблены для выявления причинно-следственных 
связей между факторами, что также делает их огра-
ниченными для практики.

В последнее время распространение получили 
подходы, в которых используются так называемые 
смешанные методы (Mixed Methods approaches). 
С 2006 г. выходит научный журнал (Journal of Mixed 
Methods Research), публикующий работы, в кото-
рых делается попытка сгладить разделение методо-
логических традиций качественных и количествен-
ных исследований [34]. Достаточно полное пред-
ставление о состоянии этих работ дают моногра-
фии Д. Моргана [39] и А. Ташаккори с соавторами, 
второе издание которой вышло в 2021 г. [48]. По-
сле многочисленных дискуссий конкретные зада-
чи смешанных исследований были определены как 
“соединение качественных и количественных под-
ходов и измерений для получения более целостно-
го понимания, чем то, что достигается любым 
из них по отдельности” [32, с. 293]. Практика при-
менения смешанных методов связана прежде все-
го с дизайном эмпирического исследования, обес-
печивающим определенные виды интегративных 
стратегий по установлению отношений между ме-
тодами в соответствии с целью изучения [28] (под-
робнее см. [2; 18]).

Финальным этапом интегрального анализа каче-
ственных и количественных данных является их 
объединение в рамках некоторой общей теорети-
ческой позиции. Для такого объединения приме-
няется так называемая триангуляция [16; 18; 20]. 
Точка объединения может возникнуть как во вре-
мя сбора разных данных, касающихся одного 
и того же объекта исследования, так и в процессе 
их анализа, когда качественные данные преобразу-
ются в количественную форму, а количественные 
используются для валидизации такого преобразо-
вания. Такое объединение возможно и при интер-
претации результатов, если для анализа количе-
ственных данных мобилизуются идеи, выработан-
ные в качественных подходах, или наоборот [28; 41; 
48]. Разные виды триангуляции предполагают 
включение в рамки одного междисциплинарного 
исследования нескольких исследователей (триан-
гуляция исследователей), разных теоретических 



	 ПСИХОЛОГИЧЕСКИЙ ЖУРНАЛ    2023    том 44    № 1

18	 НОСУЛЕНКО

ракурсов рассмотрения (теоретическая триангуля-
ция), разных источников данных (триангуляция 
данных) и методов исследования (методическая 
триангуляция). Все они так или иначе связаны 
и могут представлять так называемую множествен-
ную триангуляцию. Так, методическая триангуля-
ция предполагает и теоретическую, поскольку лю-
бой метод строится в рамках конкретной концеп-
ции, а их объединение может потребовать уточне-
ния, а  иногда и  кардинального пересмотра 
используемого категориального аппарата [18].

Все эти вопросы возвращают нас к проблеме ин-
теграции разных подходов, которую почти полве-
ка назад Б.Ф. Ломов определил как поиск законо-
мерных отношений между эмпирическими данны-
ми, методами исследования и понятиями, принад-
лежащими к разным научным направлениям [10; 
11; 13]. Как отмечал Ломов, теоретическая и мето-
дическая интеграция разнородных данных предпо-
лагает не просто сопоставление и объединение дан-
ных, полученных разными методами, а выработку 
общей теоретической и методологической пози-
ции, где используемые подходы и методы представ-
ляют единую систему. Проведенный нами анализ 
[18] показывает, что интегративная стратегия мно-
жественной триангуляции, обсуждаемая в совре-
менных работах, представляет собой упрощенное 
воплощение идей Б.Ф. Ломова, касающихся сис-
темной интеграции данных, получаемых в различ-
ных научных областях. Упрощенной, потому что 
эта стратегия предлагается как некоторый способ 
организации смешанных исследований, а не как 
методологическое основание для объяснения изу-
чаемых явлений, что дает системная исследова-
тельская парадигма Ломова.

Интересно, что совсем недавно Дэвид Морган, 
который фактически узаконил в своей монографии 
[39] стратегию триангуляции для смешанных мето-
дов, опубликовал статью, призывающую ограни-
чить использование термина “триангуляция” 
в публикациях результатов исследований [40]. Он 
считает, что это понятие стало жертвой собствен-
ного успеха, получив распространение как способ 
организации исследования и как условие его обос-
нованности. В нем слишком много не связанных 
между собой значений, что размывает исходные 
цели стратегии триангуляции. Согласно Моргану, 
правильнее будет сравнивать дизайны исследова-
ния (такие как конвергенция, комплементарность 
и дивергенция [2]), оценивая различия между ди-
зайнами по критериям достоверности общего ре-
зультата, затрат на получение эмпирических дан-
ных, наличия или отсутствия исходного представ-
ления о  возможности интегрировать разные 

данные или возможности генерации новых гипо-
тез для разрешения противоречий между разными 
данными. По нашему мнению, это не путь концеп-
туального понимания взаимодействий между дан-
ными разного типа, а только процедурные реко-
мендации для их объединения.

Одна из возможностей концептуального объеди-
нения данных, полученных разными методами, ви-
дится в применении индуктивного подхода к их 
анализу. Индуктивный подход, который исходно 
разрабатывался для качественных исследований 
[30; 36; 47–49; 51–53], дает возможность формиро-
вания гипотез непосредственно в процессе анали-
за получаемого материала [50]. В наших работах 
было продемонстрировано, что такая стратегия 
анализа может успешно применяться и для поиска 
точек объединения эмпирических данных, получа-
емых в рамках междисциплинарного исследования 
с помощью как качественных, так и количествен-
ных (в том числе инструментальных) методов [14–
16; 18; 20; 44; 46]. Многие из этих междисципли-
нарных работ были выполнены задолго до упомя-
нутых дискуссий, касающихся применения сме-
шанных методов. Все они базировались на идее 
Б.Ф. Ломова о системной интеграции подходов 
и методов, где для анализа получаемых данных 
применялись стратегии объединения, которые 
по современной терминологии являются стратеги-
ями множественной триангуляции. Формирование 
гипотез и интерпретация результатов анализа осу-
ществлялись непосредственно в процессе накопле-
ния качественного и количественного материала, 
т.е. с использованием процедур индуктивного (от-
крытого) анализа данных. Одним из примеров та-
кого развития идей Б.Ф. Ломова являются иници-
ированные им работы по изучению взаимосвязи 
познания и общения, некоторые из полученных ре-
зультатов стоит рассмотреть подробнее в контексте 
современной дискуссии о применении смешанных 
подходов [41].

Положение о том, что в общении люди обмени-
ваются своими образами и  представлениями, 
а значит, и формируют их, объединило два разных 
направления исследований: с одной стороны, это 
изучение роли общения в организации перцептив-
ных процессов, а с другой — ​определение влияния 
восприятия на характер самого общения. Такой 
когнитивно-коммуникативный подход предпола-
гает интегральный анализ данных, полученных 
разными методами. При изучении общения 
на первый план выходят обычно качественные 
данные, получаемые, например, из текстов вер-
бальных коммуникаций. Для анализа характерис-
тик восприятия обычно привлекаются как 
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качественные, так и количественные данные (на-
пример, шкалы, психофизические оценки, вер-
бальные самоотчеты и т.д.). Современные техно-
логии позволяют расширить область количествен-
ных данных для регистрации поведения коммуни-
кантов (полипозиционное наблюдение и другие 
инструментальные методы [14; 16; 19; 38]). Интег-
рация этих данных направлена на установление 
системных связей между ними [11; 13], делая сами 
данные системными, поскольку их взаимовлияние 
позволяет обнаружить содержание, отсутствующее 
при изолированном рассмотрении. Например, под 
влиянием вербального общения (качественные 
данные) изменяются шкальные оценки парамет-
ров воспринимаемого объекта (количественные 
данные), а характер этих изменений связан с ис-
пользуемыми стратегиями оценивания. С другой 
стороны, формы вербального взаимодействия ком-
муникантов (сотрудничество, независимое оцени-
вание и т.д. [16; 43]) связаны с типом индивиду-
альных сенсорных эталонов и шкал оценивания, 
определяемых по психофизическим данным. Тео-
ретический результат такой интеграции данных за-
ключается в новой интерпретации получаемых за-
кономерностей: коммуникативную информацию 
следует рассматривать не как искажающий резуль-
таты фактор (что принято в классической психо-
физике), а как возможную детерминанту психофи-
зических оценок [14; 16].

Эти результаты явились своего рода триггером 
для принципиального пересмотра психофизиче-
ского подхода и разработки подхода воспринима-
емого качества, определившего парадигму психо-
физического исследования естественной среды 
и перехода от лабораторных методов к качествен-
но-количественным методам решения практиче-
ских задач [16; 45]. В воспринимаемом качестве 
устанавливается иерархия субъективно значимых 
характеристик некоторого объекта на основании 
данных, получаемых качественными (обычно вер-
бальными) методами и сгруппированных в соответ-
ствии с количественными данными инструмен-
тальных измерений. В результате индуктивного 
анализа разные совокупности качественных дан-
ных получают количественный показатель значи-
мости для их сопоставления между собой, т.е. пре-
образуются в количественную форму [18]. Этот 
подход оказался продуктивным для решения обрат-
ной задачи: конструирования такого вербального 
описания (вербального портрета) объекта, содер-
жание которого позволит надежно идентифициро-
вать данный объект в контексте аналогичных [22]. 
Данные о количественной представленности субъ-
ективно значимых качеств объекта в его описании 
могут быть использованы для последующего 

установления связи между составляющими воспри-
нимаемого качества и измеряемыми (объективны-
ми) параметрами объекта. В практическом плане 
это позволяет определить, какие изменения объек-
та необходимо сделать, например, для снижения 
его некоторого качества, воспринимаемого нега-
тивно, или, наоборот, для подчеркивания субъек-
тивно позитивного качества [16; 24].

Б.Ф. Ломов всегда подчеркивал, что исследова-
ния, задачи которых определяются практикой, все 
чаще носят междисциплинарный характер и, соот-
ветственно, требуют интеграции разных подходов 
и методов. Ведь само понятие междисциплинарно-
сти предполагает синтез знаний, полученных в раз-
ных областях и разными способами. А методологи-
ческие различия между разными дисциплинами 
(в том числе относящимися к гуманитарным и тех-
ническим) способствуют научной дискуссии и со-
здают основу для генерации новых знаний, отсут-
ствующих в отдельных дисциплинах. Эта же мысль 
прослеживается и в современных работах, посвя-
щенных методологии применения смешанных ме-
тодов. Говоря о необходимости устранения меж-
дисциплинарных барьеров, многие авторы показы-
вают, что само существование методологических 
различий является важным условием выработки 
общей парадигмы смешанных методов [28; 36; 51]. 
Исходная концепция смешанных методов должна 
обеспечивать благоприятный контекст для взаимо-
действия исследователей, а значит, не должна быть 
жестко определенной, чтобы у них оставалось поле 
для выработки компромиссных решений, которые 
могут возникнуть в процессе индуктивного анали-
за получаемых данных [36].

Рассмотрим несколько примеров современных 
междисциплинарных исследований, реализация 
которых оказалась возможной благодаря работам 
Б.Ф. Ломова по проблеме совместной деятельно-
сти [11; 13].

СОВМЕСТНАЯ ДЕЯТЕЛЬНОСТЬ 
В  УПРАВЛЕНИИ БОЛЬШИМИ 

ТЕХНИЧЕСКИМИ СИСТЕМАМИ

Один из  примеров практической реализации 
когнитивно-коммуникативного похода связан 
с изучением совместной деятельности по управле-
нию космическим полетом [19; 45]. Управление 
космическим полетом требует высокой слаженно-
сти совместных действий многочисленных участ-
ников (операторов) и ответственности каждого 
из них в достижении общей цели. Поэтому важной 
задачей становится разработка методов изучения 
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взаимодействия операторов в реальных условиях 
их работы. Исследование, о котором идет речь, 
было выполнено во время реализации космическо-
го полета российско-французского экипажа в июле 
1992 г. Анализировалась деятельность операторов 
Центра управления полетами (ЦУП), экипажа за-
пускаемого космического корабля (Союз-ТМ15) 
и экипажа орбитальной станции МИР. Внимание 
уделялось ситуациям, в которых решались нештат-
ные проблемы.

Исследование представляло для нас интерес 
не только в связи с возможностью оценить место 
и  роль сложившейся системы коммуникаций 
в обеспечении надежного управления космическим 
полетом. Оно являлось еще и полигоном для отра-
ботки подходов и методов изучения больших чело-
веко-машинных систем в естественных условиях 
их функционирования. Приоритетом общей мето-
дологии исследования являлось создание и исполь-
зование методов, которые могли быть применены 
в реальных условиях управления полетом и при 
этом не оказывали влияния на деятельность опера-
торов. Эти требования обеспечивались процеду
рами полипозиционного наблюдения, впервые от-
работанными именно в рамках этого проекта. Ком-
плексному анализу подвергались аудио- и видео
записи действий операторов ЦУПа, данные 
телеметрии, аудиозаписи функциональных комму-
никаций в рамках так называемых циркуляров, ау-
дио- и видеозаписи интервью с участниками взаи-
модействия, выполненные перед стартом запуска-
емого корабля. То есть в исследовании использо-
валась интегративная стратегия применения 
разных методов (качественных и количественных), 
которая, как подчеркивал Б.Ф. Ломов, является не-
обходимым условием междисциплинарности ис-
следования [11; 13]. Это положение явилось важ-
ным аргументом для обоснования самой возмож-
ности реализации проекта.

База данных, получаемая при комплексном ана-
лизе материалов полипозиционного наблюдения, 
являлась основным источником информации для 
организации процедуры так называемого коопера-
тивного дебрифинга, который стал еще одним ме-
тодом, впервые отработанным в рамках реализо-
ванного проекта, который впоследствии широко 
применялся в самых разных академических и при-
кладных исследованиях [8; 16; 32; 38]. Кооператив-
ный дебрифинг представляет собой вариант со-
вместной деятельности, общей целью участников 
которой (исследуемого и исследователя) является 
интеграция, систематизация и интерпретация по-
лученной информации. Оператор и исследователь 
совместно анализировали полученные материалы, 

например просматривая видеозапись зарегистри-
рованных ситуаций, прослушивая запись перего-
воров операторов, анализируя регламентную доку-
ментацию и т.д. Здесь оператор выступал в каче-
стве равноправного участника исследования, 
а во многих случаях и главного эксперта в интер-
претации обсуждаемых данных. Их анализ позво-
лил выделить значимые моменты наблюдаемых со-
бытий, определить составляющие деятельности 
операторов (цели, задачи, действия, операции), 
а также особенности применения операторами не-
обходимых технических средств. Результаты коопе-
ративного дебрифинга определяли основные на-
правления последующей обработки данных и спо-
собы их представления. Впоследствии этот подход 
лег в основу новой парадигмы исследования в ес-
тественных условиях, названной эксперименталь-
ной реальностью, где сам наблюдаемый включает-
ся в процесс исследования (в отличие от ситуации 
включенного наблюдения, предполагающей вклю-
чение исследователя в ситуацию, которую он под-
вергает наблюдению).

Результаты нашего исследования позволили по-
казать достоинства управления в гибкой форме 
циркуляров и ее ограничения. Были обнаружены 
определенные недостатки установившейся сис-
темы циркуляров, которые одновременно проде-
монстрировали колоссальный опыт работы опера-
торов ЦУПа как целостного коллектива. Частич-
ные нарушения общих требований выглядели на-
столько естественными, что сам факт нарушений 
констатировался исследователями только при про-
ведении кооперативного дебрифинга с оператора-
ми. Каждый из участников четко представлял об-
щую цель, и действия каждого выступали именно 
как составная часть совместной деятельности, под-
тверждая тезис Б.Ф. Ломова о том, что именно 
“формирование общей цели является первым и не-
пременным условием совместной деятельности. 
Если такая цель (по  каким-либо причинам) 
не  сформирована, то  совместная деятельность 
просто не состоится” [13, с. 177]. При этом “сфор-
мированная общая цель определяет спецификацию 
задач каждого из участников совместной деятель-
ности, а следовательно, и те конкретные действия, 
которые должен выполнить каждый из них” [13, 
с. 176]. Актуальными оказались и положения, вы-
сказанные Б.Ф. Ломовым по поводу планирования 
действий участников совместной деятельности. Ре-
зультаты показали, что “процесс планирования 
(совместной деятельности) протекает по-разному 
в зависимости от функциональной организации 
группы, которая определяет меру участия в нем 
каждого члена группы… Спецификация задач в об-
щем плане предусматривает… распределение 
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операций между участниками совместной деятель-
ности и их координацию” [13, с. 177–178]. Особен-
но ярко это проявилось при разрешении нештат-
ной ситуации, когда операторы спонтанно пошли 
на  нарушение, изменив схему взаимодействия, 
определенную регламентом. Это позволило им луч-
ше использовать время, доступное для решения 
проблемы, что подтвердило мысль Ломова о том, 
что “благодаря общению… формируются своеоб-
разные — ​и более экономные — ​способы обмена 
информацией, приемы и способы координации 
действий” [13, с. 179].

НАУЧНО-ОРГАНИЗАЦИОННЫЕ 
СОВЕЩАНИЯ С  УДАЛЕННЫМ  

УЧАСТИЕМ

Другой проект касался изучения совместной дея-
тельности участников совещаний, в которых ис-
пользуются информационно-коммуникационные 
технологии (ИКТ). Такие совещания-обсуждения 
с удаленным участием направлены на решение на-
учных, технических, административных, коммер-
ческих и  человеческих проблем, возникающих 
в работе предприятия [27; 33].

Практическая необходимость исследования 
определялась задачей выявления наиболее эффек-
тивных форм использования ИКТ для того, чтобы, 
как отмечал Б.Ф. Ломов [11; 13], могли сформиро-
ваться совместные цели участников совещания, 
а их деятельность стала совместной для совокупно-
го (по Ломову [11; 13]) или коллективного (по Жу-
равлеву [3; 4]) субъекта. Обеспечение этого усло-
вия зависит от вклада каждого участника и от сте-
пени интеграции ИКТ в контекст целей совмест-
ной деятельности. Поэтому важной задачей 
исследования было разработать рекомендации 
по ведению и техническому обеспечению совеща-
ния.

Проблемы, возникающие в процессе совещания, 
выявлялись при интегральном анализе данных по-
липозиционного наблюдения (видеозапись экранов 
компьютеров участников, внешних стационарных 
видеокамер и миниатюрных видеокамер, установ-
ленных на очках некоторых участников), данных 
полуструктурированных интервью и опросников, 
в которых участники выражали свое мнение по по-
воду различных аспектов проведения совещания. 
Перекрестный анализ видеозаписей и данных ин-
тервью помогал сформулировать наиболее суще-
ственные проблемы. Их содержание затем детали-
зировалось с помощью количественных опросни-
ков, касающихся осведомленности о повестке дня 

(предлагались участникам до начала совещания), 
удовлетворенности ведением совещания, а также 
возможностей его улучшения (заполнялись после 
его окончания) [17; 21]. При проведении интервью 
использовались методы открытых вопросов и не-
законченных предложений, которые не ограничи-
вают тип ответа респондента и дают богатую ин-
формацию, касающуюся детальной характеристики 
анализируемых событий. Индуктивный анализ по-
лученных вербальных данных позволял их преобра-
зовать в количественную форму [18; 44], что спо-
собствовало более четкой интерпретации количе-
ственных эмпирических данных, полученных ме-
тодами закрытых вопросов, шкальных оценок 
и ранжирования.

Главные задачи разработки новых организаци-
онных средств соответствовали тем, которые сфор-
мулировал Б.Ф. Ломов в своих работах [9; 11; 13].

1.  Исследовать участников совместной деятель-
ности. Установить, “как тот или иной участник со-
вместной деятельности трансформирует общую 
цель в собственную, понимает свою роль в ее реа-
лизации, а также как он понимает цели и роли дру-
гих участников” [13, с. 177].

В результате были разработаны методы выявле-
ния личных целей участников, их знаний об общей 
цели совещания и изменений, которые произошли 
в целеполагании участника в процессе совещания. 
В практическом плане были созданы цифровые 
средства, способствующие пониманию участником 
общей цели совместной деятельности, своей роли 
и роли других участников в ней (подробнее см. [17]).

2.  Создать средства для координации и плани-
рования действий участников. Ведь “…общий план 
выполняет прежде всего координирующую роль, 
определяя функциональные взаимосвязи между 
участниками этой деятельности”, а поэтому необ-
ходимы средства, дающие человеку дополнитель-
ные “…возможности анализа и синтеза текущей 
информации…” [13, с. 178].

Для решения вопросов планирования был обес-
печен доступ в реальном времени к информации 
об исполнении уже принятых решений и о приня-
тия новых.

3.  Обеспечить такие коммуникативные функции 
ИКТ, благодаря которым “образуется общий фонд 
информации, которым пользуется каждый” [13, 
с. 178].

Задача образования общего фонда информации 
(т.е. создания “коллективной памяти” группы 
участников совещания) технологически была реше-
на созданием средств видеосинтеза информации, 
сообщаемой в процессе совещания, обеспечением 
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отсроченного доступа к материалам совещания 
и т.д. Соответственно, желающие получают воз-
можность иметь сжатый материал о ходе совеща-
ния в свободном режиме. В результате почти в два 
раза было снижено число обсуждений, не относя-
щихся к повестке дня, и существенно увеличен 
процент выполненных решений по отношению 
к принятым [37].

Другим результатом проведенного исследования 
были конкретные рекомендации по ведению меро-
приятий с удаленным участием, которые оказались 
актуальными в последнее время, особенно в части 
следования определенным этическим нормам учас-
тия в такого рода совместной деятельности. Следу-
ет отметить, что предложенные технологии оказа-
лись востребованными и при организации совмест-
ной деятельности, не требующей удаленного учас-
тия [17; 21; 37].

АНТРОПОЦЕНТРИЧЕСКИЙ ПОДХОД 
И  ПРОЕКТИРОВАНИЕ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ

Нельзя не сказать хотя бы несколько слов об осо-
бом отношении Бориса Федоровича к проблеме 
взаимодействия человека и техники. В работах Ло-
мова важное место отводится тем подходам, кото-
рые основаны на положении об асимметричности 
отношений человека и технических объектов. Со-
гласно антропоцентрическому подходу, предло-
женному Борисом Федоровичем, в основе функ-
ционирования технической системы лежит целе-
направленная деятельность человека. Человек яв-
ляется не  просто одним из  звеньев системы 
“человек–техника”, а ее главным элементом: он 
организует и ориентирует ее на достижение опре-
деленного, заранее заданного результата.

В этом контексте следует особо акцентировать 
современные тенденции вывода человека из схе-
мы “человек–технология”, вплоть до того, что рас-
сматриваются варианты полной передачи технике 
не только выбора цели деятельности, но и права 
выбора и принятия решения для ее достижения. 
В качестве ключевого направления разработки, со-
здания и применения современных технических 
систем рассматривается включение в них искусст-
венного интеллекта, который и возьмет на себя 
функции человека-оператора [6; 26]. Здесь будет 
уместно вспомнить настойчивый призыв Б.Ф. Ло-
мова как к инженерным психологам, так и к раз-
работчикам техники, что при ее создании “задача 
исследования человека как оператора (и не толь-
ко) превращается в задачу исследования операто-
ра как человека” [9, с. 34]. К сожалению, наш опыт 
взаимодействия с разработчиками современных 

технических систем не дает оснований считать, что 
этот призыв услышан в настоящее время, хотя его 
актуальность многократно возросла в эпоху широ-
кого распространения цифровых технологий.

Следует отметить, что, говоря о перспективах 
развития инженерной психологии, Ломов прогно-
зировал возможности моделирования “психиче-
ских функций человека при создании почти пол-
ностью автоматизированных систем типа роботов, 
т.е. автономных систем, обладающих искусствен-
ным интеллектом” [9, с. 228]. Но при этом органи-
зующую и целеполагающую роль он однозначно 
оставлял за человеком. В связи с этим хотелось бы 
остановиться подробнее на понимании процесса 
разработки техники, которое Борис Федорович 
формулировал как “проектирование деятельности” 
[5; 9].

В соответствии с представлением о проектиро-
вании деятельности, в разработку технической сис-
темы включается не только технический проект, 
но и анализ психологических качеств человека, ко-
торый будет использовать систему для достижения 
своих целей, а также формирование у него соответ-
ствующих компетенций. Задача такого проектиро-
вания деятельности еще актуальнее в настоящее 
время, когда разрыв между разработчиком и поль-
зователем техники все больше возрастает за счет 
практически полного исключения из цикла разра-
ботки этапов психологического и инженерно-пси-
хологического анализа деятельности оператора. 
Мы подробно обсуждали эту ситуацию в контексте 
установления связи между представлением разра-
ботчика о создаваемой технике и представлением 
о ней, имеющимся у пользователя. Как было пока-
зано в наших работах, различие их представлений 
связано с различием их исходных целей [8; 16; 37]. 
Разработчик видит цель своей работы в создании 
продукта, в котором будут максимально воплоще-
ны имеющиеся технологии для получения требуе-
мого техническим заданием результата. При этом 
он исходит из того, что данными критериями (т.е. 
техническими параметрами) определяются и ожи-
дания пользователя. Однако пользователю прихо-
дится иметь дело не с техническими параметрами, 
а  с  инструментом, который должен вписаться 
в конкретные условия для достижения целей его 
применения.

Рассогласование между представлениями разра-
ботчика и пользователя приводят к тому, что но-
вые технологии не всегда оказываются принятыми. 
Так, например, на дисплеях кабины самолета име-
ется множество данных, значительная часть кото-
рых была и остается мало используемой из-за не-
возможности воспринять вовремя требуемую 
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информацию [28; 29; 35]. Пилоты концентрируют 
свое визуальное внимание только на ограниченном 
количестве дисплеев (обычно связанных с ориен-
тацией самолета). При этом для формирования 
представления о пространственном положении са-
молета пилоту необходимо совершить умственные 
преобразования информации, поступающей от со-
вокупности приборов. В фундаментальной работе 
Н.Д. Заваловой, Б.Ф. Ломова и В.А. Пономаренко 
[5] эта проблема ставилась в качестве одной из наи-
более критичных для проектирования деятельно-
сти пилота. Подчеркивалась необходимость созда-
ния средств поддержки субъективного представле-
ния пилота о пространственном положении ВС 
“в условиях воздействия неинструментальных ин-
теро- и проприоцептивных сигналов, которые мо-
гут нести ложную информацию о положении само-
лета” [5, с. 113]. Эта задача в настоящее время ре-
шается нами путем разработки дополнительных 
слуховых интерфейсов, которые позволят перерас-
пределить приборную информацию между разны-
ми сенсорными каналами и тем самым снизить об-
щую когнитивную нагрузку на пилота.

В конечном счете проблема такого рассогласо-
вания сводится к переводу с языка представлений 
пользователя на язык представлений разработчи-
ка, чтобы помочь последнему лучше понять по-
требности пользователя. Это предполагает цикл, 
в котором анализ деятельности пользователя ин-
тегрирован в общий процесс разработки использу-
емого объекта не только при тестировании созда-
ваемой техники, но и при непрерывном участии 
пользователей в ее разработке. Такая интерпрета-
ция задачи проектирования деятельности, постав-
ленной Ломовым [9], определила подходы, кото-
рые позднее и часто независимо друг от друга ста-
ли известны как положения пользовательского 
подхода (user oriented approach), принципы парти-
сипативного дизайна и т.п. [31; 42]. Выхолощенная 
версия этой идеи просматривается в модной сей-
час тенденции так называемых пользовательских 
тестов (usability tests), задачей которых является 
коммерческая оценка уже созданной версии про-
дукта. Здесь важно подчеркнуть, что процесс про-
ектирования деятельности начинается до начала 
разработки техники и продолжается весь цикл ее 
создания и последующего использования.

Примером решения задач проектирования дея-
тельности является проект “Лаборатория когни-
тивного дизайна”, реализованный в рамках сотруд-
ничества российских и французских ученых [8; 38]. 
В рамках этой лаборатории были созданы условия, 
позволяющие изучать восприятие и деятельность 
человека в среде новейших информационно-ком-

муникационных технологий. По результатам ис-
следований создавались новые коммуникацион-
ные средства, которые тут же внедрялись в среду 
лаборатории для их применения реальным поль-
зователем. Этими пользователями были инжене-
ры, согласившиеся стать добровольными участни-
ками процесса совершенствования их рабочей 
среды. Таким образом, они так же, как и сами ис-
следователи, оказывались одновременно пользо-
вателями и разработчиками применяемых техно-
логий, поскольку эксперименты и их результаты 
были непосредственно встроены в реальную тру-
довую деятельность и направлены на изменение 
ее условий. В какой-то мере этот проект был во-
площением идей А.Ф. Лазурского, предложивше-
го в начале прошлого века принцип естественного 
эксперимента [7]. Работы Б.Ф. Ломова определи-
ли антропоцентрическую ориентацию проекта 
и возможность множественной триангуляции дан-
ных, получаемых различными методами наблюде-
ния, интервью, опросов, а также при тестирова-
нии создаваемой техники с помощью инструмен-
тальных методов.

Другое направление развития идея проектирова-
ния деятельности получила в связи с задачами со-
хранения и передачи когнитивного опыта [25]. Ак-
туальность этих задач особенно обозначилась для 
современных предприятий на фоне быстрой сме-
ны характера деятельности конкретных специалис-
тов и невозможности передачи накопленного опы-
та новым специалистам прежними способами (при 
совместной работе уходящего работника с обуча-
ющимся). Необходимость выявления и сохранения 
когнитивного опыта на предприятии непосред-
ственно связывается с проблемами капитализации 
знаний и сохранения человеческого капитала [23]. 
По аналогии с проектированием деятельности эти 
задачи трактуется нами как проектирование вос-
принимаемого качества опыта [16; 23; 25; 37; 38]. 
В соответствии с таким представлением в воспри-
нимаемом качестве интегрируются субъективно 
значимые свойства опыта, опосредованного прак-
тической деятельностью индивида. Вопросы ана-
лиза воспринимаемого качества опыта ставятся 
следующим образом: что определяет содержание 
опыта индивида, какие характеристики опыта яв-
ляются наиболее значимыми, какие психологиче-
ские компоненты деятельности характеризуют его 
специфику, какими действиями обеспечивается 
эффективное достижение цели профессиональной 
деятельности и т.д. Для получения ответов на эти 
вопросы осуществляется регистрация изучаемой 
деятельности (полипозиционное наблюдение) 
и строится описание системы предметных и опера-
циональных составляющих, характеризующих 
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содержание когнитивного опыта в контексте кон-
кретной деятельности. Иначе говоря, речь идет 
о воспринимаемом качестве, сформировавшемся 
у профессиональных экспертов — ​носителей зна-
ний о данной деятельности. Среди существенных 
составляющих опыта выделяются прежде всего 
опыт реализации наиболее эффективных стратегий 
достижения цели деятельности и опыт использова-
ния имеющихся средств. Здесь речь идет не только 
об  индивидуальном воспринимаемом качестве, 
но и о так называемом обобщенном воспринима-
емом качестве, в котором интегрированы данные 
разных специалистов, а также данные, накоплен-
ные в опыте предприятия (история проблемных си-
туаций, регламентирующие документы и  т.п.) 
и определяющие ноу-хау профессии. Результатом 
проектирования воспринимаемого качества опыта 
становится технологическое средство передачи ин-
формации об опыте, позволяющее сформировать 
у обучаемого соответствующее воспринимаемое ка-
чество будущей профессиональной деятельности. 
Полученные данные о воспринимаемом качестве 
опыта сохраняются в составе технологической сис-
темы, позволяющей воспроизведение и презента-
цию совокупности существенных компонентов 
опыта так, чтобы формировать у других людей его 
воспринимаемое качество. В этом смысле техноло-
гическое средство передачи профессионального 
опыта является материализацией его воспринима-
емого качества. Важная направленность использу-
емого методического аппарата касается возможно-
сти выявлять явные и неявные составляющие опы-
та в разных ситуациях — как в процессе анализи-
руемой деятельности, так и при взаимодействии 
со специалистом вне этого процесса (в рамках ко-
оперативного дебрифинга).

ЗАКЛЮЧЕНИЕ

В этой статье представлен ряд примеров разви-
тия идей Б.Ф. Ломова в различных областях меж-
дисциплинарных исследований, прежде всего ка-
сающихся наиболее востребованных областей 
практики. Мы старались показать, что в современ-
ном мире, где постоянно приходится сталкиваться 
с новыми вызовами, остаются большие возможно-
сти не изобретать новые пути решения проблем, 
а переосмыслить и развить те, которые в свое вре-
мя показал нам Борис Федорович. Подводя итог, 
перечислим наиболее важные, на наш взгляд, на-
правления.

Интегративный подход, построенный на идее 
системности Б.Ф. Ломова, направлен на поиск за-
кономерных отношений между эмпирическими 

данными, методами исследования и понятиями, 
принадлежащими к разным научным направлени-
ям, и позволяет объединять качественные и коли-
чественные методы в изучении когнитивно-комму-
никативных процессов. Это находится в общем 
тренде современных работ, связанных с использо-
ванием так называемых смешанных методов. Глав-
ная особенность интегративного подхода заключа-
ются в существовании детально разработанного 
и  апробированного во  многих академических 
и  прикладных исследованиях инструментария, 
в основе которого лежат принципы триангуляции 
и индуктивного анализа данных. Его актуальность 
особо возрастает в связи с потребностями прак-
тики, требующими междисциплинарности иссле-
дований.

Когнитивно-коммуникативный подход, толчком 
для развития которого стали идеи Б.Ф.  Ломова 
о взаимосвязи познания и общения, нашел свое во-
площение в разработках проблемы совместной дея-
тельности и лег в основу реализации многочислен-
ных проектов, связанных, в частности, с управле-
нием большими техническими системами и науч-
но-организационной деятельностью. Особую 
остроту этот подход приобретает в решении прак-
тических задач, связанных с изучением роли ин-
формационно-коммуникационных технологий 
в современном мире. Работы по созданию новых 
технологий поддержки совместной деятельности 
с удаленным участием оказались востребованными 
в решении проблем, возникших в обществе в пери-
од пандемии COVID‑19.

Идея Б.Ф. Ломова о проектировании деятельно-
сти продолжает оставаться востребованной для 
проблематики взаимодействия человека и совре-
менной техники. Методология проектирования 
деятельности должна стать барьером на пути наме-
чающихся тенденций полного исключения челове-
ка из схемы “человек–технология”. Любые техно-
логии, в том числе искусственный интеллект, яв-
ляются средством достижения целей, поставлен-
ных человеком. Современные исследования, 
выполненные в парадигме проектирования дея-
тельности, подтверждают перспективность этой 
парадигмы для прогресса в области создания перс-
пективных технологий. Новый ракурс своего раз-
вития идея проектирования деятельности получи-
ла в связи с задачами сохранения и передачи ког-
нитивного опыта, остроту которых почувствовали 
современные предприятия в связи с проблемами 
капитализации знаний и сохранения человеческо-
го капитала. По аналогии с проектированием дея-
тельности эти задачи трактуется как проектирова-
ние воспринимаемого качества опыта.
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Нам представляется, что это перечисление впол-
не демонстрирует вклад Б.Ф. Ломова в решение со-
временных проблем, возникающих в  практике 
междисциплинарных исследований. Его работы от-
крывают новые перспективы для теоретической, 
экспериментальной и практической работы, а со-
временность его идей следует из того, как в 1975 г., 
задолго до появления понятия “персональный ком-
пьютер”, Борис Федорович видел наш сегодняш-
ний мир: “Недалеко то время, когда ЭВМ станут 
неотъемлемой частью существования человека. 
Они войдут не только в область труда и обучения, 
но также повседневного быта, досуга, отдыха. По-
явятся новые виды профессиональной и непрофес-
сиональной деятельности. Несомненно, в будущем 
возникнут новые технические средства труда, по-
знания и коммуникации” [12, с. 10].
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Abstract. A number of examples of the development of B.F. Lomov’ ideas in research related to the most pop-
ular areas of psychological science and practice are presented. It is shown that many of the ideas are in the 
general trend of modern works. In particular, the integrative approach, built on the systems idea provides an-
swers to many questions of the integration of qualitative and quantitative methods, which are now being dis-
cussed intensively in connection with the practical problems of organizing interdisciplinary research. Mean-
while, the development of the idea of system integration of different approaches and methods ensured the cre-
ation of a toolkit developed in detail and tested in many academic and applied research. The cognitive-com-
municative approach, the impetus for the development of which was the ideas of B.F.  Lomov on the 
relationship between cognition and communication, found its embodiment in the development of the prob-
lem of joint activity and formed the basis for the implementation of numerous projects related, in particular, 
to the management of big technical systems and the procuring of scientific and organizational activities, in-
cluding the creation of new information and communication technologies. The activity design paradigm con-
tinues to be in demand for the problems of interaction between man and modern technology and for solving 
issues of mismatch between the goals of developing new technologies and their use. Particularly relevant are 
the claims of the anthropocentric approach that any technology, including artificial intelligence, is a means of 
achieving the goals set by man. Modern research carried out in the activity design paradigm confirms the fruit-
fulness of this paradigm for progress in the field of creating promising technologies. These studies received 
a new perspective of their development in connection with the tasks of preserving and transferring cognitive 
experience in solving the problems of capitalization of knowledge and the preservation of human capital. By 
analogy with “activity design”, these tasks are interpreted as “designing the perceived quality” of experience.

Keywords: perception, sound, communication, comparison, free verbalizations, perceived quality, verbal por-
trait, perceptual reconstruction.
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Аннотация. Ранее было показано, что эффект кросс-модального соответствия возникает не только при 
совместной обработке простых разномодальных сенсорных стимулов, но и при их одновременном предъ-
явлении со словами, обладающими эмоциональной валентностью и пространственными коннотациями 
(ассоциированными с верхней или нижней частью вертикально ориентированного пространства). Целью 
настоящего исследования стала проверка гипотезы о возможных изменениях величины эффекта кросс-
модального соответствия, возникающего при совместной обработке сенсорных и вербальных стимулов, 
под воздействием индуцированных эмоциональных состояний разной валентности. В исследовании участ-
вовали 36 добровольцев (26 женщин, 18–34 лет), которые сперва просматривали видеозаписи, вызываю-
щие положительное, отрицательное или нейтральное эмоциональное состояние, а затем выполняли за-
дание: им предъявлялись звуки разной высоты (1000 и 2000 Гц) и слова, различающиеся по эмоциональ-
ной валентности и ассоциированные с различными частями пространственного поля. Необходимо было 
идентифицировать высоту (низкая/высокая) предъявленного звука. Для анализа использовались двух-
факторный смешанный ANOVA с последующими попарными сравнениями (t-критерий Стьюдента для 
зависимых выборок), которые проводились не  только по  средним значениям времени реакции, 
но и по оцененным параметрам экс-Гауссовских распределений. Результаты показали, что эффект ауди-
овизуального соответствия проявился в ускорении ответов респондентов на предъявление конгруэнтных 
стимулов по сравнению с неконгруэнтными (t(35) = -3.20, p = 0.005, dz = -0.53, 95% CI [-0.89, -0.18]), но вы-
раженного влияния валентности индуцированного эмоционального состояния на величину эффекта ау-
диовизуального соответствия выявлено не было (F(4, 68) = 0.49, p = 0.744, hG

2  = 0.001). Это может объяс-
няться устойчивостью эффекта кросс-модального соответствия к эмоциональным влияниям, специфи-
кой использованных задач и ограничениями дизайна исследования.
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Эффект кросс-модального соответствия пред-
ставляет собой одно из проявлений мультисенсор-
ной интеграции или взаимодействия ощущений. 
Он основан на формировании связей между репре-
зентациями свойств стимулов, принадлежащих 
к различным сенсорным модальностям, но облада-
ющих сопоставимыми между собой характеристи-
ками. Этот эффект относится к одному из двух ви-
дов мультисенсорной интеграции — ​синестетиче-
ской, которая проявляется в том, что разномодаль-
ные, но конгруэнтные по своим свойствам простые 
стимулы (например, звуки низкой частоты и объ-
екты, расположенные в нижней части зрительного 
поля), предъявляемые одновременно, обрабатыва-
ются более быстро и точно, чем неконгруэнтные 
[13; 16; 22; 24; 28; 29], и противопоставляется семан-
тической интеграции, в рамках которой взаимодей-
ствие происходит между разномодальными стиму-
лами, конгруэнтными или неконгруэнтными друг 
другу по своему значению [19; 25; 33; 36; 37]. Не-
смотря на то что сам факт ассоциации между ощу-
щениями разных видов известен уже достаточно 
давно (см., например, [1; 3]), его систематическое 
экспериментальное изучение в рамках психологии 
началось только в последние два десятилетия, когда 
в фокусе внимания исследователей оказался част-
ный случай синестетического кросс-модального со-
ответствия — ​аудиовизуальное. Рядом авторов было 
показано, что более высокие звуки при восприятии 
ассоциируются с объектами небольшого размера, 
при этом вертикально расположенными в простран-
стве [8; 13; 16; 21; 30] и характеризующимися высо-
кой яркостью и насыщенностью [22].

На настоящий момент не существует единого 
мнения относительно конкретных механизмов, обу-
словливающих возникновение эффекта аудиови
зуального соответствия. Некоторые авторы полага-
ют, что в основе данного феномена лежит научение, 
в ходе которого субъект усваивает объективно су-
ществующие в окружающей среде закономерности 
[11; 29]. Например, издающие высокочастотные 
звуки птицы чаще обладают небольшими размера-
ми и располагаются в верхней части зрительного 
поля человека, а млекопитающие, чьи вокализации 
характеризуются низкими частотами, имеют более 
крупные размеры и передвигаются по земле, т.е. за-
нимают нижнюю часть пространства. Однако 
в ряде исследований было показано, что эффект ау-
диовизуального соответствия проявляется по-раз-
ному у носителей разных языков [10; 14], т.е., ве-
роятно, является опосредованным устройством той 
конкретной речевой системы, которой пользуется 
человек, и спецификой ее семантической архитек-
туры [31; 33].

В связи с этим особый интерес представляет по-
иск такого подхода к изучению аудиовизуального 
соответствия, который, с одной стороны, позво-
лял бы опираться на данные, полученные в иссле-
дованиях синестетического взаимодействия, 
а с другой — давал возможность использовать се-
мантические стимулы. Такой подход открыл бы 
перспективу для изучения эффекта аудиовизуаль-
ного соответствия, возникающего в результате со-
вместной обработки простых перцептивных стиму-
лов и стимулов вербальных, имеющих как семан-
тическую составляющую, так и выраженные про-
странственные коннотации. Одна из  первых 
попыток разработки такого подхода была предпри-
нята в нашей предшествующей работе, в которой 
на материале задачи совместной обработки звуков, 
имеющих разную высоту тона, и слов, обозначаю-
щих эмоциональные состояния и при этом ассоци-
ированных с  различными частями вертикально 
ориентированного пространства (например, “вос-
торг” — ​с верхней, “тоска” — ​с нижней), было по-
казано, что перцептивные характеристики аудиаль-
ного стимула идентифицируются легче в том слу-
чае, если они конгруэнтны пространственной кон-
нотации предъявляющегося одновременно с ним 
вербального стимула [2]. В частности, время реак-
ции на конгруэнтные пары стимулов было меньше, 
чем на неконгруэнтные и нейтральные; различия 
между неконгруэнтным и нейтральным условиями 
были незначительными. Мы предположили, что 
ассоциация между характеристиками стимулов раз-
ных модальностей приводила к формированию об-
общенной (смысловой) ментальной репрезента-
ции, которая способствовала более эффективному 
выполнению задачи. Это может означать, что во-
преки сложившемуся представлению о том, что 
в основе эффектов синестетического и семантиче-
ского соответствия лежат разные механизмы [33], 
обработка простых (не обладающих семантично-
стью) сенсорных признаков объектов взаимодей-
ствует с обработкой семантических характеристик 
слов или что даже “простая” ассоциация сенсор-
ных параметров стимулов является более осмыс-
ленной, чем было принято считать ранее.

Поскольку слова, которые использовались в этой 
работе, обозначали эмоциональные состояния, мы 
предположили, что прояснить природу полученно-
го нами эффекта поможет введение дополнительной 
переменной — ​индуцированного эмоционального 
состояния, на фоне которого происходит решение 
экспериментальной задачи. Ранее схожий подход 
уже использовался авторами других исследований, 
в которых было показано, что негативные эмоцио-
нальные состояния, индуцированные посредством 
предъявления эмоционально окрашенных звуков 
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[32] или музыкальных отрывков [5], затрудняют по-
следующее восприятие визуально предъявленных 
слов, семантика которых характеризуется противо-
положной (позитивной) эмоциональной валентно-
стью. В нашей же работе индуцирование эмоцио-
нальных состояний осуществлялось посредством 
предъявления участникам видеофрагментов с раз-
личным эмоциональным содержанием. При этом 
оценивались скорость и правильность распознания 
звуков разной высоты, предъявляющихся совместно 
с визуально представленными словами, обознача-
ющими позитивные и негативные эмоциональные 
явления и имеющими пространственные коннота-
ции. Таким образом, целью работы, описанной 
в настоящей статье, стала проверка гипотезы о том, 
что позитивные и негативные эмоциональные со-
стояния, индуцированные непосредственно перед 
выполнением задачи на  совместную обработку 
1) высоких и низких звуков и 2) слов, обозначаю-
щих позитивные и негативные эмоциональные яв-
ления и имеющих соответствующие пространствен-
ные коннотации, будут дифференцированно моду-
лировать протекание процесса мультисенсорной 
интеграции и, как следствие, выраженность эффек-
та кросс-модального соответствия.

Особенностью данной работы стало то, что про-
верку гипотезы мы предполагали осуществлять 
не только путем традиционного сравнения средних 
значений времени реакции, но и с помощью ана-
лиза оцененных параметров экс-Гауссовских рас-
пределений. Поскольку традиционный подход 
к сравнению средних значений игнорирует поло-
жительную асимметрию соответствующих распре-
делений и  принимает экстремальные значения 
за выбросы, то не исключено, что интересующий 
нас эффект может проявляться не в средних тен-
денциях, а в изменении пропорции медленных от-
ветов. Использование экс-Гауссовских распреде-
лений, совмещающих компоненты нормального 
и экспоненциального распределений, позволяет 
описать распределение значений времени реакции 
с помощью трех параметров: параметры мю (µ) 
и  сигма (σ) соответствуют среднему значению 
и стандартному отклонению для нормального рас-
пределения, а параметр тау (τ) — среднему значе-
нию и стандартному отклонению экспоненциаль-
ного распределения и отражает форму правого хво-
ста распределения, который и включает наиболее 
медленные ответы. Анализ оцененных параметров 
экс-Гауссовских распределений уже неоднократно 
демонстрировал свою полезность в изучении раз-
ных психологических феноменов [17; 34]. Опора 
на более дифференцированное описание распреде-
лений времени реакции может выявить более тон-
кие различия в  динамике данного показателя, 

обусловленной эффектом кросс-модального соот-
ветствия, что может быть особенно актуально при 
изучении семантически нагруженных стимулов, 
использованных в нашем эксперименте.

МЕТОДИКА3

Вербальные стимулы. На начальном этапе рабо-
ты мы создали базу психолингвистических стиму-
лов, которая состояла из слов русского языка, обо-
значающих объекты физической среды, части тела 
и эмоциональные состояния и характеризующихся 
пространственными коннотациями, т.е. ассоции-
рованных в сознании носителей русского языка 
с различными частями пространственного поля, 
ориентированного относительно вертикали. Напри-
мер, такие слова, как “ключица”, “солнце” и “бла-
женство”, оцениваются большинством респонден-
тов как относящиеся к верхней части пространства, 
“пятка”, “яма” и “тоска” — ​к нижней, а “живот”, 
“штиль” и “удовольствие” — ​к средней. Для слов, 
обозначающих эмоциональные состояния, допол-
нительно были собраны данные относительно их 
эмоциональной валентности (позитивное/негатив-
ное), интенсивности (сильное/слабое) и контроли-
руемости (поддается контролю/не поддается конт-
ролю; подробнее см. в [2]). Из этой базы были ото-
браны: 1) 10 слов — по 5 слов, обозначающих пози-
тивные (восторг, счастье, вдохновение, ликование, 
восхищение) и негативные (подавленность, разоча-
рование, тоска, презрение, огорчение) эмоциональ-
ные состояния и  ассоциированных с  верхней 
и нижней частями пространства соответственно 
(использовались в эксперименте в качестве целевых 
стимулов для создания эффекта кросс-модального 
соответствия); 2) 5 слов, обозначающих физические 
объекты/ явления и ассоциированных со средней 
частью пространственного поля: живот, талия, пу-
пок, даль, лес (использовались в качестве контроль-
ных нейтральных стимулов).

Аудиальные стимулы. В качестве невербальных 
аудиальных стимулов были использованы звуковые 
сигналы продолжительностью 100 мс с высотой 
тона 1000 и 2000 Гц. Эти стимулы были подготов-
лены с использованием звукового редактора Auda
city v. 2.3.0 ®4.

3 Более подробные данные относительно использованного в ра-
боте стимульного материала можно найти по ссылке: https://
osf.io/rbdk3/
4 Программное обеспечение Audacity® защищено авторским 
правом © 1999–2021 Audacity Team. URL: https://audacityteam.
org/. ПО распространяется на условиях GNU General Public 
License. Audacity® является зарегистрированной торговой мар-
кой.
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Видеоролики. Для индукции эмоциональных со-
стояний использовались видеозаписи, вызываю-
щие эмоции различной валентности: положитель-
ные, отрицательные и нейтральные. Видеоролики 
не содержали сцен насилия или других потенци-
ально травматичных для психики эпизодов. С опо-
рой на работы экспертов в области изучения эмо-
циональной сферы человека было отобрано шесть 
видеороликов (по два ролика для каждой эмоцио-
нальной валентности), которые являлись отрывка-
ми из фильмов или записями сцен реальной жиз-
ни. Результаты апробации выбранных видеозапи-
сей на русскоязычной выборке позволяют судить 
о том, что они могут быть использованы в иссле-
довательской практике для индукции радости, гру-
сти и нейтрального эмоционального состояния [4; 
35].

Участники исследования. В исследовании на до-
бровольной безвозмездной основе приняли учас-
тие 36 человек (26 женщин, 18–34 лет, М = 23.36, 
SD = 3.93) с высшим или неоконченным высшим 
образованием разного профиля5. На основе резуль-
татов предварительного онлайн-анкетирования 
в выборку были включены только участники, соот-
ветствовавшие следующим критериям: ведущая 
рука — ​правая; русский — ​единственный родной 
язык; нормальное или скорректированное до нор-
мального зрение и нормальный слух; отсутствие 
неврологических и психиатрических заболеваний. 
Все респонденты до начала исследования подписа-
ли информированное согласие, одобренное этиче-
ским комитетом Санкт-Петербургского психоло-
гического общества.

Экспериментальная парадигма исследования6. Для 
разработки экспериментальной парадигмы мы ис-
пользовали программную среду NBS Presentation 
v. 21.0 (Neurobehavioral Systems, Беркли, Калифор-
ния, США).

Работа с каждым респондентом осуществлялась 
в индивидуальном порядке. В ходе эксперимента 
участники помещались на расстоянии 60–65 см 
от экрана компьютера. Аудиальные стимулы предъ-
являлись через наушники с интенсивностью 75 дБ; 
вербальные стимулы предъявлялись визуально 

5 Выборку данной части исследования составили те же респон-
денты, которые участвовали в работе, описанной нами ранее 
(см.: [2]).
6 Данное исследование является частью более крупного иссле-
довательского проекта, направленного на изучение роли эмо-
циональной регуляции в мультисенсорной интеграции вербаль-
ной и невербальной информации. В его рамках также произво-
дилось измерение выраженности различных стратегий регуля-
ции эмоций и некоторых психофизиологических показателей. 
Рассмотрение этих переменных не входило в задачи настоящей 
работы.

на мониторе компьютера (ASUS ROG PG278Q, ча-
стота обновления — 144 Гц; диагональ — 27″; раз-
решение экрана  — 2560  ×  1440 пикселей)  — ​
в центре экрана на сером фоне (130, 130, 130 в цве-
товом пространстве RGB).

Экспериментальная процедура включала следу-
ющие этапы.

1.  Обучение. Респонденту для ознакомления по-
следовательно предъявлялись два звука разной час-
тоты (1000 и 2000 Гц); одновременно с этим на 
экране в письменной форме указывалась релевант-
ная характеристика каждого звука (высокий или 
низкий).

2.  Тренировочная серия. Участнику предъявля-
лась инструкция и предлагалось потренироваться 
в выполнении экспериментальной задачи, суть ко-
торой заключалась в том, чтобы после предъявле-
ния целевого звука (1000 или 2000  Гц) нажать 
на клавиатуре кнопку, которая соответствует его 
верной характеристике (высокий или низкий). Од-
новременно с  предъявлением звуков на  экране 
предъявлялись слова, обозначающие физические 
объекты/части тела и не задействованные в основ-
ной серии эксперимента.

3.  Основная серия. Респонденту предъявлялась 
одна из шести стимульных видеозаписей (две ней-
тральные, две положительные, две отрицательные; 
выбор стимула осуществлялся с  помощью про-
цедуры псевдорандомизации) для модуляции эмо-
ционального состояния с инструкцией вниматель-
но смотреть на экран во время ее проигрывания. 
После просмотра участнику последовательно пода-
вались целевые звуки разной высоты (1000 или 
2000 Гц) вместе с инструкцией нажимать на клави-
атуре кнопку, которая соответствует верной харак-
теристике предъявленного звука (высокий или низ-
кий). Звуки подавались с помощью наушников од-
новременно со словами, которые предъявлялись 
на экране монитора в течение 100 мс. Вербальные 
стимулы были разделены на три группы в зависи-
мости от их эмоциональной валентности и локали-
зации в пространстве (положительный/отрицатель-
ный — ​для вербальных стимулов, отражающих эмо-
циональные состояния; нейтральный — ​для вер-
бальных стимулов, обозначающих объекты/явления 
физической среды). Последовательность предъяв-
ления в ходе эксперимента была следующей: фик-
сационный крест (500 мс), стимулы (звук и слово, 
100 мс), окно для ответа (2000 мс), межстимульный 
интервал (1000 мс; рис. 1). Всего каждому респон-
денту было предъявлено 180  пар стимулов 
(15 слов × 2 звука × 6 повторений) в псевдорандо-
мизированном порядке. Пары стимулов были рас-
пределены на  три группы: 1)  конгруэнтные 
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стимулы (слова, обозначающие положительные эмо-
ции, и высокий звук; слова, обозначающие отрица-
тельные эмоции, и низкий звук); 2) неконгруэнтные 
стимулы (слова, обозначающие положительные 
эмоции, и низкий звук; слова, обозначающие отри-
цательные эмоции, и высокий звук); 3) контроль-
ные стимулы (нейтральные слова, обозначающие 
объекты/явления и высокий/низкий звук).

Ответы участников регистрировались с помощью 
первой и второй кнопок на пульте Cedrus RB‑740 
(Cedrus Corp., Сан-Педро, Калифорния, США; рас-
стояние между кнопками составляло ∼28 мм), кото-
рый позволяет наиболее точно фиксировать время 
реакции и правильность ответа, выступавшие в ка-
честве критериев оценки проявления эффекта ау-
диовизуального соответствия. Для половины рес-
пондентов кнопка “1” обозначала высокий звук, 
а кнопка “2” — ​низкий; для второй половины рес-
пондентов — ​наоборот. В ходе инструктажа неод-
нократно подчеркивалась необходимость смотреть 
на экран; контроль за соблюдением этого требова-
ния осуществлялся при помощи веб-камеры, нахо-
дящейся справа от участника и позволяющей отсле-
живать направление его взора.

Математико-статистические методы обработ-
ки данных. Сравнение средних значений времени 
реакции и оцененных параметров экс-Гауссовских 
распределений осуществлялось с помощью двух-
факторного смешанного дисперсионного анализа 
и t-критерия Стьюдента для зависимых выборок 
в программной среде RStudio 2021.9.2.382 c приме-
нением пакетов retimes, fitdistrplus и gamlss.dist. По-
парные сравнения проводились с применением 

поправки Бенджамини—Хохберга. В качестве ве-
личин эффектов использовались генерализованная 
η2 [27] и dz-Коэна для зависимых выборок, которые 
интерпретировалась в свете “классических” поро-
говых значений [9]. Сырые данные и исходный код 
скриптов для анализа доступны по ссылке: https://
osf.io/rbdk3/.

РЕЗУЛЬТАТЫ

Сравнение средних значений времени реакции. Для 
проверки гипотезы о связи индуцированного эмо-
ционального состояния с выраженностью эффек-
та кросс-модального соответствия использовался 
двухфакторный смешанный дисперсионный ана-
лиз. В качестве внутригруппового фактора рассма-
тривалась конгруэнтность стимула, а в качестве 
межгруппового — ​валентность индуцированного 
эмоционального состояния. В роли зависимой пе-
ременной выступало время реакции для правиль-
ных ответов. Анализ проводился двумя способами: 
1) для всех вербальных стимулов и 2) по отдельно-
сти для вербальных стимулов с позитивной и нега-
тивной эмоциональной валентностью.

В ходе предварительного анализа внутри каждой 
экспериментальной группы были отсеяны пробы, 
в которых время реакции было либо меньше 100 мс 
(1.1%) либо отклонялось от среднего значения бо-
лее чем на 2.5 SD (3.0%). В большинстве случаев ва-
лидные ответы не могут быть даны быстрее, чем 
за 100–200 мс [23], тогда как критерий отклонения 
от среднего в 2.5 SD является разумным компро-
миссом между критериями 2 SD и 3 SD [6]. Анализ 

Обучение Тренировочная
серия

Основная
серия Завершение

1. Просмотр видеозаписи
2. Выполнение задания

Слово

+

500 мс

100 мс

Ответ
2000 мс

Пауза
1000 мс

Рис. 1. Схема экспериментального дизайна
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распределений времени реакции по Q–Q-графикам 
и  величинам асимметрии и  эксцесса куртозиса 
не выявил существенных отклонений от нормаль-
ности распределения. Поскольку количество на-
блюдений во всех группах было равным (n = 12), 
то любые отклонения от гомогенности дисперсий 
можно считать несущественными [7]. Ввиду нере-
алистичности допущения о сферичности и недо-
статочной чувствительности W-критерия Моучли, 
для корректировки числа степеней свободы приме-
нялась поправка Хюнха—Фельдта [18].

Описательные статистики для каждой из групп 
представлены в табл. 1. Несмотря на то что при 
сравнении времени реакции для конгруэнтных 
и неконгруэнтных проб по всем вербальным сти-
мулам был выявлен эффект кросс-модального со-
ответствия (t(35) = -3.20, p = 0.005, dz = -0.53, 95% 
CI [-0.89, -0.18]), значимого эффекта взаимодей-
ствия факторов конгруэнтности стимулов и валент-
ности индуцированного эмоционального состоя-
ния обнаружено не было (F(4, 68) = 0.49, p = 0.744, 
h2

G = 0.001). Аналогично слабо выраженный эффект 
кросс-модального соответствия был выявлен в от-
дельности для вербальных стимулов позитивной 
(t(35)  =  -1.43, p  =  0.162, dz  =  -0.24, 95% CI 
[-0.58, 0.10]) и негативной валентностей (t(35) = 
= -2.24, p = 0.032, dz = -0.37, 95% CI [-0.72, -0.03]), 
но  значимого эффекта взаимодействия двух  
факторов обнаружено не  было (позитивная: 
F(4, 61) = 1.14, p = 0.343, h2

G = 0.005; негативная: 
F(3, 54) = 0.70, p = 0.568, h2

G = 0.004). Таким образом, 
несмотря на обнаружение эффекта кросс-модаль-
ного соответствия, проявившегося в ускорении от-
вета в конгруэнтном условии по сравнению с не-
конгруэнтным в среднем на 16 мс, гипотеза о за-
висимости выраженности соответствующего эф-
фекта от  эмоционального состояния субъекта 

не получила подтверждения при простом сравне-
нии средних значений.

Анализ экс-Гауссовских распределений. Поскольку 
традиционный подход к сравнению средних значе-
ний по времени реакции игнорирует положитель-
ную асимметрию соответствующих распределений 
и принимает экстремальные значения за выбросы, 
то  не  исключено, что вариативность эффекта 
кросс-модального соответствия в  зависимости 
от эмоционального состояния субъекта может про-
являться не в средних тенденциях, а в изменении 
пропорции медленных ответов. Для проверки дан-
ного предположения проводился анализ экс-Гаус-
совских распределений. Гипотеза проверялась 
с помощью двухфакторного смешанного диспер-
сионного анализа по аналогии с описанным ранее 
сравнением средних. В роли зависимых перемен-
ных выступали значения оцененных параметров 
экс-Гауссовских распределений.

Оценка параметров µ, σ и  τ производилась 
по отдельности для каждого участника по каждому 
экспериментальному условию с помощью метода 
максимального правдоподобия. Количество проб, 
по которым производилась оценка параметров, ва-
рьировалось в зависимости от количества правиль-
ных ответов, данных конкретным респондентом 
(M = 57.42, SD = 2.74). Далее необходимо было убе-
диться в том, что эмпирическое распределение 
времени реакции лучше описывается экс-Гауссов-
ским распределением, чем нормальным распреде-
лением. Для этого были сопоставлены показатели 
сходимости для обоих распределений по кумуля-
тивным функциям вероятности и графикам плот-
ности распределения, тестам Андерсона—Дарлин-
га и Крамера—фон Мизеса, а также информаци-
онному критерию Акаике (AIC) и байесовскому 
критерию (BIC). По умолчанию оценка сходимо-
сти осуществлялась по  методу максимального 

Таблица 1. Описательные статистики для времени реакции, мс

Условие Отрицательное состояние Нейтральное состояние Положительное состояние
M SD M SD M SD

Все стимулы
Конгруэнтное 382.59 48.77 439.57 101.08 336.37 83.29
Неконгруэнтное 391.39 41.81 463.48 113.81 350.30 79.73
Нейтральное 392.64 48.50 459.90 114.15 347.53 93.79

Стимулы позитивной валентности
Конгруэнтное 334.86 97.15 429.37 91.43 386.53 66.28
Неконгруэнтное 354.80 88.65 440.96 94.57 386.81 48.20
Нейтральное 347.18 93.79 459.65 114.58 392.64 48.50

Стимулы негативной валентности
Конгруэнтное 337.94 79.31 449.99 114.35 378.96 41.72
Неконгруэнтное 348.29 81.42 486.11 137.41 396.32 45.67
Нейтральное 347.18 93.79 459.65 114.58 392.64 48.50
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правдоподобия. Когда использование последнего 
было невозможно из-за возникновения ошибок, 
применялся метод максимизации степени соответ-
ствия (maximum goodness-of-fit estimation) со сме-
щением веса на правый хвост распределения (right-
tail AD). В подавляющем большинстве случаев все 
методы указывали на более точное соответствие 
эмпирических распределений экс-Гауссовскому 
распределению.

В данном анализе использовался более сложный 
алгоритм отсева выбросов. Во-первых, исключа-
лись пробы с временем реакции меньше 100 мс. 
Во-вторых, для более поздних ответов последова-
тельно использовались три критерия отсева выбро-
сов по отклонению от среднего: 2.5 SD (3%), 3 SD 
(1.7%) и 4 SD (0.6%). Необходимость такого подхо-
да обусловлена большей чувствительностью анали-
за экс-Гауссовских распределений к характеристи-
кам формы распределения и важностью проверки 
устойчивости получаемого результата в зависимо-
сти от способов предобработки данных. Во всех 
случаях допущения о нормальности распределения 
и гомогенности дисперсий были соблюдены, а для 

коррекции отклонения от сферичности применя-
лась поправка Хюнха—Фельдта.

Результаты анализа представлены в табл. 2. Эф-
фект взаимодействия факторов конгруэнтности 
и индуцированного эмоционального состояния 
не  достиг уровня статистической значимости 
ни для одного из параметров распределения, и по-
лученный результат не зависел от критерия отсева 
выбросов. Величина эффекта для взаимодействия 
варьировалась от нулевой (h2

G < 0.020) до слабой 
(0.020 ≤ h2

G < 0.130).
Ввиду того что некоторые величины эффектов 

в дисперсионном анализе соответствовали малой ве-
личине и могли не достичь статистической значи-
мости из-за недостаточной статистической мощно-
сти, мы провели попарные сравнения для уровней 
конгруэнтности в зависимости от валентности эмо-
ционального состояния с  помощью t-критерия 
Стьюдента для зависимых выборок, чтобы попытать-
ся установить возможный эффект взаимодействия 
по величинам эффекта, а не по уровню статистиче-
ской значимости. При этом из-за ограничений 
по объему в тексте приводятся только результаты, 
полученные при отсеве выбросов по  критерию  

Таблица 2. Результаты сравнения для оцененных параметров экс-Гауссовских распределений
Критерий отсева Эффект F dfn, dfd p h2

G

M ± 2.5 SD

Параметр m
Конгруэнтность 4.78 2, 67 0.012 0.025
Конгруэнтность × Состояние 0.61 4, 67 0.657 0.006

Параметр s
Конгруэнтность 1.10 2, 68 0.339 0.009
Конгруэнтность × Состояние 0.70 4, 68 0.594 0.011

Параметр t
Конгруэнтность 11.19 2, 70 < 0.001 0.121
Конгруэнтность × Состояние 0.97 4, 70 0.429 0.023

M ± 3 SD

Параметр m
Конгруэнтность 3.94 2, 64 0.026 0.027
Конгруэнтность × Состояние 0.84 4, 64 0.502 0.012

Параметр s
Конгруэнтность 1.30 2, 60 0.279 0.014
Конгруэнтность × Состояние 1.16 4, 60 0.337 0.025

Параметр t
Конгруэнтность 9.53 2, 66 < 0.001 0.112
Конгруэнтность × Состояние 1.74 4, 66 0.152 0.044

M ± 4 SD

Параметр m
Конгруэнтность 4.84 2, 60 0.014 0.023
Конгруэнтность × Состояние 1.09 4, 60 0.366 0.010

Параметр s
Конгруэнтность 0.86 2, 61 0.419 0.010
Конгруэнтность × Состояние 1.05 4, 61 0.386 0.025

Параметр t
Конгруэнтность 9.71 2, 56 < 0.001 0.056
Конгруэнтность × Состояние 1.68 3, 56 0.176 0.020
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M ± 2.5 SD. В дополнение был проведен анализ сен-
ситивности, чтобы оценить ограничения, связанные 
с недостаточной статистической мощностью. Таб-
лицы с результатами попарных сравнений для двух 
других критериев отсева выбросов и графики для 
анализа сенситивности доступны по  ссылке: 
https://osf.io/rbdk3/.

Результаты сравнений представлены в табл. 3. 
По пропорции замедленных ответов (τ) при срав- 

нении конгруэнтного условия с неконгруэнтным 
и нейтральным величины эффектов варьировались 
от умеренных до высоких, тогда как при сравне-
нии неконгруэнтного условия с нейтральным — ​
от незначительных до слабых. Однако общий пат-
терн величин эффектов для разных параметров 
распределения оставался единообразным и прак-
тически не  зависел от  индуцированного эмо- 
ционального состояния. Вместе с  тем анализ 

Таблица 3. Результаты попарных сравнений для уровней фактора конгруэнтности в зависимости от валентности 
индуцированного эмоционального состояния

Сравнение t p padj dz 95% Cl
Положительное состояние

Параметр m
Конгуэнтное — Некогруэнтное 1.40 0.188 0.546 0.41 [-0.20, 1.03]
Конгуэнтное — Нейтральное 0.92 0.378 0.567 0.26 [-0.33, 0.87]
Неконгуэнтное — Нейтральное -0.57 0.582 0.582 -0.16 [-0.76. 0.43]

Параметр s
Конгуэнтное — Некогруэнтное 0.21 0.819 0.819 0.07 [-0.52, 0.66]
Конгуэнтное — Нейтральное 0.35 0.736 0.819 0.10 [-0.49, 0.69]
Неконгуэнтное — Нейтральное 0.25 0.807 0.819 0.07 [-0.52, 0.67]

Параметр t
Конгуэнтное — Некогруэнтное -2.45 0.032 0.096 -0.71 [-1.39, 0.06]
Конгуэнтное — Нейтральное -1.72 0.114 0.171 -0.50 [-1.14, 0.16]
Неконгуэнтное — Нейтральное 0.43 0.679 0.679 0.12 [-0.47, 0.72]

Нейтральное состояние
Параметр m

Конгуэнтное — Некогруэнтное 1.86 0.009 0.270 0.54 [-0.08, 1.19]
Конгуэнтное — Нейтральное 1.12 0.285 0.417 0.32 [-0.28, 0.94]
Неконгуэнтное — Нейтральное 0.84 0.417 0.417 0.24 [-0.85. 0.35]

Параметр s
Конгуэнтное — Некогруэнтное 1.28 0.228 0.482 0.37 [-0.24, 0.99]
Конгуэнтное — Нейтральное 0.07 0.948 0.948 0.02 [-0.57, 0.61]
Неконгуэнтное — Нейтральное -1.04 0.321 0.482 -0.30 [-0.91, 0.30]

Параметр t
Конгуэнтное — Некогруэнтное -2.74 0.019 0.057 -0.79 [-1.50, -0.13]
Конгуэнтное — Нейтральное -1.74 0.109 0.164 -0.50 [-1.14, 0.11]
Неконгуэнтное — Нейтральное 1.22 0.248 0.248 0.35 [-0.25, 0.97]

Отрицательное состояние
Параметр m

Конгуэнтное — Некогруэнтное 1.91 0.083 0.124 0.55 [-0.07, 1.20]
Конгуэнтное — Нейтральное 2.65 0.022 0.066 0.77 [0.11, 1.46]
Неконгуэнтное — Нейтральное 0.50 0.624 0.624 0.15 [-0.45, 0.74]

Параметр s
Конгуэнтное — Некогруэнтное 1.09 0.301 0.464 0.31 [-0.29, 0.93]
Конгуэнтное — Нейтральное 1.07 0.309 0.464 0.31 [-0.29, 0.92]
Неконгуэнтное — Нейтральное 0.38 0.709 0.709 0.11 [-0.48, 0.71]

Параметр t
Конгуэнтное — Некогруэнтное -3.01 0.12 0.023 -0.87 [-1.59, -0.19]
Конгуэнтное — Нейтральное -2.89 0.15 0.023 -0.83 [-1.55, -0.17]
Неконгуэнтное — Нейтральное -0.17 0.871 0.871 -0.05 [-0.64, 0.54]

Примечание. Все сравнения выполнены при df = 11. Столбец padj содержит величины p-уровня после применения поправки Бен-
джамини—Хохберга, а столбец 95% CI — ​95%-е доверительные интервалы для величины эффекта dz.
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сенситивности для α = 0.05, статистической мощ-
ности 80% и имеющегося объема выборки для дис-
персионного анализа (n = 36) и попарных сравне-
ний (n = 24) показал, что проведенный анализ наи-
более чувствителен к обнаружению высокой вели-
чины эффекта и  недостаточно чувствителен 
к умеренной и слабой величинам эффекта.

ОБСУЖДЕНИЕ РЕЗУЛЬТАТОВ

В данной работе проверялась гипотеза о влия-
нии индуцированного эмоционального состояния 
на выраженность эффекта кросс-модального соот-
ветствия, который возникал в ходе решения зада-
чи на совместную обработку звуков разной высо-
ты и  имеющих пространственные коннотации 
слов, обозначающих эмоциональные состояния. 
Полученные результаты позволяют утверждать, 
что, хотя сам эффект аудиовизуального соответ-
ствия проявился в ускорении ответов участников 
на предъявление конгруэнтных стимулов по срав-
нению с неконгруэнтными, влияние валентности 
индуцированного эмоционального состояния 
на величину эффекта аудиовизуального соответ-
ствия не было ярковыраженным, что противоре-
чит нашему исходному предположению. При этом 
результат был идентичным как при анализе всех 
вербальных стимулов, так и при анализе вербаль-
ных стимулов позитивной и негативной валентно-
сти по отдельности.

Мы видим несколько возможных объяснений 
полученных результатов. Первое заключается 
в том, что, возможно, кросс-модальное (аудиови-
зуальное) соответствие действительно является ба-
зовым перцептивным феноменом, обладающим от-
носительной устойчивостью и не зависящим от со-
держания фоновых эмоциональных состояний 
субъекта — ​по крайней мере, от состояний той сте-
пени интенсивности, которая в принципе могла 
быть индуцирована в наших экспериментальных 
условиях и при этом не создавала бы угрозу пси-
хологической безопасности респондентов. Также 
необходимо учесть, что выбранный нами квази-
экспериментальный дизайн не предполагал конт-
роля эмоциональных состояний у участников ис-
следования после просмотра ими видеороликов. 
Несмотря на предварительную апробацию этих 
видеороликов в предшествующих работах [4; 35], 
однозначно утверждать, что соответствующие 
эмоциональные состояния действительно были 
индуцированы в  ходе нашего исследования, 
не представляется возможным. Поэтому трактов-
ка выводов исследования в терминах причинно-
следственной связи между индуцированными 

эмоциональными состояниями и величиной эф-
фекта кросс-модального соответствия должна осу-
ществляться с определенной долей осторожности.

Второе объяснение связано с содержательной 
спецификой экспериментальной задачи, использо-
вавшейся в нашем исследовании и предполагавшей 
работу респондентов со словами, обозначающими 
эмоциональные состояния. Необходимость запу-
ска механизмов эмоционального реагирования, та-
ким образом, была встроена в само содержание 
экспериментального задания как основной дея-
тельности, которую требовалось выполнять участ-
никам. Это обстоятельство заметно отличало ис-
пользовавшуюся нами задачу от задач, стоявших 
перед участниками исследований, в которых на ма-
териале, не имеющем самостоятельного эмоцио-
нального содержания, было показано влияние эмо-
ционального фона на  протекание когнитивных 
процессов [12; 15; 20; 26] и по аналогии с которы-
ми можно было бы ожидать фасилитацию когни-
тивной (в данном случае — ​перцептивной) обра-
ботки под воздействием положительного эмоцио-
нального состояния, что проявилось бы в умень-
шении времени реакции на конгруэнтные пробы. 
Возможно, отсутствие заметного влияния индуци-
рованного эмоционального состояния на выражен-
ность эффекта аудиовизуального соответствия яв-
ляется следствием интерференции содержательных 
характеристик стимулов (слов, обозначающих эмо-
циональные состояния) и самих эмоциональных 
состояний, искусственно индуцируемых в экспе-
риментальной ситуации.

Наконец третье объяснение связано с ограниче-
ниями дизайна исследования. В частности, по ре-
зультатам анализа сенситивности было показано, 
что при имеющемся объеме выборки использован-
ные методы обработки данных обладали субопти-
мальной статистической мощностью для обнару-
жения слабых и  умеренных величин эффектов. 
Если допустить более низкую выраженность инте-
ресующего нас влияния индуцированных эмоцио-
нальных состояний на величину эффекта кросс-
модального (аудиовизуального) соответствия, 
то формулировка вывода о наличии или отсутствии 
этого влияния в генеральной совокупности на дан-
ном этапе представляется невозможной.

ВЫВОДЫ

Основная гипотеза нашей работы — ​о диффе-
ренциальном влиянии индуцированного эмоцио-
нального состояния на величину эффекта кросс-
модального (аудиовизуального) соответствия — ​
на  данном этапе не  получила подтверждения, 
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однако для формулировки более однозначного вы-
вода о наличии или отсутствии такого влияния тре-
буются дальнейшие исследования. В частности, 
перспективным представляется использование бо-
лее широкого арсенала средств для индукции эмо-
циональных состояний у участников и дополни-
тельный контроль интенсивности полученного ре-
зультата, который в нашей работе отсутствовал. 
Также одним из направлений дальнейшей работы 
может стать создание экспериментального дизай-
на, который позволил бы проконтролировать по-
тенциальную интерференцию, возникающую меж-
ду эмоционально окрашенными словами, содержа-
щимися в стимульных пробах, и индуцированны-
ми эмоциональными состояниями, которые могут 
опосредовать кросс-модальную интеграцию. Нако-
нец, отдельный интерес представляет учет не толь-
ко ситуативных эмоциональных характеристик рес-
пондентов — ​эмоциональных состояний, которые 
выступали в качестве независимой переменной 
в настоящей работе, но и более устойчивых — ​на-
пример, стратегий эмоциональной регуляции, ко-
торые могут оказывать более выраженное влияние 
на механизмы мультисенсорной интеграции.
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Abstract. Cross-modal correspondence effect (i.e., facilitated processing of congruent stimuli from different 
modalities) occurs not only when simple multi-modal sensory stimuli are processed together, but also during 
their simultaneous processing with words with emotional and spatial connotations. We tested a hypothesis that 
the magnitude of cross-modal correspondence effect, arising from concurrent processing of basic sensory and 
verbal stimuli, is differentially modulated by individual's emotional state. Thirty-six volunteers (26 females, 
18–34 years old) watched videos that evoked positive, negative, or neutral emotional states. This was followed 
by the main task in which they were presented with sounds of different pitch (low: 1000 Hz; high: 2000 Hz) si-
multaneously with words that differed in their emotional valence and were associated with different parts of 
space (low/high). The participant's task was to identify the pitch (low/high) of the non-verbal sound stimuli. 
Two-way mixed ANOVA and subsequent pairwise comparisons (Student's t-test for dependent samples) were 
used to compare both mean reaction times and estimated parameters of the ex-Gaussian distribution. The re-
sults showed that the audiovisual correspondence effect became manifested in faster responses to congruent 
stimulus combinations compared with non-congruent ones (t(35) = -3.20, p = 0.005, dz = -0.53, 95% CI 
[-0.89, -0.18]). However, we did not find a large size effect of the induced emotional state on the magnitude 
of this correspondence effect (F(4, 68) = 0.49, p = 0.744, hG

2 = 0.001). This result may be explained either by 
robustness of cross-modal correspondence effect and its resilience to emotional influence or by specific limi-
tations of present study design.

Keywords. Cross-modal correspondence, multisensory integration, emotional states, sensory stimuli, verbal 
stimuli, emotional semantics, embodied cognition
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В последние десятилетия в развитии социального 
познания особенно актуальным стало изучение взаи-
мосвязи модели психического — ​способности при-
писывать ментальные состояния другим людям для 
объяснения их поведения — ​и социального поведе-
ния детей и подростков [10; 15; 18]. Действительно 

лонгитюдные исследования показывают, что мо-
дель психического является одним из факторов, 
предсказывающих социальную компетентность 
у детей в раннем и дошкольном возрастах [17; 19; 
32]. Но насколько модель психического определя-
ет поведение подростков в группе сверстников, их 
общение, установление и поддержание дружеских 
связей? В  настоящий момент это направление 
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Аннотация. Работа посвящена изучению роли модели психического — ​способности приписывать мен-
тальные состояния другим людям для объяснения их поведения — ​в развитии социальной компетентно-
сти и проявлении просоциального поведения в подростковом возрасте. Предполагается существование 
различия в проявлении просоциального поведения и социальной компетентности у подростков с разным 
уровнем развития модели психического. В исследовании приняли участие 95 подростков 12–15 лет 
(М = 13.8 года; SD = 9.5 мес.; 46 девочек). Использовался тест “Взгляд” для оценки социально-перцептив-
ного компонента модели психического (оценка распознавания ментальных состояний по мимике) и за-
дачи на понимание неверных мнений высшего порядка для оценки социально-когнитивного компонен-
та. Просоциальное поведение оценивалось во время групповой игры в пазлы; рассчитывалось отноше-
ние количества просоциальных актов ко времени в секундах. Для внешней оценки социальной компе-
тентности использовались разработанный опросник для учителей о социальном поведении подростков 
и социометрический метод. Полученные результаты свидетельствуют о разном вкладе социально-пер-
цептивного и социально-когнитивного компонентов модели психического в развитие социальной ком-
петентности подростков. Подростки, лучше понимающие ментальные состояния других людей и прогно-
зирующие их поведение, чаще действуют просоциально, более убедительны и успешны в овладении 
школьной программой. Те же, кто лучше распознает ментальные состояния по мимике, оцениваются пе-
дагогами как более помогающие и популярные в среде сверстников. Низкий уровень модели психическо-
го наблюдается в группе отвергаемых сверстниками подростков.
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исследований активно развивается. Изменения 
в социальной жизни, такие как переход в среднюю 
школу и  увеличение времени, проводимого 
со сверстниками, делают подростковый возраст 
подходящим контекстом для изучения связей меж-
ду моделью психического и социальным поведени-
ем [14].

Результаты исследований указывают на взаимо-
связь модели психического и просоциального по-
ведения в среднем детстве и подростковом возрасте 
[11; 12; 15]. Возрастающее понимание ментальных 
состояний других людей как мотива их поведения 
в сложных ситуациях социального взаимодействия 
может способствовать как более частому проявле-
нию просоциального поведения, так и росту соци-
альной компетентности в целом. Модель психиче-
ского также связана с поведением в конфликтных 
ситуациях: чем лучше подростки понимали, что 
люди могут неверно интерпретировать поведение 
и намерения других, тем легче они избегали кон-
фликтов и вели себя менее враждебно по отноше-
нию к сверстникам [35]. С другой стороны, пока-
зана неоднозначная связь уровня модели психиче-
ского и умения поддерживать дружеские взаимоот-
ношения в  подростковом возрасте: в  одних 
исследованиях обнаружена небольшая положитель-
ная связь между пониманием неверных мнений 
и эмоциональной близостью в дружеских отноше-
ниях [7], в других хорошее понимание недоразуме-
ний в социальных ситуациях связано с низким ка-
чеством дружбы и манипулятивным поведением 
по отношению к друзьям [26]. Результаты недавне-
го исследования показали гендерную специфич-
ность взаимосвязи модели психического и качества 
отношения к друзьям: только у мальчиков была об-
наружена достоверная положительная связь между 
моделью психического и доверием, открытостью 
в общении со сверстниками и отрицательная — ​
с отчуждением в своей социальной среде [8]. Так-
же показана слабая фрагментарная согласован-
ность эмоционального интеллекта старших под-
ростков, измеренного методом самоотчета, и внеш-
ней оценки поведенческих показателей 
социально-эмоциональной компетентности учите-
лями [4].

Влияние модели психического на другие аспек-
ты социального поведения исследуется в  связи 
с социальной компетентностью подростков по-
средством опроса сверстников о том, с кем они 
предпочитают проводить время, или рейтингов по-
пулярности в социальной группе [28]. В дополне-
ние используются опросы учителей и/или родите-
лей относительно социального поведения детей 
и их популярности [3; 4; 29; 31] или самоотчеты 

подростков [1]. Результаты исследований также де-
монстрируют неоднозначность взаимосвязей меж-
ду моделью психического и отдельными аспекта-
ми социальной компетентности. Популярность 
у сверстников детей с высоким уровнем модели 
психического может быть связана как с отзывчи-
востью, коммуникативными способностями и про-
социальным поведением [9], так и с реляционной 
агрессией [29]. Интересные результаты обнаружи-
ваются при анализе взаимосвязи модели психиче-
ского и поведения в ситуации агрессии: для под-
ростков, проявляющих агрессию и делинквентное 
поведение, характерен как высокий [30], так и низ-
кий уровень модели психического [2], в то время 
как для защитников жертвы в ситуации травли — ​
только высокий [30]. Такая неоднозначность ре-
зультатов исследования может быть вызвана в том 
числе и различием методов, оценивающих модель 
психического [25].

Результаты работ по изучению раннего развития 
модели психического, а также нейропсихологиче-
ских исследований стали основой для выделения 
двух компонентов модели психического: социаль-
но-перцептивного и социально-когнитивного [5; 
16; 33]. Социально-перцептивный компонент мо-
дели психического оценивается с использованием 
задач на понимание невербальных сигналов (ми-
мики, движения тела), в то время как оценка соци-
ально-когнитивного аспекта требует вербальных 
рассуждений о ментальных состояниях и их влия-
нии на поведение других людей [33]. В настоящее 
время нет согласованной точки зрения относитель-
но взаимосвязи или независимости этих компонен-
тов модели психического в детстве [27].

В настоящем исследовании мы хотели комплекс-
но изучить модель психического и  социальную 
компетентность подростков посредством оценки 
их просоциального поведения в ситуациях взаимо-
действия со  сверстниками во  время групповой 
игры, различных аспектов их социального поведе-
ния (агрессия, отношение одноклассников, убеди-
тельность) и отношения к ним сверстников.

Целью настоящего исследования является изуче-
ние роли модели психического в социальной ком-
петентности и проявлении просоциального пове-
дения. Предполагается сравнить частоту просоци-
ального поведения, социальную компетентность 
и популярность среди сверстников у подростков 
с разным уровнем развития отдельных компонен-
тов модели психического (социально-перцептив-
ного и социально-когнитивного).

Гипотеза исследования: существуют различия в про-
явлении просоциального поведения и социальной 
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компетентности у подростков с разным уровнем 
развития модели психического.

МЕТОДИКА

Участники исследования. В исследовании приня-
ли участие 95 подростков от 12 до 15 лет (М = 13 лет 
8 месяцев; SD = 9.5 месяцев; 46 девочек), обуча-
ющихся в 6–8-х классах МБОУ Петровской сред-
ней общеобразовательной школы (Московская об-
ласть). Сбор данных проводился в марте—апреле 
2022 г.

Методики. Для оценки просоциального поведе-
ния подростков была адаптирована процедура 
Р. Кунерт с коллегами [19] для оценки просоциаль-
ного поведения дошкольников. В оригинальной за-
даче оценивалась частота просоциального поведе-
ния 5–7-летних детей в спонтанной игре со сверст-
никами в течение 7 мин. В нашем исследовании 
просоциальное поведение оценивалось в макси-
мально приближенной к естественной ситуации 
игры (сбора пазлов) совместно с двумя однокласс-
никами одного пола. Каждому участнику необхо-
димо было собрать свой пазл и по желанию (и воз-
можности) помочь собрать пазл членам своей ко-
манды.

Игрокам на стол высыпались перемешанные ку-
сочки трех пазлов, выдавались картинки, которые 
необходимо было собрать, и инструкция: “В вашем 
классе проходит соревнование, и все команды бу-
дут собирать (или уже собирали) пазлы. Если ваша 
команда закончит собирать свои пазлы быстрее 
других команд, вы получите командный приз! Вы 
можете помогать друг другу в любой момент време-
ни, чтобы закончить раньше других команд. Но вы 
также можете получить личный приз, если собере-
те пазл быстрее, чем члены вашей команды. Сей-
час я раздам вам ваши картинки и включу секундо-
мер. Для начала вы должны разобрать свои пазлы 
в соответствии с значком на картинке. Удачи!”. По-
сле сбора индивидуального пазла первым участни-
ком команды давалась дополнительная инструк-
ция: “Отлично, ты закончил первым, и ты можешь 
помочь своим друзьям, если хочешь”. Таким обра-
зом, у участника был выбор — ​помогать членам 
своей команды (и в какой мере оказывать эту по-
мощь) или не помогать.

Основываясь на кодировке актов просоциально-
го поведения Р. Кунерт с коллегами [19], были вы-
делены три вида поведения: “помогает” (ребенок 
подкладывает кусок пазла к уже собранному мас-
сиву; собирает отдельно несколько кусков пазла 
и отдает их члену команды; показывает рукой, куда 

именно нужно вставлять кусок пазла), “делится” 
(при разборе кусочков пазла отдает кусок члену 
своей команды; пододвигает кусок пазла, который 
находился в его распоряжении, сверстнику), “ока-
зывает вербальную поддержку” (хвалит, утешает, 
поощряет или подсказывает сверстнику). Кодиров-
ка актов поведения осуществлялась двумя экспер-
тами: первый кодировал 100% видеозаписей, вто-
рой — ​20%. Согласованность оценок экспертов 
оказалась достаточной (α = 0.962 для общего коли-
чества актов просоциального поведения). Далее 
подсчитывалось отношение количества актов про-
социального поведения для каждого участника 
ко времени в секундах (с момента окончания сбо-
ра индивидуального пазла до момента окончания 
сбора пазлов всеми членами команды). Таким 
образом, полученный показатель отражал частоту 
проявления актов просоциального поведения.

Оценка модели психического проводилась с ис-
пользованием двух задач: задачи на понимание мен-
тальных состояний по внешним проявлениям в по-
ведении и задачи на понимание неверных мнений. 
Для оценки социально-перцептивного компонента 
модели психического — ​понимания ментальных со-
стояний по их внешним проявлениям в поведении 
(мимике) — ​использовался тест “Взгляд” (“Reading 
the Mind in the Eyes”), разработанный С. Бароном-
Коеном с коллегами [6] для детской выборки, пере-
веденный на  русский язык и  адаптированный 
Е. Саприной с коллегами (Центр психического здо-
ровья РАМН). Материалы теста представляют со-
бой буклет с 28 фотографиями глаз лиц разного воз-
раста, выражающих то или иное ментальное состоя-
ние (задумчивость, грусть, гнев, интерес, сожале-
ние, беспокойство, уверенность и т.п.), которые 
предъявляются последовательно. Участнику необ-
ходимо распознать ментальное состояние человека 
на фотографии, выбрав одно из четырех названий 
состояний, написанных около фотографии. Дан-
ный оценочный инструмент не является стандарти-
зированным, поэтому использовались “сырые” 
данные — ​количество правильных ответов (макси-
мальный балл — ​28).

Для оценки социально-когнитивного компонента 
модели психического — ​понимания неверных мне-
ний — ​использовались задачи Б. Лиддл и Д. Неттл 
[23] на понимание неверных мнений высшего по-
рядка. Всего было использовано четыре рассказа, 
описывающих короткие ситуации взаимодействия 
нескольких персонажей (тексты рассказов приве-
дены в приложении). После каждого рассказа не-
обходимо было ответить на вопросы на понимание 
неверных мнений персонажей, сформулированные 
в  форме выбора одного из  двух утверждений. 
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Утверждения варьировались по степени сложно-
сти: понимание неверных мнений 1‑го (он думает, 
что…), 2‑го (она знает, что он думает…), 3‑го (она 
думает, что он знает, что они хотят…) и 4‑го поряд-
ка (он думает, что она поняла, что он узнал, что она 
хочет…).

За каждый правильный ответ начислялись бал-
лы: за ответ на вопрос на понимание неверных 
мнений 1‑го порядка — ​1 балл, 2‑го порядка — ​
2 балла, 3‑го порядка — ​3 балла и 4‑го порядка — ​
4 балла. Все баллы суммировались в интегральный 
показатель — ​понимание неверных мнений высше-
го порядка (от 0 до 19 баллов).

Социальная компетентность подростков оцени-
валась с  помощью специально разработанного 
опросника для учителей. Он включал девять вопро-
сов о социальном поведении, один — ​об академи-
ческих достижениях и один — ​о саморегуляции 
подростка (см. табл. 2 и 3). Оценка производилась 
по шкале от 1 до 10, где 1 балл соответствовал ми-
нимальной степени выраженности изучаемого па-
раметра, а 10 — ​максимальной. Каждый классный 
руководитель заполнял письменно опросник 
на учеников своего класса, участвующих в иссле-
довании.

Для оценки популярности в кругу сверстников 
использовался социометрический метод (диагнос-
тика социометрического статуса). Участникам не-
обходимо было выбрать троих одноклассников 
в четырех разных ситуациях: “Кого бы ты хотел 
пригласить на День рождения?”, “А кого бы точно 
не хотел?”, “Если бы ты переходил в новую школу 
и у тебя бы была возможность, кого бы ты позвал 
с собой из одноклассников?”, “А кого бы точно 
не позвал?”. Для оценки воспринимаемой попу-
лярности задавались прямые вопросы: “Как ты ду-
маешь, кто наиболее/наименее популярный в клас-
се?”. Для каждого участника исследования подсчи-
тывались социометрические статусы по общему ко-
личеству выборов и по сумме выборов для каждой 
ситуации.

Этапы исследования. До начала исследования ро-
дители подростков подписывали индивидуальное 
информированное согласие на участие своего ре-
бенка в исследовании. На первом этапе исследова-
ния в индивидуальном формате (в классе или ка-
бинете психолога) проводились социометрическое 
исследование, оценка понимания ментальных со-
стояний по внешним проявлениям в поведении 

и оценка понимания неверных мнений высшего 
порядка; на втором этапе — ​оценка просоциально-
го поведения в группах по три человека в кабинете 
психолога. На третьем этапе исследования класс-
ные руководители индивидуально заполняли блан-
ки опросника для учителей о социальном поведе-
нии подростков.

Статистический анализ данных проводился с ис-
пользованием статистического пакета SPSS 23.0. 
Для проверки возрастных различий использовался 
ранговый критерий Краскела—Уоллиса. Проверка 
межгрупповых различий показателей просоциаль-
ного поведения, социальной компетентности и со-
циометрических статусов осуществлялась с  по-
мощью непараметрического критерия Манна—
Уитни.

РЕЗУЛЬТАТЫ

Отсутствие возрастных различий по показателям 
модели психического позволило рассматривать 
участников исследования как единую группу (тест 
“Взгляд”: Н = 4.135, р = 0.247; понимание неверных 
мнений высшего порядка: Н = 3.349, р = 0.951).

Для проверки гипотезы о различиях проявления 
просоциального поведения и социальной компе-
тентности у подростков с разным уровнем разви-
тия модели психического участники исследования 
были поделены на три группы (табл. 1) по процен-
тилям отдельно по  результатам теста “Взгляд” 
и оценки понимания неверных мнений высшего 
порядка: группа 1 — ​с низким уровнем развития 
модели психического (ниже 25% по результатам те-
ста/заданий на оценку понимания неверных мне-
ний), группа 2 со средним уровнем развития моде-
ли психического и группа 3 с хорошо развитой мо-
делью психического (выше 75%).

Для групп, сформированных по результатам те-
ста “Взгляд”, в табл. 2 представлены описательные 
статистики по следующим показателям: просоци-
альное поведение, социальная компетентность 
по оценкам учителей и социометрические статусы. 
Сравнение показателей оценки социальной компе-
тентности выявило достоверные различия в прояв-
лениях помогающего поведения и популярности 
у сверстников (по мнению учителей) между груп-
пами с низкими и высокими результатами по тесту 
“Взгляд” (U = 314.5, р = 0.048; U = 318.5, р = 0.05). 

Таблица 1. Описательные статистики показателей модели психического, баллы
Min Max M Sd 25% 75%

Тест “Взгляд” (N = 87) 9 25 18.09 2.81 17 20
Понимание неверных мнений высшего порядка (N = 95) 4 19 13.36 3.48 12 15
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Таким образом, подростки, лучше распознающие 
эмоции и другие ментальные состояния по выра-
жению глаз, оцениваются взрослыми как более по-
могающие, дружелюбные и популярные в классе, 
чем подростки, плохо распознающие ментальные 
состояния. Интересным результатом оказалась 
оценка учителей склонности проявлять агрессив-
ное поведение — ​подросткам с низкими баллами 
по тесту “Взгляд”, по мнению педагогов, менее 
свойственно проявлять агрессию, чем подросткам 
со средними баллами (U = 282.5, р = 0.014).

Сверстники оценивают подростков, хуже рас-
познающих ментальные состояния других людей 
по  выражению глаз, как наименее популярных 
в классе (рейтинг “непопулярности” по количеству 

выборов между группами 1 и 2 — U = 270, р = 0.007; 
между группами 1 и 3 — U = 318.5, р = 0.05). Досто-
верных различий в частоте проявлений просоци-
ального поведения между группами по результатам 
теста “Взгляд” не было обнаружено.

Выделение групп подростков по результатам вы-
полнения задач на понимание неверных мнений 
высшего порядка (табл. 3) позволило ответить на ис-
следовательский вопрос — ​действительно ли дети, 
обладающие развитой моделью психического, чаще 
проявляют просоциальное поведение в  группе 
сверстников (U = 148.5, р = 0.041). Таким образом, 
подростки, лучше понимающие и прогнозирующие 
поведение других людей в социальных ситуациях, 
достоверно чаще проявляют просоциальное 

Таблица 2. Описательные статистики показателей просоциального поведения, социальной компетентности 
и социометрические статусы по уровням развития модели психического (по результатам теста “Взгляд”) (N = 87)

Низкий  
уровень МП

(N = 33)
M (SD)

Средний  
уровень МП

(N = 27)
M (SD)

Высокий  
уровень МП

(N = 27)
M (SD)

Просоциальное поведение 0.132 (0.087) 0.127 (0.113) 0.099 (0.061)
Опрос учителей

1. Насколько ребенок справляется с программой обучения? 6.24 (2.16) 7.19 (1.94) 6.96 (2.45)
2. Насколько свойственно ребенку агрессивное поведение? 3.64 (2.93) 5.59 (3.32) 4.56 (3.8)
3. Насколько для ребенка характерно дружелюбное, помогающее 
поведение? 6.55 (2.25) 7.3 (1.97) 7.7 (1.8)
4. Насколько популярен ребенок среди сверстников? 5.79 (2.4) 6.22 (1.92) 6.93 (2.1)
5. Насколько часто другие дети обращаются к ребенку? 5.7 (2.77) 5.56 (2.86) 6.74 (2.39)
6. Насколько легко ребенку уговорить других детей что-то делать? 5.42 (2.8) 5.41 (2.23) 6.37 (2.29)
7. Насколько ребенок поддается чужому влиянию? 3.85 (2.19) 3.41 (2.11) 3.48 (2.54)
8. Часто ли ребенок становится объектом шуток, насмешек со сто-
роны одноклассников? 3.09 (2.77) 3.78 (3.23) 3.22 (3.17)
9. Насколько успешно ребенок использует юмор в общении? 4.09 (2.88) 4.33 (2.6) 4.15 (2.24)
10. Насколько часто ребенок хитрит, чтобы получить выгоду 
от своего поведения? 4.15 (2.33) 4 (2.35) 3.78 (2.24)
11. Насколько ребенок способен регулировать свое поведение? 7.18 (2.77) 7.78 (2.3) 8 (2.46)

Социометрические статусы
1. Социометрический индекс (количество/сумма выборов) по вы-
борам одноклассников (Кого бы ты позвал на День рождения)

0.108 (0.098) 0.145 (0.095) 0.121 (0.072)
0.072 (0.071) 0.098 (0.065) 0.084 (0.051)

2. Социометрический индекс (количество/сумма выборов) по вы-
борам одноклассников (Кого бы ты точно не позвал на День рож-
дения)

0.117 (0.149) 0.081 (0.108) 0.091 (0.130)

0.084 (0.123) 0.050 (0.074) 0.064 (0.101)
3. Социометрический индекс (количество/сумма выборов) по вы-
борам одноклассников (Кого бы ты позвал в новую школу)

0.089 (0.079) 0.128 (0.096) 0.124 (0.085)
0.066 (0.060) 0.09 (0.065) 0.078 (0.058)

4. Социометрический индекс (количество/сумма выборов)  
по выборам одноклассников (Кого бы ты точно не позвал в новую 
школу)

0.113 (0.131) 0.077 (0.098) 0.096 (0.126)

0.080 (0.122) 0.049 (0.068) 0.071 (0.102)
5. Рейтинг “популярности”: выбор одноклассников (количе- 
ство/сумма выборов)

0.085 (0.101) 0.085 (0.123) 0.071 (0.109)
0.048 (0.064) 0.056 (0.087) 0.057 (0.093)

6. Рейтинг “непопулярности”: выбор одноклассников (количе- 
ство/сумма выборов)

0.144 (0.166) 0.039 (0.054) 0.062 (0.077)
0.100 (0.124) 0.026 (0.046) 0.045 (0.057)

Примечание. МП — ​модель психического. Полужирным шрифтом выделены значения переменных, между которыми существуют 
значимые различия (в строках).
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поведение по отношению к сверстникам в кон-
тексте групповой игры, чем подростки, хуже пони-
мающие и прогнозирующие поведение.

Анализ опросников на социальную компетент-
ность, заполненных педагогами школы, позволил 
обнаружить несколько интересных тенденций: так, 
учителя оценивают подростков, лучше понимаю-
щих и прогнозирующих поведение других людей, 
как достоверно лучше успевающих по программе 
обучения (U = 355, р = 0.002) и как более убедитель-
ных собеседников в группе сверстников (U = 441.5, 
р = 0.033), чем подростков с низкими показателя-
ми по результатам оценки понимания неверных 
мнений высшего порядка. Также подростки, пло-
хо понимающие и  прогнозирующие поведение 

других людей, по мнению учителей, чаще стано-
вятся объектом насмешек в классе, по сравнению 
со сверстниками (U = 457.5, р = 0.048). Эти данные 
подтверждаются результатами социометрического 
опроса: подростки с низкими показателями по ре-
зультатам оценки понимания неверных мнений 
высшего порядка достоверно чаще оказываются 
в группе тех, кого бы одноклассники точно не по-
звали на  свой День рождения (группы  1 и  3  — ​
U  =  408.5, р  =  0.011; группы  1 и  2  — ​U  =  232.5, 
р = 0.011) и в новую школу (группы 1 и 3 — ​U = 425, 
р = 0.02; группы 1 и 2 — ​U = 213, р = 0.004), а также 
в группе наименее популярных в классе (группы 1 
и 3 — ​U = 372.5, р = 0.003; группы 1 и 2 — ​U = 244, 
р = 0.018) по сравнению с теми, чьи результаты 

Таблица 3. Описательные статистики показателей просоциального поведения и социальной компетентности 
по группам (по результатам оценки понимания неверных мнений высшего порядка) (N = 95)

Низкий  
уровень МП

(N = 33)
M (SD)

Средний  
уровень МП

(N = 27)
M (SD)

Высокий  
уровень МП

(N = 27)
M (SD)

Просоциальное поведение 0.083 (0.060) 0.113 (0.080) 0.144 (0.101)
Опрос учителей

1. Насколько ребенок справляется с программой обучения? 5.75 (2.28) 6.83 (1.88) 7.51 (1.97)
2. Насколько свойственно ребенку агрессивное поведение? 4.28 (3.51) 4.67 (3.26) 4.92 (3.42)
3. Насколько для ребенка характерно дружелюбное, помогающее 
поведение? 6.94 (2.12) 6.88 (2.65) 7.33 (1.76)
4. Насколько популярен ребенок среди сверстников? 5.75 (2.24) 6.83 (2.49) 6.49 (1.71)
5. Насколько часто другие дети обращаются к ребенку? 5.34 (2.54) 6.04 (3.25) 6.38 (2.43)
6. Насколько легко ребенку уговорить других детей что-то делать? 4.88 (2.56) 6.04 (3.02) 6.15 (1.85)
7. Насколько ребенок поддается чужому влиянию? 3.88 (2.66) 3.58 (2.02) 3.44 (2.24)
8. Часто ли ребенок становится объектом шуток, насмешек со сто-
роны одноклассников? 4.53 (3.54) 3.08 (2.96) 2.85 (2.57)
9. Насколько успешно ребенок использует юмор в общении? 4.53 (2.84) 4.54 (2.32) 3.87 (2.33)
10. Насколько часто ребенок хитрит, чтобы получить выгоду 
от своего поведения? 4.56 (2.42) 4.08 (2.14) 3.77 (2.46)
11. Насколько ребенок способен регулировать свое поведение? 6.84 (2.56) 7.75 (2.27) 7.82 (2.68)

Социометрические статусы
1. Социометрический индекс (количество/сумма выборов) по вы-
борам одноклассников (Кого бы ты позвал на День рождения)

0.110 (0.097) 0.132 (0.077) 0.129 (0.086)
0.074 (0.069) 0.092 (0.058) 0.088 (0.062)

2. Социометрический индекс (количество/сумма выборов) по вы-
борам одноклассников (Кого бы ты точно не позвал на День рож-
дения)

0.178 (0.203)
0.129 (0.169)

0.050 (0.050)
0.032 (0.036)

0.067 (0.068)
0.043 (0.073)

3. Социометрический индекс (количество/сумма выборов) по вы-
борам одноклассников (Кого бы ты позвал в новую школу)

0.091 (0.09) 0.135 (0.083) 0.109 (0.081)
0.067 (0.063) 0.089 (0.064) 0.074 (0.056)

4. Социометрический индекс (количество/сумма выборов)  
по выборам одноклассников (Кого бы ты точно не позвал в новую 
школу)

0.162 (0.169)
0.121 (0.147)

0.048 (0.052)
0.029 (0.036)

0.079 (0.098)
0.050 (0.078)

5. Рейтинг “популярности”: выбор одноклассников (количе- 
ство/сумма выборов)

0.089 (0.124) 0.116 (0.123) 0.074 (0.119)
0.068 (0.112) 0.071 (0.090) 0.047 (0.081)

6. Рейтинг “непопулярности”: выбор одноклассников (количе- 
ство/сумма выборов) 0.154 (0.168) 0.048 (0.064) 0.046 (0.059)

Примечание. МП — ​модель психического. Полужирным шрифтом выделены значения переменных, между которыми существуют 
значимые различия (в строках).
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по оценке понимания неверных мнений высшего 
порядка характеризуются как средние или высо-
кие.

Сравнение подростков, имеющих низкие и сред-
ние баллы по результатам оценки понимания не-
верных мнений высшего порядка, показало, что 
сверстники предпочитают поддерживать дружес-
кие отношения (позвали бы в новую школу) досто-
верно чаще тех, кто лучше понимает и прогнозиру-
ет поведение других людей, чем тех, кто делает это 
хуже (группы 1 и 2 — ​U = 264.5, р = 0.047).

ОБСУЖДЕНИЕ РЕЗУЛЬТАТОВ

Результаты исследования подтвердили основ-
ную гипотезу о существовании различий в соци-
альной компетентности у подростков с различным 
уровнем развития модели психического. Однако 
оценка двух компонентов модели психического — ​
социально-перцептивного и социально-когнитив-
ного — ​позволяет говорить о различной роли этих 
компонентов в развитии социальной компетент-
ности подростков, что согласуется с результата-
ми предыдущих исследований [25]. Результаты 
показали, что просоциальное поведение, акаде-
мические достижения и убедительность в обще-
нии со сверстниками выше оцениваются у под-
ростков с высокими показателями социального-
когнитивного аспекта модели психического, 
в то время как высокие показатели социально-
перцептивных способностей модели психическо-
го определяют у подростков большую популяр-
ность в своей социальной среде и частоту прояв-
ления помогающего поведения (по мнению учи-
телей). Такие различия могут быть обусловлены, 
с одной стороны, различными траекториями раз-
вития этих компонентов в  подростковом воз-
расте, с другой — ​различиями во взаимосвязях 
с  когнитивными способностями (речью, кон-
тролем импульсивности, способностью рассуж-
дать) [25].

Интересно, что просоциальное поведение по от-
ношению к сверстникам чаще проявляется у под-
ростков с хорошо развитым социально-когнитив-
ным компонентом модели психического. Подрост-
ки, лучше прогнозирующие и понимающие мен-
тальные состояния других людей как причину 
поведения, чаще действуют просоциально по отно-
шению к  сверстникам в  ситуации социального 
взаимодействия, что согласуется с результатами 
предыдущих исследований [11; 15]. Вероятно, что 
модель психического является одним из факторов, 
определяющих проявление просоциального пове-
дения у  подростков. Однако нельзя исключать 

влияние присутствия сверстников на частоту актов 
просоциального поведения: подростки чаще дей-
ствуют просоциально в  кругу сверстников [34] 
и по отношению к друзьям [1].

Результаты исследования демонстрируют роль 
модели психического не только в положительных, 
но и в негативных аспектах социальной компе-
тентности подростков. Действительно подростки 
с высоким уровнем модели психического оцени-
ваются учителями как более социально компетент-
ные: более успешные в убеждении сверстников, 
более дружелюбные по отношению к ним и более 
популярные. Эти результаты согласуются с резуль-
татами исследования польских коллег: модель пси-
хического в подростковом возрасте связана с уров-
нем доверия и  открытостью коммуникации 
со сверстниками [8]. Подростки также сами пред-
почитают поддерживать дружеские отношения 
с одноклассниками, лучше понимающими и ин-
терпретирующими поведение других людей в со-
циальном взаимодействии. Однако низкий уро-
вень способностей распознавания и понимания 
ментальных состояний, по всей видимости, явля-
ется одним из факторов, определяющих отверже-
ние со  стороны сверстников. По  сравнению 
со своими сверстниками подростки с низким уров-
нем модели психического оказываются среди тех, 
с кем одноклассники не хотят поддерживать дру-
жеские отношения ни  в  настоящем времени, 
ни в будущем. Восприятие этой группы детей учи-
телями как тех, кто чаще подвергается насмешкам, 
и тех, кто не склонен проявлять агрессию, согла-
суется с данными о низком уровне модели психи-
ческого у жертв школьного буллинга [30]. А важ-
ность влияния сверстников на успешность соци-
альных отношений в настоящем и будущем ставит 
вопрос о необходимости вмешательств для сниже-
ния риска дальней социальной изоляции [20].

Наши данные о более высоких академических 
достижениях у подростков, которые лучше пони-
мают ментальные состояния других людей, согла-
суются с результатами других исследований взаи-
мосвязи модели психического и школьной успева-
емости [21; 22; 24]. Школьная успеваемость также 
связана с просоциальным поведением в подрост-
ковом возрасте [13]. Однако нет единой точки зре-
ния на направленность данной взаимосвязи: веро-
ятно, что раннее развитие модели психического по-
могает достигать более высоких результатов 
в обучении, с другой стороны, понимание прочи-
танного позволяет лучше справляться с заданиями 
на модель психического, требующими оценивать 
ментальные состояния людей по описанию ситуа-
ции взаимодействия [21].
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ВЫВОДЫ

Полученные результаты свидетельствуют о роли 
социального познания (модели психического) 
в становлении социальной компетентности в под-
ростковом возрасте. Однако разные компоненты 
модели психического — ​социально-когнитивный 
и социально-перцептивный — ​определяют разные 
аспекты социальной компетентности подростков.

1.  Социально-когнитивный компонент модели 
психического определяет частоту проявления про-
социального поведения по отношению к сверстни-
кам в ситуациях группового взаимодействия: под-
ростки, лучше понимающие ментальные состояния 
других людей и прогнозирующие их поведение, 
чаще действуют просоциально по  отношению 
к знакомым сверстникам.

2.  Внешняя оценка социальной компетентности 
учителями показала, что подросткам с более разви-
тым социально-когнитивным компонентом моде-
ли психического свойственны более высокая успе-
ваемость по школьной программе и большая убе-
дительность в диалогах со сверстниками.

3.  Подростки с более развитым социально-пер-
цептивным компонентом модели психического, 
по мнению учителей, чаще проявляют помогающее 
поведение, более дружелюбны и популярны в сре-
де сверстников.

4.  Низкий уровень модели психического явля-
ется фактором риска отвержения со  стороны 
сверстников в подростковом возрасте: однокласс-
ники не хотят поддерживать дружеские отношения 
со сверстниками, которые оказываются неуспеш-
ными в распознавании и понимании ментальных 
состояний других людей.
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ПРИЛОЖЕНИЕ 
Задачи на  понимание неверных мнений высшего порядка

“День Рождения мамы”. «Завтра у Аниной мамы 
День Рождения, и Аня хотела сделать ей подарок, 
но никак не могла придумать, что же ей подарить. 
Аня очень переживала из-за этого. И тут она вспом-
нила, что ее брат Борис уже узнал у мамы, что она 
хочет на День рождения. Сейчас он как раз поехал 
с друзьями кататься на велосипеде, и поэтому Аня 
решила поискать в его комнате, что же Борис при-
готовил маме в подарок. Анна нашла букет краси-
вых цветов с открыткой, на которой было написа-
но: “С Днем рождения, мама! С любовью от Бори-
са”. Анна подумала: “Видимо, мама хочет цветы 
на  свой День рождения!”. Когда Аня выходила 
из комнаты, Борис как раз вернулся с прогулки, 

но не видел, что Аня выходила из его комнаты. 
Анна не хотела, чтобы Борис знал, что она была 
в его комнате, поэтому она спросила его: “Борис, 
а какой подарок ты приготовил маме на День рож-
дения?”. Борис задумался на минуту, он не хотел, 
чтобы Аня дарила маме такой же подарок, поэтому 
он сказал: “Я купил маме в подарок духи. А ты?”. 
Анна ответила: “Э-э, а я пока ничего не купила”, 
и ушла». Вопрос на понимание неверных мнений 
4‑го порядка: “Борис думает, что Аня поверила, что 
он узнал, что мама хочет духи на День рождения 
ИЛИ Борис думает, что Аня поняла, что он узнал, 
что мама хочет на День Рождение цветы?”. Вопрос 
на  понимание неверных мнений 1‑го порядка: 
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“Аня думает, что Борис купил маме духи, ИЛИ Аня 
знает, что Боря купил маме цветы?”.

“Классный час”. «Соня и Денис учатся в одном 
классе и сидят за одной партой. И вот как-то раз 
учительница попросила Соню и Дениса принести 
в школу какой-нибудь интересный фильм, чтобы 
они смогли его посмотреть все вместе во время 
классного часа. Соня больше всего любит смотреть 
мультфильмы Диснея, а  Денис  — ​фантастику. 
Как же им решить, что принести в школу? Денис 
предложил Соне: “Давай, чтобы никому из нас 
не  было обидно, мы принесем в  школу то, что 
больше всего любит учительница. Соня, как ты ду-
маешь, что ей нравится смотреть?”. Соня задума-
лась. Она понятия не имеет, что любит смотреть 
учительница! Но она решает сказать Денису, что 
знает, что учительница больше всего любит смот-
реть мультфильмы Диснея. Соня думает, что это 
повлияет на решение Дениса принести им завтра 
в школу мультфильмы для просмотра на классном 
часе. Денис выслушал Соню и сказал: “Хорошо, мы 
принесем в школу мультфильмы Диснея”». Вопрос 
на  понимание неверных мнений 4‑го порядка: 
“Соня надеется, что Денис не  узнает, что она 
не знает о любимых фильмах учительницы, ИЛИ 
Соня надеется, что Денис поверит, что она знает 
о любимых фильмах учительницы?”.

“Футбольная команда”. “Игорь и Саша — ​луч-
шие друзья. Им очень нравится вместе играть 
в футбол. И они оба хотят попасть в школьную фут-
больную команду. Игорь думает, что он не так хо-
рошо играет в футбол, как Саша. Он считает, что 
футбольный тренер скорее выберет Сашу в фут-
больную команду, чем его. Но тренер считает, что 
и Игорь, и Саша оба хорошо играют в футбол. Он 
хочет, чтобы они оба играли в школьной футболь-
ной команде. Но тренер знает, что Игорь не дума-
ет, что он попадет в команду”. Вопрос на понима-
ние неверных мнений 3‑го порядка: “Тренер 

думает, что Игорь знает, что он хочет позвать его 
в  футбольную команду, ИЛИ тренер знает, что 
Игорь не знает, что тренер хочет позвать его в фут-
больную команду?”. Вопрос на понимание невер-
ных мнений 2‑го порядка: “Игорь не знает, что тре-
нер хочет, чтобы они оба (Игорь и Саша) были 
в команде, ИЛИ Игорь думает, что тренер хочет, 
чтобы они оба (Игорь и Саша) были в команде?”.

“Тест”. «В пятницу должен быть устный тест 
по английскому языку. Кристина очень хотела по-
лучить “отлично” за этот тест, она очень хотела, 
чтобы мама гордилась ей. Кристина выучила все 
слова, которые будут в тесте. Когда Кристина при-
шла в класс в пятницу, она сказала учительнице, 
что выучила все слова, так что ее мама будет до-
вольна ее результатами за тест. Когда начался урок, 
учительница начала спрашивать Диму. Дима 
и Кристина сидели вместе, но Дима был довольно 
ленив, и в этот раз он не подготовился к тесту. Учи-
тельница попросила Диму произнести по-англий-
ски “воздушный шар”. Он не мог вспомнить, как 
произносится это слово, но  он вспомнил, что 
в классе был плакат с воздушными шарами. Он 
знал, что на том плакате было написано слово “воз-
душный шар” на английском языке. Плакат висел 
у доски, прямо позади учительского стола так, что 
учительница не могла видеть его. Дима посмотрел 
на плакат и прочел слово — ​b-a-l-l-o-o-n. Учитель-
ница похвалила его». Вопрос на понимание невер-
ных мнений 2‑го порядка: «Учительница думала, 
что Кристина хотела сдать тест на “отлично”, ИЛИ 
учительница не знала, что Кристина хотела сдать 
тест на “отлично”?». Вопрос на понимание невер-
ных мнений 3‑го порядка: «Дима думает, что учи-
тельница верит, что он знает, как по-английски 
“воздушный шар”, ИЛИ Дима думает, что учитель-
ница знает, что в действительности он не знает, как 
по-английски “воздушный шар”?».
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Abstract. The aim of this study was to explore the role of theory of mind — ​the ability to attribute mental states 
to other people to explain their behavior — ​in the development of social competence and prosocial behavior 
in adolescence. It is assumed that there is a difference in the manifestation of prosocial behavior and social 
competence in adolescents with different levels of theory of mind. Participants were 95 adolescents aged 12–
15 years (M = 13.8 yr; SD = 9.5 mo; 46 girls). We used “Reading the Mind in the Eyes” test to assess the so-
cial-perceptual component of theory of mind (assessment of the recognition of mental states by facial expres-
sions) and the task of understanding higher-order false beliefs to assess the socio-cognitive component. We as-
sessed the adolescent’s prosocial behavior during a group game of puzzles and calculated the ratio of the num-
ber of prosocial acts to time in seconds. Teachers assessed the social behavior of adolescents using a specially 
designed questionnaire. We also used a sociometric method to study the popularity of adolescents in the group. 
The results obtained testify to the different contribution of the socio-perceptual and socio-cognitive compo-
nents of theory of mind to the development of social competence of adolescents. Adolescents who better un-
derstand the mental states of others and predict their behavior are more likely to act prosocially, are more per-
suasive and successful in mastering the school curriculum. Teachers are rated those who better recognize men-
tal states by facial expressions as more helpful and popular among their peers. Adolescents with low level of 
theory of mind are rejected by their peers.

Keywords: theory of mind, social cognition, prosocial behavior, social competence, popularity among peers.
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Эмоциональные явления занимают особое место 
в психической жизни субъекта. Они не отделены 
от познавательных и волевых процессов, участвуют 
в построении психического образа, регулируют по-
ведение и деятельность, вносят существенный вклад 
в развитие личности [3; 6; 17]. Особое значение для 
понимания процесса функционирования психики 

имеет эмоция страха, обладающая в некоторых слу-
чаях огромной и  порой разрушительной силой, 
а иногда мобилизующая субъекта к совершению 
того или иного действия или поступка. Пережива-
ния по поводу того, что угрожает субъекту — ​его 
биологическому или социальному существованию, 
а значит, того, что выступает для него источником 

DOI: 10.31857/S020595920024348-8

Ключевые слова: переживание страха, виды страхов, привязанность, беспокойство, избегание, черты 
характера, факторы “Большой пятерки”, студенческий возраст.

Аннотация. Представлены результаты исследования особенностей переживания страхов в зависимости 
от выраженности качества привязанности к близким людям и факторов “Большой пятерки”. Выборку 
составили студенты российских вузов (N = 94; 82% девушки) в возрасте 18–22 лет. Использовались мето-
дика изучения интенсивности страхов Ю.В. Щербатых и Е.И. Ивлевой, опросник привязанности к близ-
ким людям (ECR) Н.В. Сабельниковой, Д.В. Каширского, опросник стиля привязанности Дж. Финей 
и др. (ASQ) в адаптации Н.В. Сабельниковой, Д.В. Каширского, методика “Большая пятерка” (5PFQ) 
П. Коста и Р. Маккрае в адаптации С.А. Щебетенко. На основе метода главных компонент (PCA) выяв-
лена структура страхов, переживаемых студентами, включающая “страхи неконтролируемых событий” 
(изменений в личной жизни, смерти, болезни и др.), “природные страхи” (темноты, замкнутого простран-
ства, змей, пауков и др.), “социальные страхи” (экзаменов, публичных выступлений) и “страх потери са-
моконтроля” (агрессии по отношению к близким, аутоагрессии и др.). Качество структурной модели до-
казано с помощью конфирматорного факторного анализа. Анализ регрессионных уравнений (MRA) по-
зволил выявить зависимость отдельных групп страхов от избегания отношений привязанности, нейро-
тизма, экстраверсии и добросовестности.
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фрустрации потребностей и побуждений, ограниче-
ниями на пути реализации ценностей, полноценной 
счастливой жизни и благополучия, — ​нередко ока-
зываются ключом к пониманию реальных препят-
ствий и возможных ресурсов личностного развития.

Актуальность изучения страхов в настоящее вре-
мя усиливается из-за происходящих социальных 
потрясений. Социальная ситуация, в которой на-
ходятся люди по всему миру на протяжении по-
следних лет в связи с распространением корона
вирусной инфекции, экономическим кризисом, 
вооруженными конфликтами, нарастающими угро-
зами финансовой и продовольственной безопасно-
сти и др., может быть охарактеризована как экстре-
мальная, выходящая за нормы привычного жиз-
ненного уклада и социального взаимодействия [4; 
7; 8; 16; 27]. Все эти стрессогенные факторы вы-
звали изменения в психике и поведении людей, 
в том числе в эмоциональной сфере. Страх за свою 
жизнь и жизнь близких стал предметом беспокой-
ства, определяющего образ мыслей и действий.

Известно, что страх возникает у человека в ответ 
на реальную или воображаемую угрозу и выполня-
ет сигнальную, защитную и адаптивную функции. 
При чрезмерной интенсивности страх может нега-
тивно сказываться на психологическом здоровье 
и качестве жизни, однако при незначительной вы-
раженности способен вызывать ресурсные состоя-
ния, способствующие эффективному разрешению 
ситуации. Страхи появляются в онтогенезе доволь-
но рано, причем на разных стадиях развития они 
имеют свои количественные проявления и харак-
теризуются качественным своеобразием [5; 9; 24].

Существуют различные классификации страхов, 
как правило, в зависимости от причин, вызыва-
ющих их появление, или объекта переживания [9; 
10; 22; 31]. Впрочем, страхи иногда сложно отнести 
к какой-то одной группе, так как страх может но-
сить смешанный характер и включать сразу не-
сколько модальностей, что, впрочем, объяснимо 
недизъюнктивностью (А.В. Брушлинский) челове-
ческой психики и личности в целом. Так, страх за-
болеть может объединять биологический (физиче-
ское страдание) и социальный (лишиться социаль-
ных контактов, работы и т.п.) страх и др.

В публикациях выделяются уровни переживания 
страха. Например, согласно А.И. Захарову [9], их 
два: естественный (возрастной) и патологический. 
Непатологические страхи кратковременны, обра-
тимы и в большинстве случаев исчезают с возрас-
том, не оказывая существенного влияния на харак-
тер и поведение человека, его взаимоотношения 
с другими людьми. Они часто имеют защитный ха-
рактер, так как помогают избежать травмирующей 

ситуации. Патологические страхи имеют затяжной, 
навязчивый характер. А.И. Захаров также выделя-
ет страхи, обусловленные ситуацией, и личностно 
детерминированные страхи.

Много исследований страхов посвящено под-
ростковому и юношескому возрасту [19; 24; 28]. 
Указывается, что беспокойство и страхи нередко 
оказывают решающее влияние на  социальную 
жизнь и активность на этих стадиях онтогенеза [14; 
24]. В последние десятилетия исследования педа-
гогов и психологов все чаще посвящаются изуче-
нию страхов не только в ранней, но и поздней юно-
сти, а также вопросам профилактики и коррекции 
страхов у молодежи [1; 14; 25]. По данным иссле-
дований [2; 13; 15; 21; 29] специфическими и наи-
более распространенными в студенческом возрасте 
являются страхи, связанные с процессом вузовско-
го обучения (страх экзаменов, публичных выступ-
лений, стать плохим специалистом и др.).

Проведенный анализ показывает, что в настоя-
щее время в системе факторов, обусловливающих 
переживания страхов в студенческом возрасте, луч-
ше изучены внешние или социальные побудители, 
тогда как “внутренние условия” (С.Л. Рубинштейн) 
или личностная детерминированность страхов 
представлены в исследованиях гораздо в меньшей 
степени. Однако знание личностных предпосылок 
переживания страхов в студенческом возрасте по-
зволило бы разрабатывать более эффективные спо-
собы профилактики и коррекции страхов, препят-
ствующих позитивному формированию личности 
на стадии ее интенсивного становления.

Анализ исследований, посвященных изучению 
личностной детерминации страхов в юношеском 
и зрелом возрасте, указывает на связь качества при-
вязанности к близким людям и некоторых черт ха-
рактера с переживанием страхов. Так, в работах за-
рубежных ученых [34; 40; 42; 47] отмечается влияние 
стиля привязанности на переживание социальной 
тревоги. В исследовании Рида с коллегами [42] уста-
новлено, что и беспокойство относительно отноше-
ний с близкими людьми, и избегание близких отно-
шений оказывают влияние на рост социальной тре-
воги как в юношеском, так и в более зрелом воз-
расте. Основой такой тревоги чаще всего является 
сконцентрированность субъекта на себе и ожидание 
негативного оценивания со стороны окружающих. 
В недавнем обзоре исследований отмечалась пози-
тивная связь ненадежной привязанности с симп-
томами тревоги и  тревожными расстройствами 
[36]. При этом по одним данным [47] наиболее не-
благоприятным из четырех стилей привязанности, 
выделенных Бартоломью и Хоровитц, в этом кон-
тексте, является избегающе-опасающийся стиль, 
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характеризующийся высоким избеганием и высо-
ким беспокойством в отношениях с объектом при-
вязанности, однако по другим [36] — ​тревожно-оза-
боченный стиль, отличающийся высоким уровнем 
беспокойства в близких отношениях.

Особого интереса заслуживают исследования 
связи разнообразных страхов с факторами “Боль-
шой пятерки”. Так, в исследовании американских 
ученых [41], выполненном на выборке студентов, 
были выявлены прямая корреляции между нейро-
тизмом и доброжелательностью со страхом неудачи 
и обратная зависимость этих черт характера с бояз-
нью успеха и его последствий; при этом экстравер-
сия и открытость были негативно связаны с каж-
дым из перечисленных страхов. В ряде недавних ра-
бот была установлена взаимосвязь факторов “Боль-
шой пятерки” со  страхом пропустить важные 
и интересные события. Однако результаты этих ис-
следований оказались противоречивыми. Напри-
мер, в исследованиях с турецкими респондентами 
в возрасте 14–21 лет [32] и с немецкими респонден-
тами разных возрастов [43] была доказана позитив-
ная связь нейротизма и негативная связь экстравер-
сии, открытости, доброжелательности и добросо-
вестности с выраженностью этого страха. В иссле-
довании индонезийских студентов, наоборот, была 
обнаружена прямая взаимосвязь страха пропустить 
важные и интересные события в социальных сетях 
с экстраверсией и негативная — ​с нейротизмом [46]. 
Чаморро с соавторами [33] выявили прямую связь 
экзаменационной тревожности сербских студентов 
с нейротизмом и обратную — ​с открытостью, до-
бросовестностью и доброжелательностью. Таким 
образом, можно видеть, что данные о специфике 
личностной обусловленности страхов не только 
противоречивы, но и весьма разрозненны, посколь-
ку получены, как правило, в исследованиях, на-
правленных на изучение связей между отдельными 
страхами и сторонами личности, без проведения 
структурного анализа этих связей.

Цель исследования заключалась в выявлении за-
висимости переживания страха в студенческом воз-
расте от качества привязанности к близким людям 
и черт характера (факторов “Большой пятерки”).

Задачи исследования: 1) выполнить структурный 
анализ страхов, переживаемых студентами, и оце-
нить качество полученной структурной модели; 
2) оценить зависимость отдельных групп страхов 
от показателей избегания и беспокойства как ха-
рактеристик качества эмоциональной привязанно-
сти студентов к близким людям, а также факторов 
“Большой пятерки”.

Нами были поставлены следующие исследова-
тельские вопросы:

1)  что представляет собой внутренняя (латент-
ная) структура страхов, переживаемых студентами, 
если, конечно, таковая может быть выделена на ос-
нове эмпирических данных;

2)  какую роль в детерминации страхов (их ла-
тентной структуры) играют личностные факторы: 
черты характера субъекта (интегральные факторы 
“Большой пятерки”) и  качество привязанности 
к близким людям (избегание близких отношений 
и беспокойство по поводу потери отношений с объ-
ектом привязанности).

МЕТОДИКА

Участники исследования. 94 студента российских 
вузов очной и заочной форм обучения в возрасте 
18–22 лет (M = 19.5; SD = 0.6; 82% — ​девушки). 
Участникам было предложено ответить на вопро-
сы в  онлайн-режиме посредством заполнения 
Google Forms. Обследование занимало 50–60 мин, 
носило добровольный характер и  проводилось 
в октябре–декабре 2021 г. Использовались методи-
ка изучения интенсивности страхов Ю.В. Щерба-
тых и Е.И. Ивлевой [31]; опросник привязанности 
к  близким людям (ECR) Н.В.  Сабельниковой, 
Д.В. Каширского [26], опросник стиля привязан-
ности Дж. Финей и др. (ASQ) в адаптации Н.В. Са-
бельниковой, Д.В.  Каширского [44]; методика 
“Большая пятерка” (5PFQ) П. Коста и Р. Маккрае 
в адаптации С.А. Щебетенко [30].

На начальной стадии исследования для выявле-
ния латентной структуры страхов был использован 
метод главных компонент (PCA) в облических ко-
ординатах. Выбор данного метода анализа с содер-
жательной стороны обусловлен тем, что наличие 
одной группы страхов в структуре эмоциональной 
сферы личности не  исключает наличия в  этой 
структуре страхов другой модальности. Качество 
найденной структурной модели оценивалось с по-
мощью конфирматорного факторного анализа 
(CFA). Для установления зависимости переживания 
страха от качества привязанности (шкалы опросни-
ков ASQ и ECR) и факторов “Большой пятерки” 
(шкалы 5PFQ) использовался множественный ре-
грессионный анализ (MRA). Статистическая обра-
ботка осуществлялась в программе JASP 0.16.0.0.

РЕЗУЛЬТАТЫ

Выявление структуры страхов. На основе эмпи-
рических данных, полученных с помощью опрос-
ника Ю.В. Щербатых и Е.И. Ивлевой, была выде-
лена обобщенная латентная структура страхов, пе-
реживаемых студентами. Для этого использовался 
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метод главных компонент (PCA), на возможность 
применения которого указали критерий адекватно-
сти выборки Кайзера—Мейера—Олкина (KMO) 
и критерий сферичности (многомерной нормаль-
ности) Бартлетта (KMO = 0.837; χ2 = 581.55; df = 186; 
p ≤ 0.001).

При решении вопроса о количестве выделяемых 
компонент использовался критерий отсеивания 
Кэттелла (рис. 1).

По рис. 1 видно, что в точках графика с абсцис-
сами 3 и 4 убывание величин собственных значе-
ний слева направо максимально замедляется, по-
этому, исходя из  опытных данных, в  структуре 
страхов студентов можно попытаться выделить со-
ответственно три или четыре компоненты (“фак-
тора”). Далее с помощью PCA с использованием 
процедуры Promax вращения (в облических коор-
динатах) было найдено четырехкомпонентное ре-
шение, которое в отличие от трехкомпонентного 
решения устроило нас как с количественной (выше 
доля объясненной дисперсии, около 53%), так и со-
держательной стороны, поэтому оно было выбра-
но как окончательное (табл. 1).

Из табл. 1 видно, что страхи респондентов объ-
единились в четыре группы, которые мы обозначи-
ли соответственно как “Страхи неконтролируемых 
событий” (31.6% объясненной дисперсии), “При-
родные страхи” (9.1%), “Социальные страхи” 
(6.4%) и  “Страх потери самоконтроля” (5.6%). 
Найденное решение было оценено с  помощью 
CFA, который показал приемлемое в статистиче-
ском смысле соответствие модели эмпирическим 
данным (CFI = 0.952; TLI = 0.918; RMSEA = 0.07; 
SRMR = 0.08).

Результаты PCA указывают на то, что наиболее 
выраженной оказалась группа страхов неконтроли-

руемых событий, так как описывает наибольший 
процент общей выборочной дисперсии. Среди 
страхов, вошедших в первую компоненту, и наибо-
лее переживаемых студентами, следует прежде все-
го выделить страх, вызванный болезнью близких 
людей (M = 8.46; SD = 2.19), страх, связанный с из-
менениями в жизни, вызванными болезнью близ-
ких людей (M  =  7.18; SD  =  2.84), страх войны 
(M = 6.23; SD = 2.89) и страх оказаться жертвой на-
падения (M = 6.20; SD = 2.99). Примечательно, что 
страх заболеть самому также входит в первую ком-
поненту, но выражен в меньшей степени (M = 5.07; 
SD = 2.96), чем страх за жизнь и здоровье близких 
людей. Заметим, что страх неопределенности буду-
щего также представлен в эмоциональной сфере 
студентов (M = 6.09; SD = 2.81); эта переменная на-
грузила преимущественно первую компоненту, од-
нако ее вес оказался меньше 0.4, поэтому страх 
данной модальности не был включен в “фактор-
ное” решение.

Вторыми по степени выраженности и интенсив-
ности проявлений являются природные страхи, 
среди которых первое место занимает страх змей, 
пауков (M = 6.68; SD = 2.82), глубины (M = 5.82; 
SD = 3.22) и высоты (M = 5.30; SD = 3.07). На третьем 
месте — ​традиционные для студенческого возраста 
академические или так называемые социальные 
страхи, представленные двумя составляющими: бо-
язнью экзаменов и  ситуации проверки знаний 
(M = 6.88; SD = 2.40) и страхом публичных выступ-
лений (M = 5.86; SD = 2.55). Следует обратить вни-
мание и на то, что страх начальника (преподавате-
ля) оказался у участников исследования достаточ-
но выраженным на фоне других страхов (M = 5.82; 
SD = 2.46), он ожидаемо вошел в третью компонен-
ту, однако с небольшим весом, поэтому не был 
включен в итоговое решение PCA.
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Рис. 1. График собственных значений (диаграмма “каменистой осыпи”)
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Наименее выраженной оказалась группа страхов, 
связанных с потерей самоконтроля: страх ответ-
ственности, собственной агрессии и др. Наиболее 
выраженные из  них: страх ответственности 
(M = 5.76; SD = 2.50) и болезненных изменений 
в психике (M = 5.10; SD = 2.80). Страх самоубий-
ства, также вошедший в эту группу, по данным ис-
следования является наименее выраженным из всех 
студенческих страхов (M = 2.92; SD = 2.68).

Анализ регрессионных моделей. Выделенные ком-
поненты (категории страхов) были сохранены в базе 
данных в качестве самостоятельных переменных, 
после чего мы проверили ряд гипотез, связанных 
с влиянием эмоциональной привязанности и черт 
характера на переживание страха студентами. Для 
этой цели был использован множественный регрес-
сионный анализ (MRA) обратным пошаговым ме-
тодом (Backward). Оценивались четыре регрессион-
ные модели, в которых последовательно в качестве 
зависимой переменной выступали компоненты, вы-
деленные с помощью PCA (т.е. четыре категории 
страхов), а независимыми переменными являлись 
различные проявления привязанности (шкалы ECR 
и  ASQ) и  факторы “Большой пятерки” (шкалы 
5PFQ).

Перед представлением результатов MRA были 
проверены условия его применимости на выборке. 
Так, на основе визуального анализа корреляцион-
ной матрицы взаимосвязей между зависимой и не-
зависимыми переменными было обнаружено боль-
шое количество статистически значимых парных 
линейных корреляций, что свидетельствует в поль-
зу применения MRA, предназначенного для оцени-
вания линейного взаимодействия переменных. 
Кроме того, нами не было обнаружено эффекта 
мультиколлинеарности, так как корреляции меж-
ду независимыми переменными не превосходили 
по модулю значение r = 0.7. На отсутствие мульти-
коллинеарности указали также фактор увеличения 
дисперсии (VIF > 10) и допустимое отклонение 
дисперсии (Tolerance < 0.1), которые находились 
в допустимых границах. Нормальность распреде-
ления всех участвующих в анализе количествен-
ных переменных доказана с  помощью k–s-
критерия Колмогорова—Смирнова (p > 0.10). При 
этом наши данные не содержали выбросов: значе-
ний, выходящих за пределы отрезка [Q1 - 1.5IQR; 
Q3 +  1.5IQR], где Q1 и Q3 — нижний и верхний 
квартили распределения соответственно, а IQR — ​
межквартильный размах.

Таблица 1. Матрица факторных нагрузок после вращения Promax (PCA)*

Перечень страхов Компоненты (“факторы”)
1 2 3 4

Болезнь близких людей 0.536
Стать жертвой преступления 0.415
Изменений в личной жизни (ухудшения взаимоотношений, развод) 0.585
Старости 0.858
Болезней сердца (учащение ритма, болевые ощущения) 0.509
Войны 0.503
Смерти 0.774
Неблагоприятных изменений в жизни из-за болезни близких 0.730
Болезни 0.785
Змей, пауков 0.574
Темноты 0.754
Замкнутого пространство (лифт, закрытая комната) 0.861
Высоты 0.699
Глубины 0.552
Экзаменов 0.712
Публичных выступлений 0.863
Изменений в психическом состоянии 0.515
Ответственности и принятия решения 0.474
Самоубийства 0.691
Проявления агрессии по отношению к близким 0.797
Начальника (преподавателя)**
Бедности**
Неопределенности будущего**
Страхи, связанные с половой функцией**

Примечание. * Во внимание принимались факторные нагрузки ǀaijǀ ≥ 0.4. 
** Переменная не вошла ни в один из “факторов”.
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Проведем вначале общую оценку качества рег-
рессионных моделей, проанализировав индексы 
AdjR2, RMSE и результаты дисперсионного анали-
за (табл. 2).

Представленные в табл. 2 показатели AdjR2 ука-
зывают на то, что регрессионные модели объясня-
ют от 17.1 до 44.8% вариативности зависимой пе-
ременной. Если судить по скорректированному ко-
эффициенту множественной детерминации, то са-
мой информативной является модель 1 (зависимая 
переменная — “Страх неконтролируемых собы-
тий”), а наименее информативной — модель 2 (за-
висимая переменная — “Природные страхи”). При 
этом по данным дисперсионного анализа все ко-
эффициенты множественной детерминации оказа-
лись статистически значимыми. При сравнении 
индексов RMSE(H1) с их эталонными значениями 
можно сделать вывод об удовлетворительном каче-
стве трех моделей из четырех построенных. При 
этом вторая модель на  основе данной оценки 
не может быть признана информативной, так как 
RMSE(H1) = 0.82 > RMSE(H0) = 0.76. Заметим, она 

объясняет лишь около 17% общей дисперсии зави-
симой переменной как было показано выше. Впро-
чем, о качестве (пригодности) этой модели говорит 
отношение Фишера, поэтому модель 2 также была 
взята для анализа и содержательной интерпрета-
ции.

В табл. 3 представлены стандартизированные ко-
эффициенты для четырех уравнений множествен-
ной регрессии и значения t-статистики на различ-
ных уровнях статистической значимости.

Перед тем как перейти к интерпретации уравне-
ний, был проведен анализ остатков, полученных 
при построении каждой линейной модели, т.е. от-
клонений наблюдаемых значений от теоретически 
ожидаемых. Фактически речь шла о соблюдении 
условий теоремы Гаусса–Маркова при реализации 
метода наименьших квадратов (МНК). Для этого 
для каждой из четырех моделей были доказаны го-
москедастичность остатков, отсутствие линейной 
зависимости между остатками (отсутствие эффек-
та автокорреляции) и нормальность распределения 

Таблица 2. Общая статистическая оценка регрессионных моделей
Номер модели AdjR2 F p RMSE(H1) RMSE(H0)

1 0.448 5.199 0.001 0.69 0.86
2 0.171 3.599 0.038 0.82 0.76
3 0.374 4.937 0.003 0.72 0.86
4 0.283 4.480 0.009 0.87 0.93

Примечание. AdjR2 — скорректированный коэффициент множественной детерминации; F — ​статистика Фишера; p-уровень зна-
чимости; RMSE(H1) — ​квадратный корень из среднеквадратической ошибки модели; RMSE(H0) — ​среднеквадратическая ошиб-
ка для нулевой (“эталонной”) модели.

Таблица 3. Оценка параметров аппроксимации регрессионных моделей

Предикторы Модель 1 Модель 2 Модель 3 Модель 4
β t β t β t β t

ECR
Избегание – – – – -0.56 -3.34** – –
Беспокойство – – – – – – – –

ASQ
Избегание 1.77 3.09** – – – – – –
Беспокойство – – – – -0.64 -1.72 – –
Уверенность 0.51 1.70 0.52 1.86 – – – –
Дискомфорт -1.32 2.76** – – 0.56 2.56* – –
Второстепенность – – – – – – – –
Поиск одобрения – – – – 0.87 2.85** – –
Озабоченность – – – – – – – –

5PFQ
Экстраверсия 0.70 2.77** -0.73 -2.62* – – -0.39 -1.71
Доброжелательность – – – – – – -0.33 -1.8
Добросовестность – – – – – – 0.60 2.99**
Нейротизм 0.51 3.00** – – – – – –
Открытость опыту – – – – – – – –

Примечание. β — ​стандартизированный коэффициент регрессии; t — статистика Стьюдента; * p ≤ 0.05, ** p ≤ 0.01.
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остатков (отсутствие существенных отклонений 
распределения остатков от закона Гаусса).

На рис. 2 представлена зависимость между остат-
ками и предсказанными стандартизированными 
значениями для модели 1. По диаграмме рассеяния 
можно сделать вывод о том, что ошибки предска-
зания постоянны на всем промежутке изменений 
зависимой переменной. Полученный результат 
указывает на гомоскедастичность остатков для рас-
сматриваемой модели.

В случае оставшихся трех регрессионных моде-
лей анализ проводился подобным образом и при-
вел к сходным результатам.

Для проверки предположения о независимости 
остатков регрессионной модели друг от друга мы 
воспользовались критерием Дарбина–Уотсона 
(Durbin–Watson test) (табл. 4).

Как видно из табл. 4, величины автокорреляции 
остатков (Autocorrelation) для всех регрессионных 
моделей принимают значения в районе нуля, все 
статистики d Дарбина—Уотсона попадают в диапа-
зон от 1 до 3 и являются статистически незначимы-
ми (p > 0.10). Полученный результат говорит о слу-
чайности остатков для всех регрессионных моде-
лей, т.е. об отсутствии в них выраженного эффек-
та автокорреляции.

Предположение о нормальности распределения 
остатков регрессионных моделей оценивалось с по-
мощью квантиль-квантильного графика. На рис. 3 
представлен Q–Q-график для первой регрессион-
ной модели.

По рис. 3 можно сделать вывод о том, что пред-
положение о нормальности остатков для модели 1 
не было нарушено. Аналогичным образом была до-
казана нормальность распределения остатков для 
остальных регрессионных моделей.

Таким образом, остатки в полученных моделях 
являются некоррелированными, имеют равные 
дисперсии, и среднее значение остатков не отлича-
ется от нуля. Поэтому на основе результатов MRA 
можно делать достоверные выводы о наличии за-
висимости страхов, переживаемых студентами, как 
от качества привязанности к близким людям, так 
и от отдельных черт характера (факторов “Большой 
пятерки”). Наконец мы можем перейти к интер-
претации регрессионных моделей.

Согласно первой модели, избегание отношений 
и дискомфорт, связанный с близкими отношения-
ми, а также экстраверсия и нейротизм являются 
предикторами страхов неконтролируемых событий 
(старости, войны, болезни, расставания и т.п.). 
Вторая модель указывает на то, что экстраверсия 
имеет обратное влияние на  страхи, связанные 
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Рис. 2. Зависимость остатков регрессионной модели 1 от предсказанных стандартизированных значений

Таблица 4. Оценка автокорреляции остатков с помощью критерия Дарбина–Уотсона

Регрессионная модель Durbin–Watson
Autocorrelation d p

1 -0.06 2.05 0.723
2 -0.05 2.09 0.645
3 0.11 1.67 0.405
4 -0.05 1.93 0.996
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с природными явлениями. В соответствии с третьей 
моделью избегание близких отношений, пережива-
ние дискомфорта от близких отношений и поиск 
одобрения окружающих — ​предикторы страхов, 
связанных с социальным взаимодействием в услови-
ях вуза. Избегание отношений привязанности во-
шло в уравнение регрессии с отрицательным зна-
ком, что свидетельствует об его обратном влиянии 
на интенсивность переживания социальных стра-
хов (юноши и девушки с меньшей потребностью 
в близких отношениях меньше боятся публичных 
выступлений и экзаменов). И наконец четвертая 
модель показывает, что высокие показатели добро-
совестности являются предиктором страха потери 
самоконтроля.

Значимых связей страхов студентов с беспокой-
ством в отношениях привязанности, открытостью 
новому опыту и доброжелательностью выявлено 
не было.

ОБСУЖДЕНИЕ РЕЗУЛЬТАТОВ

На основе метода главных компонент страхи сту-
дентов  — ​участников настоящего исследования 
были объединены в четыре группы: “Страхи не-
контролируемых событий”, “Природные страхи”, 
“Студенческие страхи” и “Страх потери самокон-
троля”. Заметим, что выделенная нами структура 
несколько отличается от полученных в предыдущих 
исследованиях [9; 10; 31]. Наиболее выраженными 
в нашем исследовании оказались страхи, связанные 
с неконтролируемыми событиями. Эта группа близ-
ка по содержанию к группе страхов, “связанных 
с изменениями в жизни”, выделенной Е.Г. Логино-
вой [18], и  включает страхи, отмеченные как 

преобладающие у студентов, принявших участие 
в недавнем исследовании Л.Е. Киреевой с соавто-
рами: страх перед изменениями и будущим и страх 
смерти и потери близких [11]. Наибольшая выра-
женность страха болезни близких среди других 
страхов отмечалась в ряде исследований, проведен-
ных на разных выборках до и во время пандемии 
[20; 31], что позволяет сделать вывод об универ-
сальности этого страха для разных возрастов и кон-
текста ситуации. Высокие рейтинги страха небла-
гоприятных изменений в  жизни из-за болезни 
близких и неопределенности могут быть объясне-
ны современной социальной ситуацией, непосред-
ственно связанной с событиями последних лет, ха-
рактеризующимися социальной изоляцией, ин-
формацией СМИ о рисках, связанных с вирусом, 
и о возможном экономическом кризисе, неопреде-
ленностью ближайшего и отдаленного будущего 
[12].

Проведенное исследование показало, что в пси-
хике студентов ярко представлены природные стра-
хи, включенные в большинство классификаций 
[10; 31]. Группа социальных страхов в нашем ис-
следовании оказалась представленной двумя: экза-
менов и публичных выступлений (так называемы-
ми студенческими страхами [29]). Эти страхи явля-
ются специфическими для студенческой аудито-
рии, поскольку связаны с основной деятельностью 
для большинства обследуемых. Следует заметить, 
что страхи, связанные с академической деятель-
ностью студентов, в большей степени подвластны 
коррекции, так как легче всего объективируемы 
и могут стать основной мишенью терапевтической 
работы вузовской психологической службы. Наи-
менее выраженным для студентов оказались стра-
хи, связанные с возможной потерей самоконтроля. 
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Рис. 3. Квантиль-квантильный график для оценки нормальности распределения остатков для первой регрессионной модели
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При этом чаще всего среди страхов этой группы 
участники исследования отмечали страх ответ-
ственности. На распространенность этого страха 
среди студентов указывают и другие авторы (см., 
например, [18]).

Исследование обнаружило различия в личност-
ной детерминации выделенных групп страхов. Со-
гласно нашим ожиданиям, три группы страхов ока-
зались обусловленными качеством привязанности 
и чертами характера студентов. Так, страх природ-
ных явлений сильнее выражен у более интроверти-
рованных студентов. Высокая добросовестность яв-
ляется фактором риска в развитии страха потери 
самоконтроля. Более добросовестные студенты 
в силу этой черты характера больше боятся ответ-
ственности и тревожатся относительно принятия 
правильных решений в сравнении с менее добро-
совестными; они чаще имеют страхи, связанные 
с возможными трудностями в саморегуляции эмо-
ций (негативных изменений в своем психическом 
состоянии, агрессивного поведения в отношении 
себя и других). Экстраверсия и нейротизм являют-
ся значимыми предикторами страхов неконтроли-
руемых событий (войны, болезни, расставания 
и др.), что согласуется с данными исследований, 
указывающих на  более сильное реагирование 
на неопределенность индивидов с более высокими 
показателями эмоциональной нестабильности [37; 
39], и  с  данными исследований, указывающих 
на большую подверженность экстравертов в срав-
нении с интровертами тревоге во время социаль-
ной изоляции в силу ограниченности привычного 
копинг-ресурса в стрессовой ситуации — ​общения 
[35]. Эти характерологические особенности студен-
тов педагогам и психологам следует принимать 
во внимание при профилактической и коррекци-
онной работе с тревогой и страхами.

Вопреки нашим ожиданиям и вразрез с исследо-
ванием, проведенным на выборке сербских студен-
тов [33], “студенческие страхи” в нашей выборке 
не зависимы от факторов “Большой пятерки”. Ви-
димо, внешние факторы (актуальная академиче-
ская ситуация) являются более сильным предикто-
ром этих страхов, чем особенности личности сту-
дентов.

Характеристики качества привязанности: избе-
гание близких отношений, переживание диском-
форта от близких отношений и поиск одобрения 
окружающих — ​напротив, выступили единствен-
ными из рассмотренных нами предикторов стра-
хов, связанными с социальным взаимодействием. 
Выяснилось, что для студентов с привязанностью, 
характеризующейся более выраженным диском-
фортом от близких отношений, и для студентов, 

зависимых от одобрения значимых других, свой-
ственно более интенсивное переживание страхов, 
связанных с социальным взаимодействием в усло-
виях процесса обучения. Избегание близких отно-
шений негативно влияет на переживание социаль-
ных, “студенческих страхов”. Мы связываем это 
тем, что, согласно теории привязанности, индиви-
ды с избегающей привязанностью уделяют незна-
чительное внимание взаимоотношениям и сосре-
доточены на изучении окружающего мира, в нашем 
случае на учебе, что способствует их более высокой 
академической успешности и большей уверенно-
сти в успехе своих публичных выступлений и отве-
тов на экзамене. Напротив, люди с зависимым сти-
лем привязанности, характеризующимся высоким 
беспокойством относительно отношений с близки-
ми, остро нуждаются во внимании и заботе и отли-
чаются большей чувствительностью к социально-
му оцениванию [40], которая, в свою очередь, спо-
собствует переживанию социальной тревоги [38].

Наиболее уязвимыми к самому выраженному 
у респондентов страху — ​неконтролируемых собы-
тий — ​оказались студенты, избегающие близких 
отношений и испытывающие дискомфорт от близ-
ких отношений. Причину этого мы видим в следу-
ющем. Избегание близких отношений в силу их 
субъективной незначимости или из-за пережива-
ния дискомфорта от близких эмоциональных свя-
зей приводит представителей этого стиля привя-
занности к ограничению социальных контактов 
и доверительного общения с близкими. Располагая 
более низким ресурсом социальной поддержки, эти 
индивиды вынуждены полагаться только на себя, 
что заставляет их больше тревожиться о ситуациях, 
неподвластных их контролю [45]. Полученные ре-
зультаты находятся в соответствии с исследова-
ниями, указывающими на связь склонности к до-
верительному общению и  стрессоустойчивости 
[23], и результатами эмпирического исследования 
связи страха смерти и привязанности, выполнен-
ного М. Микулинсером с коллегами [40], обнару-
жившего различия в переживании страха смерти 
у представителей разных стилей привязанности: 
представители избегающих стилей привязанности 
в большей степени избегали неопределенности, 
связанной со страхом смерти, чем представители 
тревожно-амбивалентного и надежного стилей.

Проведенное исследование имеет ограничения. 
Во-первых, в связи с тем, что сбор данных осуще-
ствлялся на основе фиксированного списка страхов, 
отдельные актуальные страхи студентов, не вошед-
шие в список, могли остаться за рамками нашего ис-
следования и поэтому не вошли в анализируемую 
структурную модель. Во-вторых, подавляющее 
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большинство участников проведенного исследова-
ния ― девушки (82%), что не позволяет в полной 
мере экстраполировать полученные результаты 
на всю студенческую молодежь. В связи с этим за-
дачу организации последующих исследований мы 
видим в достижении большей сбалансированности 
выборки по полу и применении методов, направ-
ленных на выявление более полной картины стра-
хов современных студентов.

ЗАКЛЮЧЕНИЕ

Проведенное исследование позволило выявить 
и статистически обосновать внутреннюю структу-
ру страхов, переживаемых студентами, компонен-
тами которой являются страх неконтролируемых 
событий, природные и социальные (“студенче-
ские”) страхи, страх потери самоконтроля. На ос-
нове анализа регрессионных уравнений установле-
на личностная детерминация переживания страхов 
в студенческом возрасте, где в качестве предикто-
ров выступили показатели эмоциональной привя-
занности и черты характера — ​факторы “Большой 
пятерки”. Исследование показало, что наиболее 
уязвимыми к самому выраженному у респондентов 
страху — ​неконтролируемых событий — ​оказались 
студенты, избегающие близких отношений, т.е. ме-
нее открытые для доверительного общения. Пре-
дикторами этой группы страхов также стали экс-
траверсия и нейротизм (эмоциональная неустой-
чивость личности). Интенсивность студенческих 
страхов обусловлена особенностями привязанно-
сти, свойственными избегающе-опасающемуся 
и зависимому стилям. Природные страхи связаны 
с интроверсией, а страхи потери самоконтроля — ​
с добросовестностью.

Результаты проведенного исследования пред-
ставляют практический интерес для педагогов 
и психологов вуза. Рассмотренные в работе виды 
страхов присущи всем участникам исследования. 
Позитивная сторона переживания страхов — ​моби-
лизация сил для преодоления тревожащих ситуа-
ций и  проявление осторожности во  избежание 
опасности или негативного хода событий. Однако 
чрезмерно интенсивное переживание страхов мо-
жет препятствовать личностному росту и нормаль-
ному развитию студентов, дезорганизовать деятель-
ность, в том числе учебную. Поэтому необходимо 
научить студентов осознавать страхи, объективи-
ровать их с помощью различных психологических 
техник и затем корректировать свое восприятие пу-
гающих объектов и явлений, поведение. Разработ-
ка коррекционно-профилактических программ 
анализа и преодоления различных страхов может 

стать важной задачей внеучебной работы со студен-
тами, которая может позитивно повлиять на их 
академические успехи и личностное развитие.

Осуществлять индивидуальный подход в этом 
процессе поможет знание места индивидуальных 
особенностей личности (“внутренних условий”) 
в детерминации страхов студентов, которые, как 
показало наше исследование, являются предикто-
рами характера переживания страхов.
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Abstract. The article presents the results of a study of the predictors of students' fears. The sample consisted of 
university students (N = 94,82% — ​women) aged 18–22. The measure of intensity of fears by Yu.V. Shcher-
batykh and E.I. Ivleva, the questionnaire “Experience of close relationships” (ECR) by N.V. Sabelnikova and 
D.V. Kashirsky, Attachment Style Questionnaire by J. Finey et al. (ASQ) adapted by N.V. Sabelnikova, 
D.V. Kashirsky, the “Big Five” (5PFQ) technique by P. Costa and R. McCrae adapted by S.A. Shchebeten-
ko were used in the study. Based on the principal component analysis (PCA), the structure of fears experienced 
by students was revealed. It included “fears of uncontrollable events” (changes in personal life, death, illness, 
etc.), “natural fears” (darkness, enclosed space, snakes, spiders, etc.), “social fears” (exams, public speaking) 
fears and “fear of losing self-control” (aggression towards loved ones, auto-aggression, etc.). The quality of 
the structural model has been verified by confirmatory factor analysis. The analysis of regression equations 
(MRA) revealed the dependence of individual groups of fears on avoidance of attachment relationships, neu-
roticism, extraversion, and conscientiousness.

Keywords: fears, types of fears, attachment, anxiety, attachment avoidance, character traits, factors of the “Big 
Five”, student age.
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В  Институте психологии АН СССР (впослед-
ствии — ​РАН) за 50 лет существования сложилось не-
сколько серьезных научных школ в сфере изучения 
мышления и интеллекта. На основе методологии 
С.Л. Рубинштейна [12] свои научные школы развили 
А.В. Брушлинский [3; 4] и К.А. Абульханова-Слав-
ская [1]. Я.А. Пономарев стал основоположником 

DOI: 10.31857/S020595920024352-3

Ключевые слова: интеллект, социальные сети, коммуникативный контекст, когнитивная сложность 
текстов, гендерные различия.

Аннотация. В фокусе внимания данной статьи находится отражение в текстах социальных сетей интел-
лекта как способности. Авторами разрабатывается модель коммуникативных сред, согласно которой 
проявление интеллекта в сообщении зависит от коммуникативной ситуации, в которой передается ин-
формация. Таким образом, когнитивная сложность текстов является следствием не только интеллекту-
альных способностей автора, но и его желания и возможностей адаптировать сложность сообщений 
к особенностям реципиента. В настоящей работе проанализированы данные индивидуальных профи-
лей социальных сетей в сопоставлении с тестовыми оценками интеллекта пользователей, а также с ана-
логичными данными, полученными на региональном уровне. В исследовании приняли участие 438 ис-
пытуемых, которые выполняли тест интеллекта и предоставляли доступ к своим профилям в социаль-
ных сетях. Обнаружено, что по сравнению с пользователями ВКонтакте пользователи Фейсбук2 в сред-
нем обладают более высоким интеллектом, публикуют больше постов, содержащих текст, в целом реже 
публикуют сообщения. Значимых различий по характеристикам сообщений между двумя социальными 
сетями выявлено не было. Вместе с тем продемонстрированы различия в характере связей интеллекта 
и когнитивной сложности сообщений для разных социальных сетей и для мужской и женской подвы-
борок пользователей. Корреляции оказались выше на региональном уровне по сравнению с индивиду-
альным, выше для Фейсбука по сравнению с ВКонтакте и выше для мужчин по сравнению с женщина-
ми. Делается вывод, что показатели когнитивной сложности текстов из социальных сетей действительно 
отражают интеллект их авторов, однако степень этого отражения зависит от особенностей коммуника-
тивной ситуации.
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2Московский государственный психолого-педагогический университет; 
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фундаментальной теории творчества и ряда нова-
торских экспериментальных подходов [11]. Иссле-
дования практического мышления проведены 
Д.Н. Завалишиной [8]. В.Н. Дружинин [7], во мно-
гом основываясь на трудах В.Д. Шадрикова [13], 
создал научную школу в области психологии ин-
теллекта.

Эмпирическую основу классических психологи-
ческих подходов к мышлению и интеллекту соста-
вили эксперимент и тестовые методы. В последнее 
десятилетие, однако, стали открываться новые ме-
тодические возможности, основанные на исполь-
зовании информационных технологий, которые 
позволяют накапливать большие массивы данных 
о поведении людей в естественных условиях. Это 
и данные геолокации сотовых телефонов, и инфор-
мация с видеокамер, и отчеты с кассовых аппара-
тов, которые публикуются сегодня Федеральной 
резервной системой США, и ряд других показате-
лей. Однако наиболее доступны для психологов 
и получили самое широкое применение в исследо-
ваниях, безусловно, данные из соцсетей. Эти дан-
ные во многих случаях открыты, и хотя их сбор до-
статочно трудоемок, но не нарушает принципов за-
щиты персональной информации. Пионером тако-
го рода работ выступил Д. Косински [16].

Использование данных о поведении людей в ес-
тественных условиях открывает путь для психологи-
ческого исследования выйти за стены лабораторий 
и, во‑первых, проверить на экологическую валид-
ность лабораторные выводы, а во‑вторых, поставить 
проблемы, которые в принципе не решаются в ла-
бораторных условиях.

В таких областях, как психология влияния, дан-
ные из соцсетей выглядят чрезвычайно релевант-
ными: возникает возможность наблюдать за разви-
тием естественных процессов влияния и измене-
нием общественного мнения относительно, напри-
мер, вакцинации в  условиях ковида. Можно 
наблюдать, работают ли в реальности механизмы 
влияния, фиксируемые в лабораториях.

В фокусе внимания данной статьи находится от-
ражение в текстах соцсетей интеллекта как способ-
ности. Основные соображения, которые могут быть 
перенесены в эту сферу из лабораторных исследо-
ваний, позволяют выделить два основные направ-
ления анализа текстов. Во-первых, интеллект 
по определению позволяет решать сложные когни-
тивные задачи, и чем выше интеллект человека, тем 
с более сложными задачами он может справиться. 
Следовательно, отражение высокой когнитивной 
сложности мысли в тексте может со значительной 
вероятностью являться свидетельством высокого 
интеллекта его автора.

С другой стороны, тексты порождаются в опре-
деленных коммуникативных ситуациях и служат 
достижению различных коммуникативных целей. 
Особенности коммуникативных ситуаций опосре-
дуют проявление когнитивных способностей 
в текстах, а адаптируемость текстов к этим ситуа-
циям сама может служить показателем интеллекта.

В  целом опыт лабораторных исследований 
не снабжает нас готовыми ответами на вопросы 
о том, как проявляется интеллект в реальных ком-
муникативных текстах, однако он позволяет сфор-
мулировать ряд гипотез, которые заслуживают про-
верки в эмпирическом исследовании.

Показатели когнитивной сложности текстов. 
Высокоинтеллектуальные люди отличаются спо-
собностью решать сложные когнитивные задачи 
и строить сложные мыслительные конструкции. 
Тексты, содержащие эти сложные конструкции, 
могут быть охарактеризованы рядом признаков.

Сложность может отражаться в структуре пред-
ложения. Еще ранние работы Ж. Пиаже показали, 
что до 7–8 лет дети испытывают затруднения с по-
ниманием причинно-следственных отношений, 
и это отражается в сложноподчиненных конструк-
циях [10]. Так, до указанного возраста дети могут 
завершить предложение “Мальчик упал с велоси-
педа, потому что…”, например, следующим обра-
зом: “…потому что сломал руку”. Другими слова-
ми, дети испытывают затруднение с пониманием 
направленности причинно-следственных связей, 
и это может отражаться в порождаемых ими тестах.

Конечно, взрослые люди, тексты которых за-
фиксированы соцсетями, в большинстве случаев 
давно преодолели эти детские затруднения. Одна-
ко пиажеанские исследования указывают на зна-
чительную когнитивную сложность понимания 
причинно-следственных отношений, и это делает 
разумной гипотезу, что частота использования со-
ответствующих этим отношениям грамматических 
конструкций может увеличиваться с повышением 
уровня интеллекта говорящего или пишущего.

Переводя в план конкретных показателей, извле-
каемых из текста, можно предположить увеличе-
ние частотности использования причинно-след-
ственных союзов (потому что, так как и т.д.) при 
повышении интеллекта. Другими индикаторами 
структурной сложности является увеличение числа 
запятых в тексте и длины предложения.

Необходимо подчеркнуть, что все эти показате-
лями являются лишь косвенными индикаторами 
когнитивной сложности, однако можно предполо-
жить, что на больших текстовых объемах можно 
выявить их корреляцию с интеллектом авторов.
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Когнитивная сложность текста может прояв-
ляться и в характере употребляемых слов. Иссле-
дования показали, что лексическая осведомлен-
ность, т.е. объем пассивного словаря, является хо-
рошим показателем кристаллизованного интел
лекта. Способность нахождения подходящего 
к контексту слова (например, в тесте аналогий) — 
один из показателей флюидного вербального ин-
теллекта. Таким образом, переводя в план конкрет-
ных индикаторов, можно предположить, что более 
интеллектуальные авторы 1) при одинаковых объ-
емах текстов производят большее количество уни-
кальных слов и 2) используют в среднем менее ча-
стотные слова. Учитывая, что частотность слов 
обратно коррелирует с их длиной, можно вывести 
и предположение, что с повышением интеллекта 
автора может увеличиваться средняя длина слов 
в тексте.

Однако, кроме формальных показателей харак-
тера слов, их длины и частотности, когнитивную 
сложность текста может отражать и их семантиче-
ская сторона. Здесь вновь пример дает пиажеан-
ская психолингвистика, но уже более позднего пе-
риода, чем рассмотренный выше случай. В школе 
Ж. Пиаже, как известно, было показано, что дети 
до 7–8 лет испытывают сложности с сериацией, т.е. 
выстраиванием предметов от большего к меньше-
му. Ж. Пиаже связывал это с их неспособностью 
к пониманию транзитивных асимметричных отно-
шений типа больше-меньше. Представитель Же-
невской школы Э. Синклер де Зварт показала, что 
дети соответствующего возраста, не демонстриру-
ющие понимания асимметричных транзитивных 
отношений, могут использовать прилагательные 
типа большой или маленький, но не компаративы 
(больше, выше, тяжелее). Хотя понятно, что все 
нормально развитые взрослые люди способны 
к  пониманию и  употреблению компаративов, 
по изложенной выше логике онтогенетические ре-
зультаты означают их существенную когнитивную 
сложность.

В целом возраст начала понимания или употре-
бления ребенком слов может быть показателем их 
семантической сложности. Такие возрастные дан-
ные в настоящее время собраны для английского 
и некоторых других языков, но для русского про-
ект еще ждет своего осуществления. В этом плане 
для русского языка могут использоваться другие се-
мантические показатели: можно определять час-
тоту употребления слов, структурирующих предло-
жение, таких как, например, предлоги, вводные 
слова и модальные частицы.

Еще одну группу показателей могут составить 
коэффициенты, обозначающие информационную 

сложность построения текстов. Эти показатели 
пока недостаточно отработаны, но их применение 
может быть весьма перспективным.

Текст как отражение коммуникативной ситуа-
ции. Все перечисленные выше показатели когни-
тивной сложности текстов, однако, предстают 
в новом свете при учете того обстоятельства, что 
тексты всегда преследуют коммуникативные цели 
и должны к этим целям адаптироваться. Прежде 
всего говорящий или пишущий адаптирует текст 
с учетом особенностей реципиента. Очевидно, что 
одним из  параметров, подлежащих адаптации 
в  этом контексте, является когнитивная слож-
ность — ​она не должна превышать способности ре-
ципиентов к пониманию.

В предположение, что более интеллектуальные 
испытуемые могут демонстрировать большие по-
казатели когнитивной сложности текстов, чем ме-
нее интеллектуальные, теперь можно внести уточ-
нение: эти различия должны наблюдаться в том 
случае, если авторы текстов ориентируются на ау-
диторию со способностью к пониманию сложных 
сообщений. При снижении оценки способности 
аудитории к пониманию эти различия могут ниве-
лироваться или даже инвертироваться, поскольку 
интеллект может быть ассоциирован со способ-
ностью лучше понимать аудиторию и адаптиро-
ваться к ней.

Другим фактором, опосредующим проявление 
интеллектуальных способностей в текстах, являет-
ся самопрезентация. Как и в других коммуникатив-
ных средах, в соцсетях люди играют определенные 
роли, в том числе гендерные, возрастные, профес-
сиональные. Этот феномен может оказывать двоя-
кое влияние на проявление интеллекта в текстах. 
С одной стороны, принятие некоторых ролей (на-
пример, эксперта, профессионала) может стимули-
ровать говорящих или пишущих к повышению ко-
гнитивной сложности их текстов, в то время как 
другие (легкомысленный, прожигатель жизни) — ​
вести к когнитивному упрощению текстов. С дру-
гой стороны, адаптируемость к роли тоже представ-
ляет собой качество, которое может быть связано 
с интеллектом.

В этом плане представляет интерес такая харак-
теристика текста, как его эмоциональность, допу-
скающая в настоящее время оценку с помощью ме-
тодов автоматического сентимент-анализа. Оче-
видно, что эмоциональность текста, особенно 
письменного, лишь косвенно отражает эмоцио-
нальность автора. Она всегда опосредована тем, 
как автор презентует эту эмоциональность. Расхо-
жее мнение о том, что интеллект обратно коррели-
рует с эмоциональностью, не имеет, насколько 
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известно авторам, серьезных научных подтвержде-
ний на сегодняшний день. Однако участие интел-
лекта в  процессах самопрезентации позволяет 
предположить, что эмоциональность в текстах вы-
сокоинтеллектуальных авторов будет проявляться 
более избирательно.

Тексты в соцсетях зависят от обсуждаемой темы, 
которая может влиять как на когнитивную слож-
ность текстов, так и на их эмоциональность. Здесь, 
как и в предыдущих случаях, наиболее естествен-
ная гипотеза заключается в том, что интеллект при-
водит к повышению адаптивности, а значит, вариа-
тивности текстов.

Наконец существуют и различные дополнитель-
ные, мало контролируемые факторы, оказывающие 
влияние на характеристики текстов в соцсетях. 
Так, письменные (в некоторых случаях и устные) 
тексты могут иметь разную степень проработанно-
сти. Проработанность сильно влияет на характе-
ристики текста, однако учесть ее на нынешнем эта-
пе исследований непросто.

При анализе соцсетей важно иметь в виду, что, 
кроме собственных текстов участников, можно 
анализировать репосты и лайки, т.е. отношение 
к текстам, порожденным другими людьми. Первое 
приближенное предположение может заключаться 
в том, что отношение к чужим текстам коррелиру-
ет с созданием своих, другими словами, нравятся 
те чужие тексты, которые близки к тем, что порож-
даются самим автором. Кроме того, можно учиты-
вать и другие характеристики — ​число друзей, ин-
тенсивность пользования соцсетью. Эти характе-
ристики также допускают психологическую интер-
претацию.

В целом при анализе поведения людей, зафик-
сированного соцсетями, исследователь не может 
надеяться на тот уровень контроля ситуационных 
переменных, который доступен в лабораторном 
эксперименте или даже в специально организован-
ном эмпирическом исследовании с применением 
стандартизованных инструментов типа опросни-
ков. Компенсацией служит большой объем данных 
и применение более сложных методов их обработ-
ки, которые позволяют нивелировать отдельные 
флуктуации или даже выявлять их закономерности.

Проведенный выше анализ дает возможность 
сформулировать на основе опыта и результатов ла-
бораторных исследований ряд правдоподобных ги-
потез, допускающих проверку на материале соцсе-
тей. Исследования цифровых следов психологиче-
ских свойств личности были проведены к настоя-
щему моменту в основном на иностранных языках. 
В нескольких русскоязычных исследованиях также 

были получены данные, свидетельствующие о том, 
что некоторые показатели текстов позволяют оце-
нивать интеллект их авторов на групповом уровне.

В исследованиях И.Б. Смирнова [19] были обна-
ружены маркеры академической успеваемости. На-
пример, показано, что средняя длина слова в текс-
товых сообщениях выпускников школ — пользова-
телей социальной сети ВКонтакте зависит от уров-
ня школы, который оценивался по среднему баллу 
ЕГЭ: выпускники школ низшего уровня употреб-
ляют в среднем наиболее короткие слова, выпуск-
ники школ высшего уровня — ​наиболее длинные, 
а длина слов в сообщениях выпускников школ сред-
него уровня занимает промежуточное положение. 
В более поздней работе [18] линейная регрессия 
на базе матрицы частот слов в документах (TF-IDF) 
позволила предсказать на основании текстов из со-
циальных сетей (ВКонтакте, Твиттер) как индиви-
дуальные образовательные достижения (PISA), так 
и рейтинг школ и высших учебных заведений.

Образовательные достижения являются при-
знанным показателем интеллекта (см., например, 
[15]), и, таким образом, данная зависимость может 
быть интерпретирована как свидетельство связи 
средней длины слова в тексте с интеллектом его ав-
тора. Кроме того, в исследовании И.Б. Смирнова 
[19] было показано, что средняя длина слова в со-
общении заметно возрастает с возрастом пользова-
телей до  последних годов третьего десятилетия 
жизни, что также может быть истолковано как сви-
детельство связи данного показателя с интеллек-
том.

В работе авторов статьи [6] была обнаружена 
связь среднего интеллекта регионов РФ не только 
со средней длиной слова в сообщениях в социаль-
ных сетях пользователей из этих регионов, но и 
с некоторыми другими показателями: частотно-
стью вводных слов, длиной предложений и т.д.

Таким образом, связь характеристик сообщений 
в социальных сетях с оценкой интеллекта их авто-
ров можно считать продемонстрированной на груп-
повом уровне.

В настоящей работе будут проанализированы 
данные из профилей пользователей социальных се-
тей в сопоставлении с тестовыми оценками их ин-
теллекта. Для сопоставления будут привлечены 
также региональные данные, приведенные в рабо-
те Валуевой и др. [6]. Вслед за установлением свя-
зей интеллекта пользователей с особенностями их 
текстов в соцсетях проводятся исследования моде-
раторов этих связей. В качестве таких модераторов 
выступают коммуникативный контекст (сеть 
ВКонтакте или Фейсбук) и пол пользователя.
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МЕТОДИКА

Участники исследования. В  общей сложности 
участие в исследовании приняли 438 человек (72% 
женщины). Средний возраст участников составил 
33.38 года (SD = 11.88). Испытуемые принимали 
участие в исследовании добровольно за вознаграж-
дение. Поиск участников проходил путем размеще-
ния объявления о проводимом исследовании в со-
циальных сетях и тематической группе на сайте  
7ya.ru. Сбор данных проводился в мае 2020 г.

Материалы и процедура. Измерение психологиче-
ских характеристик. Для измерения невербально-
го интеллекта использовалась сокращенная версия 
Продвинутых прогрессивных матриц Равена [14]. 
Для измерения вербального интеллекта — ​2 шкалы 
из теста структуры интеллекта Амтхауэра (Анало-
гии и Обощения), а также 2 субтеста из Универ-
сального интеллектуального теста (Понятливость 
и Умозаключения) [2].

Данные профилей социальных сетей:
1.  Социальная сеть ВКонтакте. Для выгрузки 

профиля испытуемого из социальной сети ВКон-
такте использовался программный интерфейс 
(API), предоставляемый ВКонтакте. На странице 
тестирования испытуемым предлагалось осуще-
ствить вход в социальную сеть, после чего едино-
разово сохранялись следующие данные: количество 
друзей, тексты всех сообщений пользователя, 
записи на стене и даты их публикации.

2.  Социальная сеть Фейсбук. Для выгрузки дан-
ных испытуемого из  социальной сети Фейсбук 
было разработано API-приложение, получившее 
одобрение со стороны администрации Фейсбука. 
Испытуемые должны были добавиться в друзья 
к разработчику приложения (специально создан-
ный аккаунт Фейсбук) и стать тестировщиками 
приложения. После этого становилась доступна 
информация из их профилей (количество друзей, 
тексты и даты сообщений).

Перед прохождением тестирования все участни-
ки подписывали информированное согласие 
на участие в исследовании и использование данных 
из социальных сетей, а также заполняли анкету, 
в которой указывали пол, возраст, город прожива-
ния, уровень образования, занятость (работа/уче-
ба), специальность.

Тестирование проходило в удобное для испыту-
емых время. Время на прохождение тестов интел-
лекта ограничивалось (счетчик запускался в нача-
ле теста, испытуемый не имел возможности вер-
нуться к заданию, если время закончилось).

Анализ данных проводился при помощи кода, 
написанного на языке R.

Подготовка данных к обработке. Из 438 человек, 
принявших участие в тестировании, 333 испытуе-
мых предоставили доступ к профилю ВКонтакте 
и 83 испытуемых предоставили доступ к профилю 
Фейсбук. В  общей сложности было загружено 
214 487 постов пользователей. В результате первона-
чального анализа данных было удалено 170 647 запи
сей, которые не содержали текста пользователя, 
а именно тексты с признаками автоматической ге-
нерации (стандартные тексты от игр и других при-
ложений), ссылки без текста, метки места и хеш-
теги без другого текста, эмотиконы без текста, 
а также пустые записи и записи, сделанные не хо-
зяином страницы (записи на стене ВКонтакте, их 
количество составило 14%, на данном этапе обра-
ботки они не анализировались).

Таким образом, доля непригодных для анализа 
записей составила 84% для социальной сети ВКон-
такте и 7% для Фейсбука. В окончательный анализ 
вошел в общей сложности 30 821 пост (28 421 пост 
из ВКонтакте и 2400 постов из Фейсбука).

Стоит обратить внимание на тот факт, что в ре-
зультате описанной выше чистки первоначального 
массива в  профилях некоторых испытуемых 
не осталось данных, пригодных для анализа. При-
годные для анализа данных профили имел в общей 
сложности 201 человек: 187 испытуемых с профи-
лями во ВКонтакте (при этом 49 из них также име-
ли данные профиля в Фейсбуке), еще для 14 поль-
зователей были доступны данные только из профи-
ля в сети Фейсбук. Таким образом, окончательные 
данные включали в себя 187 профилей ВКонтакте 
и 63 профиля Фейсбук. Средний возраст пользова-
телей в окончательной выборке составил 29.4 года 
(SD = 9.7), 72% женщин.

Описательные статистики, характеризующие 
включенный в  анализ материал, представлены 
в табл. 1.

Анализируемые показатели социальных сетей. Для 
дальнейшего анализа посты каждого пользователя 
были объединены в один текст. Все расчеты для 
пользователя производились на основе этого объ-
единенного текста. Для каждой из социальных се-
тей рассчитывались следующие показатели.

1.  Текстовые показатели. В сообщениях пользо-
вателей была выделена словесная часть. Под словом 
понимался набор кириллических или латинских 
букв (и дефиса), идущих непрерывно. В словесной 
части сообщений была произведена оценка не-
скольких показателей. За основу были взяты пока-
затели, которые использовались в статье Валуевой 
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с соавт. [5], однако специфика текстов в социаль-
ных сетях не позволила абсолютно точно воспроиз-
вести все переменные. Анализировались следующие 
характеристики.

А.  Формальные характеристики, связанные 
с общим объемом производимой текстовой продук-
ции (“объемные” характеристики):

1)  средняя длина поста (среднее количество слов 
в посте);

2)  средняя длина слова;
3)  количество точек в тексте (по отношению 

к общему количеству слов) — ​величина, условно 
характеризующая длину предложения.

4)  количество запятых в тексте (по отношению 
к общему количеству слов).

Б. Морфологические характеристики, связанные 
с особенностями используемых категорий и форм 
слов:

5)  количество вводных слов и словосочетаний 
(относительно общего количества слов в тексте);

6)  количество компаративов, т.е. прилагатель-
ных и наречий в сравнительной степени (относи-
тельно общего количества слов в тексте);

7)  количество простых непроизводных предло-
гов (относительно общего количества слов в тексте);

8)  количество модальных частиц (относительно 
общего количества слов в тексте).

В.  Эмоциональная окраска текста:
9)  оценка по  эмоциональному словарю. Для 

оценки эмоциональной окраски слов была исполь-
зована база данных ENRuN [9], содержащая 378 су-
ществительных русского языка, оцененных по эмо-
циональным категориям “радость”, “грусть”, 
“злость”, “страх” и “отвращение”. Был произведен 
поиск слов из словаря ENRuN (с учетом всех сло-
воформ) в сообщениях пользователей ВКонтакте, 
и на основе этих совпадений вычислен средний 
балл эмоциональной окраски слов по пяти катего-
риям. Так как оценки по категориям высоко кор-
релировали между собой (факторный анализ про-
демонстрировал наличие одного фактора, объясня-
ющего более 90% дисперсии), в качестве общего 

показателя были взяты факторные оценки по пер-
вому фактору. Оценки были инвертированы (ум-
ножены на –1) так, чтобы высокие значения соот-
ветствовали позитивной окрашенности слов, а низ-
кие — ​негативной;

10)  сентимент-анализ. Для оценки эмоциональ-
ной окраски сообщений был использован ресурс 
Microsoft Azure (https://azure.microsoft.com/). Реа-
лизованный на нем сентимент-анализ позволяет 
получить оценку эмоциональной окраски текста 
по шкале от 0 до 1, где 0 — ​очень негативная окра-
ска, 1 — ​крайне позитивная окраска.

Два показателя эмоциональной окраски умерен-
но коррелировали между собой (коэффициент кор-
реляции Спирмана r = 0.31), но мы посчитали воз-
можным объединить их в одну переменную (как 
среднее z-оценок показателей 9 и 10).

11)  количество восклицательных предложений 
(относительно общего количества слов в тексте). 
Количество восклицательных предложений оцени-
валось по количеству восклицательных знаков.

2.  Формальные характеристики сообщений и поль-
зователей:

1)  количество друзей;
2)  общее количество пригодных для анализа по-

стов;
3)  средний промежуток времени между публи-

кацией постов;
4)  количество записей на стене (для сети ВКон-

такте).
Анализируемые психологические характеристики 

пользователей. Так как показатели по тесту Равена 
и вербальной шкале высоко коррелировали (коэф-
фициент корреляции Пирсона r = 0.6), в качестве 
общего показателя интеллекта пользователей были 
взяты средние z-оценки по этим тестам.

РЕЗУЛЬТАТЫ

Сравнение закрытых и открытых профилей ВКон-
такте. В социальных сетях есть возможность за-
крыть свой профиль для публичного просмотра, 
т.е. сделать невозможным доступ к нему для всех, 

Таблица 1. Описательные статистики, характеризующие анализируемый материал
Минимум Максимум Среднее Стандартное отклонение

Количество записей у одного пользователя 1.00 2745.00 107.59 269.43
Среднее количество слов в посте 1.00 254.35 19.56 29.83
Медиана количества слов в посте 1.00 258.00 11.09 25.94
Общее количество слов у одного пользователя 1.00 58113.00 2218.34 6158.01
Средняя длина слова 1.00 9.00 5.20 0.81
Медиана длины слова 1.00 9.00 5.00 0.92
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кроме друзей. API ВКонтакте позволяет собирать 
данные открытых профилей в автоматическом ре-
жиме, но не дает доступ к закрытым страницам. 
Так как испытуемые в нашем исследование давали 
нам разрешение на доступ к их страницам, нам уда-
лось собрать данные в том числе и из закрытых 
профилей. Доля испытуемых, обладающих закры-
тыми профилями, составила 26%. Сравнение ис-
пытуемых, имеющих закрытые и открытые профи-
ли ВКонтакте, показало, что между ними нет зна-
чимых различий ни по одной из изучаемых пере-
менных (нет различий по  возрасту, интеллекту 
и характеристикам сообщений в социальных се-
тях). Наблюдается лишь тенденция к  тому, что 
эмоциональная окраска слов в закрытых профилях 
оказывается более негативной по сравнению с от-
крытыми профилями (Мзакрыт = -0.28, Моткрыт = 0.09, 
p = 0.06).

Сравнение характеристик пользователей ВКон-
такте и  Фейсбук. Результаты свидетельствуют 
о том, что уровень интеллекта среди пользователей 
Фейсбук значимо выше, чем у тех, кто пользуется 
только ВКонтакте (Мвк  =  -0.13, Mфб  =  0.26, 
t(171) = -2.65, p = 0.009). Также было обнаружено, 
что у пользователей ВКонтакте, имеющих также 
и  профиль Фейсбук, доля закрытых профилей 
меньше, чем у пользователей, которые имеют толь-
ко профиль ВКонтакте (c2 = 4.87, p = 0.027). Поль-
зователи ВКонтакте в  среднем имеют значимо 
больше друзей, чем те же пользователи Фейсбук 
(Mвк = 201, Mфб = 47, Z = -5.32, p < 0.001).

Значимых различий по другим характеристикам 
(возраст, гендерный состав) между этими исполь-
зующими и не использующими Фейсбук обнару-
жено не было.

Сравнение характеристик сообщений ВКонтакте 
и Фейсбук. Обнаружено, что пользователи Фейсбук 
реже публикуют сообщения, чем пользователи 
ВКонтакте: медиана интервала между постами 
во ВКонтакте составил 46 дней, а медиана интер-
вала между постами в  Фейсбуке  — ​102 дня 
(Z = -2.03, p = 0.043).

По всем остальным характеристикам значимых 
различий между сообщениями во  ВКонтакте 
и в Фейсбуке не выявлено.

Сопоставление интеллектуальных показателей 
с характеристиками сообщений ВКонтакте и Фейс-
бук. Корреляции характеристик сообщений с ин-
теллектом по всей выборке, а также для мужской 
и женской подвыборок представлены в табл. 2. 
Кроме того, в  табл.  2 приведены рассчитанные 
на  уровне регионов корреляции формальных 
и морфологических характеристик текста, а также 
эмоциональной окраски слов по словарю с регио-
нальным IQ из работы Е.А. Валуевой, Е.М. Лапте-
вой и А.А. Григорьева [6].

ОБСУЖДЕНИЕ РЕЗУЛЬТАТОВ

При анализе данных, представленных в табл. 2, 
прежде всего отметим, что корреляции на индиви-
дуальном уровне в 9 случаях из 11 соответствовали 

Таблица 2. Корреляции (коэффициент корреляции Спирмана) характеристик сообщений с интеллектом по всей 
выборке, по мужской подвыборке, по женской подвыборке; корреляции “объемных” и “морфологнических” 
характеристик сообщений, эмоциональной окраски слов по словарю с региональным IQ

Характеристика сообщения

Фейсбук ВКонтакте Корреляции  
с региональным 

IQ
Вся  

выборка 
(N = 35)

Вся  
выборка 
(N = 159)

Мужчины 
(N = 43)

Женщины 
(N = 116)

Среднее количество слов в посте 0.38 (0.024) 0.12 (0.131) 0.05 (0.728) 0.12 (0.186) 0.39 (0.000)
Средняя длина слова 0.15 (0.379) 0.02 (0.784) -0.11 (0.472) 0.08 (0.372) 0.64 (0.000)
Количество точек на количество слов 0.15 (0.385) -0.00 (0.963) -0.01 (0.925) -0.00 (0.995) -0.23 (0.034)
Количество запятых на количество слов 0.08 (0.647) 0.06 (0.457) 0.09 (0.583) 0.02 (0.802) 0.24 (0.032)
Вводные слова 0.21 (0.218) 0.18 (0.028) 0.31 (0.044) 0.14 (0.121) 0.44 (0.000)
Непроизводные предлоги -0.11 (0.516) 0.02 (0.766) -0.21 (0.182) 0.10 (0.262) 0.62 (0.000)
Компаративы 0.34 (0.042) 0.05 (0.503) 0.24 (0.126) -0.03 (0.734) 0.44 (0.000)
Частицы 0.26 (0.134) 0.20 (0.011) 0.43 (0.004) 0.11 (0.256) 0.09 (0.434)
Восклицательные знаки 0.27 (0.119) 0.02 (0.760) -0.17 (0.266) 0.08 (0.423) 0.39 (0.000)
Вопросительные знаки 0.07 (0.705) 0.07 (0.399) -0.04 (0.810) 0.11 (0.233) -0.23 (0.033)
Эмоциональность текста 0.06 (0.748) -0.20 (0.011) -0.45 (0.004) -0.10 (0.292) 0.58 (0.000)
Количество друзей в соцсети 0.27 (0.024) 0.14 (0.086) 0.20 (0.191) 0.10 (0.294)
Количество записей во ВКонтакте 0.11 (0.400) 0.18 (0.022) 0.12 (0.438) 0.18 (0.057)
Средний интервал между постами -0.17 (0.197) -0.15 (0.073) -0.15 (0.390) -0.12 (0.230)
Количество записей на стене 0.11 (0.154) 0.26 (0.089) 0.05 (0.589)
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по знаку корреляциям на региональном уровне, 
но почти всегда (кроме числа частиц) были суще-
ственно ниже. Средний коэффициент региональ-
ной корреляции по модулю — ​r = 0.39 (SD = 0.18), 
что значимо выше того же показателя для Фейсбу-
ка (M = 0.19 (SD = 0.11), t(10) = 3.0, p = 0.013), для 
ВКонтакте (M  =  0.09 (SD  =  0.08), t(10)  =  4.9, 
p  =  0.001), для женской (M  =  0.09 (SD  =  0.05), 
t(10) = 5.9, p < 0.001) и мужской (M = 0.19 (SD = 0.13), 
t(10) = 3.0, p = 0.012) подвыборок ВКонтакте по от-
дельности.

Это не вызывает удивления: корреляции на ин-
дивидуальном уровне обычно бывают ниже, чем 
на групповом уровне, поскольку в последнем слу-
чае данные агрегируются и случайные выбросы 
и ошибки измерения нивелируются. Так, корреля-
ции между интеллектом индивидов и их доходом 
редко превышают r = 0.4, между тем корреляции 
между национальным IQ и показателями благосо-
стояния, рассчитанные разными авторами, всегда 
превышают r = 0.5 и обычно бывают равны пример-
но r = 0.6–0.7 [17].

Когнитивная сложность текстов и интеллект. 
В целом подтвердились предположения о том, что 
показатели когнитивной сложности текстов, выра-
ботанные на основании результатов лабораторных 
исследований, будут связаны с интеллектом поль-
зователей. Наибольшую абсолютную связь показы-
вают средняя длина слова и частота использования 
непроизводных предлогов, соответственно r = 0.64 
и 0.62 на региональном уровне. Однако наиболь-
шую согласованность по разным источникам де-
монстрирует частота использования вводных слов. 
Таким образом, получается, что в качестве индика-
тора интеллекта работают показатели сложности 
на уровнях как построения фразы, так и подбора 
слов.

Коммуникативная ситуация как модератор про-
явления интеллекта. Наши результаты демонстри-
руют, что контекст сообщений, определяемый соц-
сетью (сообщения в Фейсбуке и во ВКонтакте), су-
щественно модерирует связь текстовых показате-
лей с  интеллектом. Корреляция корреляций 
интеллекта с сообщениями в Фейсбуке и с сообще-
ниями ВКонтакте на индивидуальном уровне со-
ставляет r = 0.55 (p = 0.04), однако здесь мы видим 
существенное различие между корреляциями 
в женской и мужской подвыборках. Корреляция 
корреляций между женской и мужской подвыбор-
ками составила r = 0.45 (p = 0.09), а их с Фейсбу-
ком — ​r = 0.36 (p = 0.212) и r = 0.55 (p = 0.044) соот-
ветственно.

На основе полученных данных можно проверить 
высказанную выше гипотезу, что показатели 

когнитивной сложности текста будут лучше отра-
жать интеллект автора при обращении к аудитории, 
которая воспринимается как более развитая и спо-
собная воспринимать сложные сообщения.

Наши данные показывают, что интеллект поль-
зователей Фейсбука в среднем выше интеллекта 
пользователей ВКонтакте. Это в целом соответ-
ствует репутации этих социальных сетей. Исходя 
из выдвинутой гипотезы, можно предположить, что 
показатели когнитивной сложности текстов в Фейс-
буке будут лучше предсказывать интеллект авторов 
сообщений, чем аналогичные показатели в ВКон-
такте. Анализ соответствующих столбцов в табл. 2 
показывает, что корреляции (по модулю) значимо 
выше для Фейсбука по сравнению с ВКонтакте 
в целом (t(13) = 2.6, p = 0.023). Таким образом, дей-
ствительно в условиях более интеллектуальной ау-
дитории показатели когнитивной сложности текс-
тов лучше предсказывают интеллект их авторов.

Рассмотрим данные мужской и женской подбо-
рок. У мужской подвыборки корреляционные свя-
зи в большинстве случаев оказываются сильнее 
(например, для вводных слов r = 0.31, p < 0.05, для 
частиц r = 0.43, p < 0.01, с эмоциональной окраской 
сообщений r = -0.407, p < 0.01) и многочисленнее 
(на уровне тенденции обнаруживаются корреляции 
с использованием предлогов (r = -0.207), компара-
тивов (r = 0.237), количеством друзей (r = 0.203) 
и записей на стене (r = 0.263)). В целом для муж-
ской выборки по сравнению с женской корреляции 
(по модулю) значимо выше (t(14) = 2.9, p = 0.011).

Этот результат не прогнозировался нами зара-
нее, но представляется интересным и интерпрета-
бельным с позиции коммуникативного опосредо-
вания проявления интеллекта в текстах. Общепри-
нято, что мужская гендерная роль связана больше 
с рациональным поведением, а женская — ​с эмо-
циональным. Реализуя эту роль, мужчины в боль-
шей степени, чем женщины, демонстрируют свои 
интеллектуальные возможности. Можно предпо-
ложить, что самовыражение через посты в социаль-
ных сетях для мужчин и женщин происходит с по-
мощью разных механизмов. Для мужчин взаимо-
действие в социальных сетях в большей степени 
связано с реализацией интеллектуальных способ-
ностей, для женщин — ​в большей степени с прояв-
лением личностных свойств. Последнее может 
быть проверено в отдельном исследовании.

Корреляция между столбцами корреляций ха-
рактеристик сообщений с интеллектом для муж-
ской и женской подвыборок составляет r = 0.43 
по всему множеству (17) характеристик, по под-
множеству характеристик, для которых имеются 
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региональные корреляции (11), а это в основном 
лингвистические показатели, r = 0.33.

Интересные результаты были получены относи-
тельно корреляции эмоциональности с интеллек-
том, которая на региональном уровне получилась 
сильной и положительной, а на индивидуальном — ​
отрицательной либо нулевой. Эти парадоксальные 
результаты предполагают специальный анализ, вы-
ходящий за рамки настоящей статьи. Скорее все-
го, необычная региональная корреляция является 
следствием специфики субкультур эмоционального 
самовыражения, сложившихся на территории раз-
личных регионов России.

ВЫВОДЫ

В целом полученные результаты показывают, что 
данные исследования интеллекта на базе соцсетей 
достаточно логично продолжают линию, идущую 
из лабораторных исследований. Показатели когни-
тивной сложности текстов из социальных сетей 
действительно отражают интеллект их авторов, од-
нако степень этого отражения зависит от особен-
ностей коммуникативной ситуации.

В то же время очевидно, что пока мы делаем 
лишь первые шаги по пути исследования поведе-
ния в соцсетях и сделать предстоит очень многое. 
Ясно, что совершенствованию подлежит система 
индикаторов, которую мы используем для оценки 
когнитивной сложности текстов. Система индика-
торов, примененная в данном исследовании, хоро-
шо показала себя на  региональном уровне, 
но на индивидуальном уровне позволила объяснить 
лишь небольшой процент дисперсии.

Наибольшие сложности, однако, связаны с вы-
явлением переменных, относящихся к ситуациям 
коммуникации. Мы обнаружили, что эти ситуации 
существенно модерируют проявление интеллекта 
в текстах. Однако для дальнейшего движения не-
обходимо более глубокое исследование этих ситуа-
ций и, что весьма важно, выявление индикаторов, 
позволяющих эти ситуации автоматически распо-
знавать. Вероятно, учет этих ситуаций потребует 
другого по сравнению с существующим структури-
рования баз данных информации из социальных 
сетей с тем, чтобы допустить связывание текста 
с ситуацией, в которой он порождался.

Тем не  менее представляется, что игра стоит 
свеч. Исследования на базе социальных сетей мо-
гут дать новый импульс психологической теории. 
Но они могут и позволить решить ряд инструмен-
тальных и практических задач. Уже сегодня они от-
крывают уникальные возможности, например, 

автоматически и быстро отслеживать психологиче-
ские процессы, происходящие в  том или ином 
регионе.
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Abstract. The focus of this article is the reflection of intelligence as ability in social media texts. The authors 
have developed a model of communicative environments according to which the manifestation of intelligence 
in a message depends on the communicative situation in which the information is transmitted. Thus, the cog-
nitive complexity of texts is a consequence not only of the author’s intellectual capacity, but also of his will-
ingness and ability to adapt the complexity of messages to the characteristics of the recipient. This paper anal-
yses data from individual social media profiles in relation to user intelligence test scores, as well as similar data 
obtained at a regional level. The study involved 438 subjects who took an intelligence test and provided access 
to their social media profiles. Facebook3 users were found to be, on average, more intelligent than VKontakte 
users, posting more posts containing text, posting less often overall. No significant differences in post charac-
teristics were found between the two social networks. However, differences in the nature of the relationship 
between intelligence and cognitive complexity of messages were demonstrated for different social networks and 
for male and female subsamples of users. Correlations were found to be higher at the regional level compared 
to the individual level, higher for Facebook compared to VKontakte and higher for men compared to women. 
It is concluded that indicators of texts’ cognitive complexity from social media do reflect the intelligence of 
their authors, but the extent of this reflection depends on the characteristics of the communicative situation.

Keywords: intelligence, social networks, communicative context, cognitive complexity of texts, gender differ-
ences.

2 The research was supported by RFBR grant no. 18-29-22095.
3 The social network is considered extremist and banned in the Russian Federation; the data is used for research purposes and is not intended 
to endorse extremist activities
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Влияние выраженных в интернете оценок и мне-
ний на политическую и социальную жизнь обуслов-
ливает значимость дискуссий в социальных медиа, 
представляющих новую реальность современного 
общества. В условиях усиливающейся включенно-
сти людей в онлайн-коммуникацию в центре вни-
мания оказываются отражение в сети злободневных 
событий, их осмысление и  конструирование. 

Исследователей интересует поведение пользовате-
лей социальных сетей, в том числе его агрессивные 
формы [5; 17; 22], формирование правил ведения 
дискуссий [13; 15], мотивация коммуникативной 
активности и ее гендерные особенности [4; 14]. 
Большой массив данных, содержащий важные ин-
дикаторы психологического состояния пользова-
телей, получен при изучении постсобытийного ди-
скурса, в особенности беспрецедентных по мас-
штабу сетевых обсуждений в период пандемии CO-
VID‑19 [3; 10; 11; 21]. Для изучения сетевого 
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Аннотация. Социальные медиа представляют новую реальность современного общества и выступают пло-
щадкой онлайн-коммуникации миллионов людей. Здесь происходит осмысление актуальных событий, 
формируются и изменяются позиции субъектов общения, осуществляется воздействие. В этой связи осо-
бую актуальность приобретает определение интенциональных характеристик сетевого дискурса, связан-
ных как с мотивационными и перцептивно-когнитивными процессами, так и с практической деятель-
ностью коммуникантов. Подход, реализованный в настоящем исследовании, направлен на характеристи-
ку интенционального пространства дискурса социальных медиа и выявление дискурсивных маркеров ак-
туальных намерений интернет-пользователей, пригодных для их объективной оценки. Материалом 
исследования послужили 46 сообщений различной тематики и их обсуждение (1835 комментариев) на раз-
личных интернет-площадках в период 2015–2022 гг. Для оценки психологического содержания речи ис-
пользовался метод интент-анализа, который позволяет определять намерения коммуникантов, сопря-
женные с текущим взаимодействием и коммуникативными тактиками. Описана 51 категория интенций 
(4947 реализаций), среди которых вне зависимости от тематики дискурса превалируют негативные ин-
тенции высокой интенсивности, что указывает на выраженную негативную оценочность и потенциаль-
ную конфликтность. Дискурс социальных медиа характеризует также широкая представленность ней-
тральных интенций, связанных с обменом мнениями и анализом ситуации. Обнаружены контекстно обу-
словленные маркеры намерений коммуникантов: лексические, семантические, графические и пунктуа-
ционные. Некоторые маркеры специфичны для определенных интенций, другие реализуются при 
актуализации ряда интенций, что сопряжено с разнообразием средств выражения и многозначностью 
слов.
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контента широко привлекаются технологии авто-
матического анализа, позволяющие выявить эмо-
циональное отношение к актуальным вопросам, 
динамику интернет-комментирования и пр. [20; 
23].

Поскольку в онлайн-коммуникацию ежедневно 
включаются миллионы людей с их целями, жела-
ниями, нуждами, растущую актуальность приобре-
тает определение интенциональных характеристик 
дискурса, неразрывно связанных как с мотиваци-
онными и перцептивно-когнитивными процесса-
ми, так и с практической деятельностью пользова-
телей. Многие исследователи отмечают негативную 
оценочность социальных медиа и их потенциаль-
ную конфликтность [3; 5; 17; 19; 23]. Важно понять, 
каковы природа и коммуникативное назначение 
негативных оценок. Имеющиеся данные указыва-
ют на преобладание воздействия над взвешенно-
стью и объективным анализом, преимущественное 
использование стратегий самопрезентации, анта-
гонизма в отношении чужой позиции, доминиро-
вания [13; 16]. За счет каких интенций субъектов 
общения формируется негативная асимметрия оце-
нок? Только ли сосредоточенность на общении 
между собой, характерная для социальных медиа 
[11; 19; 21], определяет интенции негативной оце-
ночности и дистанцирования? Интенциональный 
подход, с позиций которого интенции коммуникан-
тов составляют психологическую основу дискурса, 
необходим для решения вопросов формирования 
оценок, уяснения механизмов общения в интерне-
те, создания новых инструментов изучения медий-
ного контента.

Важно подчеркнуть, что в числе смысловых ка-
тегорий понятие интенции занимает особое место. 
Речь традиционно исследовалась в рамках вопроса 
ее взаимосвязи с мышлением. То, что речь — ​это 
действие, служащее реализации коммуникативных 
задач, выражению желаний и нужд человека, упу-
скалось из виду. Выделяя речевые намерения (in-
tention), связанные с целями деятельности и “ви-
дением мира” субъекта, интенциональный подход 
раскрывает эту сторону речевого содержания — ​
центральную в социальных медиа.

Весомый вклад в формирование интенциональ-
ного подхода вносят теория речевых актов 
(Дж. Остин, Дж. Серль и др.) и связанные с ней 
исследования, которые ориентированы, однако, 
на изолированные высказывания и типовые наме-
рения говорящих (обещание, просьбу). Как от-
дельные выражаемые в речи намерения соотно-
сятся между собой? Каким образом они вплетают-
ся в общий контекст разговора и структуру дея-
тельности? Эти вопросы находятся в  центре 

внимания психологического подхода к изучению 
речевых интенций, получившего известность как 
интент-анализ [8]. Интент-анализ включает в рас-
смотрение коммуникативный и социокультурный 
контекст, увеличивает объем единиц анализа, что 
позволяет исследовать материалы естественной 
речевой коммуникации. Характеризуются не толь-
ко типовые, но и другие интенции, которые вос-
принимаются партнерами и составляют психоло-
гическую реальность общения. Интенциональная 
модель интеракции, используемые конверсатив-
ные тактики, концептуализация интернет-комму-
никации как полидискурсивной, аккумулирую-
щей множество новых практик [2; 9; 10; 12], — ​эти 
и другие работы послужили развитию представле-
ний об интенциональных основаниях дискурса 
и совершенствованию методических средств ин-
тент-анализа.

В том виде, в котором он к настоящему времени 
сложился, интент-анализ выступает экспертным 
методом изучения речевого содержания, имеющим 
контекстный характер и многоэтапную процедуру 
[8]. Опыт применения свидетельствует о больших 
возможностях данного метода в изучении органи-
зации дискурса с учетом ее действительной слож-
ности. Вместе с тем анализ материала “вручную” 
экспертами-психолингвистами отличается трудо-
емкостью. Это ставит вопрос объективной эмпи-
рической оценки речевых намерений, что в пер-
спективе может стать основой создания техноло-
гии их автоматического анализа.

Объективная оценка намерений коммуникантов, 
выражение которых может быть имплицитным, 
определяться порядком слов, конвенциями сферы 
общения и пр., предполагает использование набо-
ра дискурсивных маркеров, установленных для 
конкретного вида дискурса. Определение таких 
маркеров в дискурсе социальных медиа, где роль 
непрямых выражений к тому же снижена спонтан-
ностью включения участников, направленностью 
на самовыражение, экспрессивностью, составило 
цель проведенного исследования.

Ставились следующие задачи:
1)  на основе эмпирического изучения речевых 

намерений субъектов общения описать интенцио-
нальное пространство дискурса социальных медиа, 
выявив частотность трех групп интенций: негатив-
ных, нейтральных и позитивных, а также интен-
сивность наиболее представленной группы;

2)  выявить дискурсивные маркеры, соответству-
ющие реализуемым намерениям субъектов обще-
ния, и осуществить их психолингвистическую ква-
лификацию.
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Исследовательские гипотезы:
1)  дискурс социальных медиа характеризует пре-

имущественная выраженность интенций негатив-
ной направленности, среди которых преобладает 
блок дискредитации;

2)  между интенциями и их дискурсивными про-
явлениями существуют неоднозначные связи: не-
которые дискурсивные проявления характерны для 
одной категории интенций, другие — ​для несколь-
ких, так что маркером интенции выступает специ-
фичное сочетание дискурсивных проявлений.

МЕТОДИКА

Материал исследования. 46 сообщений различ-
ной тематики и их обсуждение (1835 комментари-
ев) в социальных сетях “ВКонтакте” (vk.com/fem_
school, vk.com/kinomania, vk.com/izmaydom) 
и Facebook2 (facebook.com/mosru.official, facebook.
com/themeduza/), в кроссплатформенной системе 
Telegram (t.me/commentlentach), личных блогах 
ЖЖ (lost-buddha.livejournal.com, prof-afv.livejournal.
com, lena-miro.ru), новостной ленте (zen.yandex.ru), 
политическом интернет-сообществе (politota.
d3.ru), на семейных форумах (rusevik.ru/forum, fam-
ilyroad.ru/forum, forum.moya-semya.ru), информа-
ционно-развлекательном портале d3.ru, сайтах ин-
формационных СМИ (ria.ru, echo.msk.ru, vedomos-
ti.ru, m.gazeta.ru). Отбирались популярные сообще-
ния, получившие более 40 комментариев, которые 
были опубликованы в 2015–2022 гг. Комментарии 
к сообщениям анализировались в полном объеме.

Методика и процедура исследования. Использо-
вался метод интент-анализа, который позволяет 
оценить психологическое содержание речи и опре-
делить намерения коммуникантов с учетом ответ-
ных реакций партнеров общения [8].

На первом этапе проводилась квалификация ре-
чевых намерений субъектов общения в эмпириче-
ском материале. Результаты, полученные независи-
мо друг от друга четырьмя экспертами-психолин-
гвистами, обсуждались совместно, после чего при-
нималось согласованное решение относительно 
зафиксированных интенций. Осуществлялась про-
верка полученных данных с привлечением допол-
нительно двух экспертов, имеющих опыт проведе-
ния интент-анализа. С опорой на словари [8; 12] 
выделялись три группы интенций: 1) негативные, 
связанные с критикой, осуждением, дискредитаци-
ей; 2)  нейтральные, направленные на  анализ 

2 Входит в корпорацию Meta Inc, признана экстремистской 
и запрещена в России.

ситуации / точки зрения собеседника, а  также 
представление своей позиции без осуждения/кри-
тики Другого; 3)  позитивные, служащие под-
держке, консолидации, положительной оценке си-
туации/собеседника. Далее определялась степень 
негативной окрашенности дискурса с использова-
нием шкалы интенсивности негативных интенций, 
основанной на оценке настоятельности намерения 
говорящего: чем она сильнее, тем больше интен-
сивность интенции. Шкала содержит интенцио-
нальные категории, объединенные в четыре бло-
ка — ​“Обнаружить свои переживания, эмоции”, 
“Дать негативную оценку”, “Выступить против”, 
“Дискредитировать” [10].

На втором этапе на основе лексико-грамматиче-
ского анализа материала и существующих данных 
устанавливались формы проявления выделенных 
категорий интенций: глаголы, отглагольные суще-
ствительные, ассоциативно связанные слова, сло-
восочетания и пр. Выявлялись и систематизирова-
лись повторяющиеся (более пяти раз) формы про-
явления негативных интенций, выступающие мар-
керами той или иной категории.

Для оценки различия в  выраженности долей 
и пропорций использовался точный критерий Фи-
шера для сравнения пропорций, для расчета  — 
программа Statistica 12. Оценка согласованности 
работы экспертов производилась с применением 
коэффициента каппа Флейса для номинальных пе-
ременных. Оценка степени совпадения результатов 
анализа с  мнениями экспертов, привлеченных 
на этапе экспертной проверки, осуществлялась 
с использованием статистики отношения шансов.

РЕЗУЛЬТАТЫ ИССЛЕДОВАНИЯ

Интенциональное пространство дискурса соци-
альных медиа содержит 51 категорию интенций 
(4947 реализаций), среди которых наиболее частот-
ны “оскорбить” (n  =  529), “выразить мнение” 
(n  =  494), “высмеять” (n  =  445), “сообщить” 
(n = 382), “критиковать” (n = 370), “выразить иро-
нию” (n = 252), “обесценить” (n = 223), “пояснить” 
(n = 185). Реже других (менее 15 реализаций) обна-
руживаются этикетные интенции (“попрощаться”, 
“поприветствовать”), интенции активного слуша-
ния (“выразить понимание”) и заботы о собесед-
нике (“успокоить”, “предупредить” и др.), стрем-
ления дать оценку его действиям и побудить к ним 
(“намекнуть”, “попросить”, “привлечь внима-
ние”), а также выразить угрозу.

Проверка валидности процедуры интент-анали-
за и надежности полученных результатов показала, 
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что эксперты работали согласованно, данные ими 
оценки неслучайны (x-kappa  =  0.46, р  =  0.0021) 
и с высокой вероятностью совпадают с результата-
ми экспертной проверки (w = 6.1; ст. ош. w = 3.03 
при р = 0.02).

Интенции позитивной направленности в дис-
курсе социальных медиа наименее частотны 
(n = 574) и разнообразны по составу (15 категорий). 
В общей сложности примерно половина из них от-
носится к категориям “поддержать”, “поблагода-
рить” и “похвалить”: “Спасибо за совет”, “Умнич-
ка!”, “Киргизы очень чистоплотные и работящие”. 
Остальные позитивные интенции (“согласиться”, 
“выразить одобрение”, “выразить восхищение” 
и др.) менее частотны.

Интенции нейтральной направленности 
(n = 1784) представлены в сетевом дискурсе силь-
нее, чем позитивные (точный критерий Фишера, 
p < 0.00001), и отличаются наибольшим категори-
альным разнообразием (21 категория). При этом 
почти треть из них приходится на категорию “вы-
разить мнение” и примерно такую же часть в сово-
купности составляют интенции “сообщить” и “по-
яснить” («Ради интереса погуглила, актеры сериала 
“Игры престолов” получают за 1 эпизод по $2.5 мил-
лионов»); остальные категории (“посоветовать”, 
“предположить” и др.) менее частотны: “Позаботь-
тесь о себе и ваших детях”, “Могу предположить, 
что многие поколения об этом могут не думать”.

Наиболее обычны для социальных медиа интен-
ции негативной направленности, частотность кото-
рых почти в 1,5 раза превышает частотность ней-
тральных и  в  4,5 раза  — ​позитивных интенций 
(n = 2582). В ряду негативных (15 категорий) прева-
лирующими выступают интенции “оскорбить”, 

“высмеять” и “критиковать” (в целом около поло-
вины интенций), а  также “выразить иронию”, 
“обесценить”, “выразить возмущение”, “возразить” 
(треть реализованных интенций): “Ты на рожи сво-
их собратьев глянь!”, “Вы нагло врете!”.

Оценка полученных данных по шкале интенсив-
ности негативных интенций [10] обнаруживает 
преобладание интенций блока дискредитации — ​
“оскорбить”, “обвинить”, “высмеять” и др. (точ-
ный критерий Фишера, p < 0.00001), которые обла-
дают наибольшей интенсивностью (рис. 1).

Намерения выступить против собеседни- 
ка/третьего лица (“выразить возмущение”, “возра-
зить”, “осудить” и пр.), а также дать негативную 
оценку ему/его действиям (“критиковать”, “выра-
зить сожаление” и пр.) обладают меньшей интен-
сивностью и представлены в дискурсе с приблизи-
тельно равной (точный критерий Фишера, p > 0.01), 
но меньшей частотой. Намерения обнаружить свои 
эмоции, переживания (“выразить сомнение”, “вы-
разить обеспокоенность” и пр.) имеют наимень-
шую интенсивность и проявляются в дискурсе реже 
всего (точный критерий Фишера, p < 0.005).

Как показывает рис. 2, наиболее сбалансирован-
ный профиль негативных интенций обнаружива-
ется при обсуждении повседневных событий (но-
винок кино, бытовых вопросов, жизни города) 
и вакцинации от COVID‑19: активно реализуются 
не только интенции дискредитации, но и стремле-
ния дать негативную оценку, выступить против, 
поделиться эмоциями и переживаниями, которые 
характеризуются меньшей интенсивностью и в це-
лом уравновешивают друг друга. Профили негатив-
ных интенций при обсуждении этнополитической 
тематики (беспорядков в Бирюлево, Гюмри и др.), 

Обнаружить свои
эмоции, переживания,
4.0%

Дать
негативную оценку,
19.2%

Выступить против,
16.7%

Дискредитировать,
60.1%

Рис. 1. Относительная представленность блоков негативных интенций различной интенсивности в дискурсе социальных медиа 
(n = 2582)
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Мегзита (отказа Г. Виндзора и М. Маркл от стату-
са членов королевской семьи) и локдауна в связи 
с ростом числа заболевших COVID‑19 не сбалан-
сированы: при доминировании интенций дискре-
дитации остальные блоки реализуются значитель-
но реже (в 1.5–4 раза). Преобладают негативные 
намерения высокой интенсивности — ​оскорбить, 
обвинить, высмеять и др.

Для частотных и вместе с тем отчетливо диффе-
ренцируемых негативных интенций выявлены ди-
скурсивные маркеры. Представим некоторые 
из этих категорий, отмечая основные признаки, 
различающие их между собой.

К числу интенций, имеющих яркое речевое про-
явление, относится намерение “оскорбить”, т.е. 
умалить способности человека, его достоинство, 
приписать аморальное или социально неодобряе-
мое поведение, причем в крайне негативной фор-
ме. Наряду с прямой адресной формой выражения 
данной интенции (“Вам, похоже, вирус мозг выел”), 
в сетевом дискурсе широко представлена косвен-
ная форма оскорбления с использованием ярлыков 
(“Такие фашисты, как вы”), заменой негативной 
конструкции на вопросительную (“Можно ли на-
звать такую вменяемой?”). Признаком реализации 
данной интенции служат: 1) бранная лексика (“ско-
ты”, “мерзавцы”, “уроды”); 2) обиходная и меди-
цинская лексика с негативным значением (“бала-
бол”, “истеричка”, “клинические идиоты”); 3) зоо-
морфная лексика (“тявкать”, “кукареку код [QR-
код]”); 4)  жаргонизмы с  непристойным или 

презрительным оттенком (“пропагандон”, “долба-
ный”, “пурга”); 5) глаголы повелительного накло-
нения в значении злопожеланий (“Не размножай-
ся только”) и предупреждений-угроз (“Заруби себе 
на носу”).

Стремлению оскорбить часто сопутствует близ-
кая по цели интенция “унизить”, отличающаяся 
менее резкой, небранной формой выражения. Уни-
жение реализуется как напрямую, через негативно-
оценочную лексику (“Вы — ​ленивый и трусливый не-
удачник”, “Круглый дурак”), так и косвенно — че-
рез принижение мнения или поведения человека 
с целью представить его непрофессиональным, 
аморальным (“Соседка рассказала?”, “Как малень-
кий”, “Примите таблетку!”). Маркерами данной 
интенции выступают: сниженная лексика (“Не ло-
гично ли будет заткнуться”), ярлыки с инвектив-
ной оценкой (“попугаи”), устойчивые словосочета-
ния с оттенком пренебрежения (“Еще один…”). Ин-
тересно, что стремление унизить собеседника не-
редко сглаживает использование юмора, языковой 
игры, например намеренных искажений (“неадек-
ватный людь”, “безответственные человеки”).

Указание на противоречащие нормам действия 
сближает интенции обвинения и  осуждения. 
Стремление “обвинить” в социальных медиа реали-
зуется посредством прямого или косвенного предъ-
явления вины с использованием: 1) каузальных 
конструкций (“Это из-за вас”); 2) описания по-
следствий поступка (“Поглядите, что из этого выш-
ло!”); 3)  отсылки к  будущему (“Они еще будут 
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Рис. 2. Относительная представленность блоков негативных интенций в дискурсе различной тематики
Примечание. Частота реализации негативных интенций при обсуждении этнополитических событий (2015–2017 гг.) — ​1332, повсе-
дневных событий (2018–2019 гг.) — ​462, Мегзита (2020 г.) — ​205, вакцинации от COVID‑19 (2021 г.) — ​174, локдауна (2021 г.) — ​409.
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эксплуатировать терпение”). Для данной интенции 
показательно использование яркой оценочной лек-
сики: “преступление”, “фашизм”, таких выражений, 
как “вне закона”, “подвергать опасности”. При 
осуждении, в отличие от обвинения, акцент смеща-
ется с  конкретных действий и  атрибуции вины 
определенному лицу на моральную оценку. Воз-
можны обращения к совести (“Совесть имей!”), 
укоры (“Да вы что?”, “Как не стыдно”), упреки 
(“Лишь бы урвать, оштрафовать!”).

В рамках статьи не удается рассмотреть проявле-
ние всех интенций сетевого контента. Из числа на-
мерений эмоционально-экспрессивного типа при-
ведем данные, касающиеся интенции “выразить 
возмущение”. Хотя в других контекстах данная ин-
тенция может выражаться прямым обозначением 
своего эмоционального состояния, в социальных 
медиа этого варианта не обнаружено. Здесь отме-
чаются: 1) негативно оценочные номинации (“бес-
предел”, “безобразие и дискриминация”), в том числе 
в сочетании с модальными частицами и местоиме-
ниями (“Какая ложь!”, “Что за чушь!”); 2) модаль-
ные частицы в сочетании с модальным глаголом 
или самостоятельно (“Как можно!”); 3) вопроси-
тельные местоимения (“Что?”); 4) фразеологизмы 
(“Как чего я не я лошадь не моя”3); 5) наречия и ме-
стоименные наречия, подчеркивающие сомнитель-
ность идеи, действия (“А вот нафига???”, “С чего 
вдруг!”). Обыкновенна также графическая форма 
усиления экспрессивности  — ​вопросительные 
и восклицательные знаки, которые нередко умно-
жаются.

В завершение остановимся на двух очень пока-
зательных для социальных медиа интенциях  — ​
“выразить иронию” и “высмеять”, которые в силу 
тонкости выражения наиболее сложны для описа-
ния и объективной оценки.

Отмеченные случаи иронии относятся к иронии-
критике и выражают критическое отношение с по-
мощью актуализации скрытого или противореча-
щего буквальному смысла: “За введенные ограниче-
ния особая благодарочка”, “В Москве введены новые 
ограничения” — ​“Ура!”. В сетевом дискурсе широ-
ко используются: 1) прецедентные тексты (“Ин-
сайт нечаянно нагрянет”, “Что-то пошло не так”, 
«Как говорится “Продолжение следует”»); 2) экс-
прессивные слова с уменьшительно-ласкательны-
ми суффиксами (“спасибочки”, “бодренький”); 
3) переосмысление слов в новом контексте (“ко-
манда СС” [Сергея Собянина]); 4)  неологизмы 
(“прививация”, “барановирус”); 5) притяжательные 

3 Здесь и далее в речевых примерах сохранена орфография 
и пунктуация авторов.

местоимения со снисходительным оттенком (“Не-
пьющий вы наш”); 6) устаревшие и разговорные 
формы (“невозбранно”, “едальня”); 7) междометия 
с оттенком озадаченности (“м-да”); 8) конструкции 
с функцией пояснения (“…и так до конца. До на-
шего конца, конечно”); 9) снисходительные номина-
ции (“гражданка”, “деятели”); 10)  намеренные 
искажения (“Маскасити” [Москва-Сити], “неадек-
ватный людь”); 11) нарочитое выражение удивле-
ния, интереса (“Вы реально верите, что <…>?”, 
“Да вы что, серьезно?”); 12) утрирование ситуации 
с помощью лексики, нетипичной для контекста 
(“Давайте скафандры наденем” [о санитарно-огра-
ничительных мерах]); 13) графические средства, 
кавычки, расставляющие акценты (“Я с планеты 
ЗЕМЛЯ”, «Отличная “Забота” о людях»).

Отсутствие уничижительного оттенка и непря-
мое выражение отличают иронию от стремления 
“высмеять”, которое к тому же всегда имеет своим 
объектом человека и его качества, тогда как иро-
ния может быть направлена и на ситуацию. При 
высмеивании нередко отмечается двухчастность 
высказывания, когда одна часть, выражая насмеш-
ку, выступает в противоречие с другой (“Спасёт 
методом голода? Отличное спасение!”). В качестве 
речевых маркеров интенции отмечены: 1) экспрес-
сивно-оценочные обращения (“милок”, “милочка”); 
2) отрицательные наречия и местоимения (“нигде”, 
“никогда”, “никакая”); 3)  междометия (“Ага!”, 
“Ой катастрофа”); 4) указательные местоимения 
и частицы (“таким активистам”, “такие же упы-
ри”); 5) нарочитое использование слов-паразитов 
(“так сказать”, “короче”); 6) заострение высмеи-
ваемых качеств с помощью наречия “особо”, соче-
тания местоимений “какой-такой” (“Особо послуш-
ные”, “Какой такой хребет вы ломать собрались?”); 
7) как и при выражении иронии могут использо-
ваться кавычки («Потом такие вот “интуитивные” 
в больнице все понимают»).

ОБСУЖДЕНИЕ РЕЗУЛЬТАТОВ

Интенциональный подход не только обнаружи-
вает эмоциональную окрашенность онлайн-дис-
куссий, что сближает его с техниками сентимент-
анализа, но и позволяет определить актуальные на-
мерения субъектов общения. Так, в  позитивно 
окрашенных высказываниях обнаруживаются на-
мерения поддержать собеседника, дать положи-
тельную оценку его действиям или ситуации, вы-
разить согласие и пр. За нейтрально окрашенными 
раскрываются стремления проанализировать и об-
судить ситуацию или точку зрения партнера, обме-
няться мнениями, что более характерно для 
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социальных медиа. Ярко выраженная негативная 
окрашенность, которой обладают дискуссии, со-
здается за счет превалирования интенций, связан-
ных с критикой, осуждением, дискредитацией.

Полученные данные о преимущественной выра-
женности негативных интенций согласуются с ре-
зультатами других исследователей [3; 5; 17; 19; 23], 
выявляющих негативную оценочность социальных 
медиа. Вместе с тем они позволяют разобраться 
в составе негативных оценок, их мотивационно-ре-
гуляционной природе и коммуникативном назна-
чении. Установлено преобладание негативных ин-
тенций дискредитации, тогда как негативные на-
мерения меньшей интенсивности (выступить про-
тив, дать негативную оценку, обнаружить эмоции) 
проявляются реже. Это свидетельствует не толь- 
ко о направленности на эскалацию конфликта, 
но и о потребности в самоутверждении, в том числе 
за счет окружающих. Негативная окрашенность 
может выступать как знак неприятия собеседника 
и его действий, как проявление недовольства опре-
деленным положением дел, как форма вербальной 
агрессии, посредством которой коммуникант воз-
действует на адресата или просто дает выход сво-
им эмоциям. Отметим, что большинство иссле
дований рунета относится к отдельным сетевым 
ресурсам. Массив данных, собранных нами с 14 
интернет-площадок, позволяет сопоставить дис-
куссии различной тематики: наиболее категорич-
ные и  интенционально несбалансированные 
из них разворачиваются при обсуждении социаль-
но значимых событий; более мягкие — ​при обсуж-
дении повседневных событий. Влияние обсужда-
емой темы на характер коммуникации обнаружи-
вается и в других работах, также отмечающих нега-
тивную направленность участников в отношении 
как других пользователей, так и проблемной ситуа-
ции [10; 11; 21; 23].

Проведенный анализ показал, что существуют 
лексические, семантические, графические и пун-
ктуационные параметры сетевого дискурса, высту-
пающие признаком реализации интенции. Дискур-
сивные маркеры нередко являются общими для 
ряда интенций. Так, предикативы в зависимости 
от окружения могут быть связаны с интенциями 
“осудить” и “выразить возмущение”. Лексика с се-
мантикой деликта характерна для интенций “обви-
нить”, “выразить возмущение”, “осудить”. Неоло-
гизмы, прецедентные высказывания, языковая 
игра маркируют близкие интенции “выразить иро-
нию” и “высмеять”. Вместе с тем некоторые про-
явления специфичны для конкретных интенций. 
Так, на намерение “высмеять” указывает исполь-
зование утрирующего качества человека сочетания 

прилагательного с наречием “особо”. Интенция 
“осудить” связана с употреблением фразеологизма 
“лишь бы”, а для оскорбления обычно навешивание 
ярлыков с помощью оборота “такие, как вы”. Вы-
делены типовые “формулы” реализации некоторых 
интенции.

Оценивая эти результаты, важно подчеркнуть, 
что язык онлайн-коммуникации сильно отличает-
ся не только от книжного, но и от разговорного. 
Хотя выражению намерений в речи посвящено не-
мало исследований лингвистической прагматики, 
в них обозначается общий спектр высказываний 
различной интенциональности [18], специфика се-
тевого контента не выявляется. Между тем полу-
ченные нами данные показывают, что многие ва-
рианты выражения интенций — использование 
перформативной формы глагола, прямое обозна-
чение своего эмоционального состояния и др. в со-
циальных медиа не представлены. Пользователи 
не прибегают и к таким выражениям, как, к при-
меру, “указывать на недостатки” или “громить”; 
критикуя что-либо, они используют яркую оценоч-
ную лексику, передающую непосредственное отно-
шение к ситуации и заставляющую других вклю-
чаться в обсуждение. Проявления интенций кон-
текстно обусловлены, но их развернутого изучения 
в условиях рунета, насколько нам известно, не про-
водилось. При решении специальных, в том числе 
относительно узких, задач описаны лишь некото-
рые способы вербализации интенций [1; 6; 7].

Согласно результатам проведенного исследова-
ния, в общем случае для передачи интенции важно 
сочетание дискурсивных проявлений. Этот факт 
подтверждает тезис о полиинтенциональности вы-
сказываний [2; 8], в которых намерения коммуни-
кантов, как правило, выступают в окружении дру-
гих интенций. Обнаруживается, однако, необходи-
мость увеличения массива данных для выявления 
набора маркеров, надежно дифференцирующих 
интенции между собой и релевантных для их опре-
деления.

ВЫВОДЫ

Интенциональное пространство дискурса соци-
альных медиа формируют многочисленные интен-
ции субъектов общения (51 категория), как эмо-
ционально окрашенные, так и нейтральные. Ней-
тральные аналитические интенции выяснения 
и представления мнений наиболее разнообразны 
(21 категория), и их частотность в 3 раза превосхо-
дит представленность позитивных интенции (15 ка-
тегорий). Преобладают, однако, интенции негатив-
ной направленности, которые по  частотности 
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превышают в 1.5 раза нейтральные и в 4.5 раза по-
зитивные интенции, отличаясь по преимуществу 
высокой интенсивностью и потенциальной кон-
фликтностью. Сдвиг в сторону негативных интен-
ций отмечается в обсуждениях разной тематики. 
Причем если в дискуссиях повседневной тематики 
интенции дискредитации сбалансированы стрем-
лениями дать негативную оценку, выступить про-
тив, поделиться эмоциями и  переживаниями, 
то обсуждение резонансных социально значимых 
событий разворачивается с доминированием ин-
тенций дискредитации  — ​“оскорбить”, “обви-
нить”, “высмеять” и др.

Яркая негативная экспрессивность дискурса пе-
редается разнообразными средствами: лексически-
ми, семантическими, пунктуационными, графиче-
скими. Широкое употребление имеют жаргониз-
мы, неологизмы, указательные местоимения и час-
тицы, разбиение предложения на  смысловые 
фрагменты, умножение восклицаний и пр. Неко-
торые проявления характерны для одной категории 
интенций, другие — ​для нескольких. В общем слу-
чае для передачи интенции важно сочетание дис-
курсивных проявлений. Это указывает на необхо-
димость увеличения массива данных для выявле-
ния набора маркеров, надежно дифференцирую-
щих интенции между собой и релевантных для их 
определения.

ЗАКЛЮЧЕНИЕ

Исследование расширяет представление о дис-
курсе социальных медиа, который выступает об-
ластью экспликации оценок и установок, способ-
ствующих не только отражению, но и формирова-
нию общественного мнения. Оно показывает, что, 
хотя в сетевом дискурсе превалируют интенции не-
гативной направленности, ему присущи и связан-
ные с анализом ситуации и обменом суждениями 
нейтральные, а также позитивные интенции. Сами 
интенции негативного спектра тоже неоднородны 
и могут иметь как конфликтный, так и конструк-
тивный характер. Этот вывод, важный для оценки 
потенциала социальных медиа, имеет практиче-
скую значимость в контексте проблемы информа-
ционно-психологической безопасности.

Данные, касающиеся дискурсивных проявлений 
намерений субъектов социальных медиа, актуаль-
ны для уяснения механизмов общения в интерне-
те, разработки вопросов функционирования сете-
вых сообществ. Хотя пока удается описать далеко 
не все разнообразие речевых интенций коммуни-
кантов, развитие исследования послужит разработ-
ке метода их объективной оценки. Это может быть 

использовано в технологиях автоматического ана-
лиза дискурса, что в сопоставлении с подходами 
сентимент-анализа открывает перспективу извле-
чения более дифференцированной информации 
об обсуждаемых предметах и формирующихся во-
круг них интенциях субъектов общения.

СПИСОК ЛИТЕРАТУРЫ

1.	 Батура Т.В., Корб А.В., Печенкина А.М. Анализ ил-
локутивных функций высказываний на примере тек-
стовых сообщений в Твиттере // Сибирский психо-
логический журнал. 2015. № 58. С. 162–174.

2.	 Дискурс в современном мире. Психологические ис-
следования / Под ред. Н.Д. Павловой, И.А. Зачесо-
вой. М.: Изд-во “Институт психологии РАН”, 2011. 
368 с.

3.	 Журавлев А.Л., Китова Д.А. Анализ интереса населе-
ния к  информации о  пандемии коронавируса 
(на примере пользователей поисковых систем интер-
нета) // Психологический журнал. 2020. Т. 41. № 4. 
С. 5–18.

4.	 Кирилина А.В. Гендер и гендерная лингвистика на ру-
беже третьего тысячелетия // Вопросы психолинг-
вистики. 2021. Т. 49. № 3. С. 109–148.

5.	 Куликова В.А. Новообразования как средство вер-
бальной агрессии в текстах интернет-СМИ // Рус-
ский язык в интернет-коммуникации: лингвокогни-
тивный и  прагматический аспекты / Под ред. 
Л.В. Рацибурской. М.: Флинта, 2021. C. 284–317.

6.	 Лабутина  В.В., Топчий  И.В.  Оппозиция “мы”  — ​
“они” в дискурсивной практике комментария сете-
вого медиаконтента // Вестник ВГУ. Серия: Фило-
логия. Журналистика. 2020. № 1. С. 100–106.

7.	 Моштылева Е.С. Модели наррации в современной 
русскоязычной интернет-коммуникации: лингво-
прагматический и лингвостилистический анализ: 
Дис. ... канд. филол. наук. Нижний Новгород, 
2021.

8.	 Павлова  Н.Д., Гребенщикова  Т.А.  Интент-анализ. 
Основания, процедура, опыт использования. М.: 
Изд-во “Институт психологии РАН”, 2017. 151 с.

9.	 Павлова Н.Д. Дискурс информационного общества: 
результаты и перспективы психологических иссле-
дований // Психологический журнал. 2022. Т. 43. 
№ 2. С. 20–29.

10.	 Павлова Н.Д., Афиногенова В.А., Кубрак Т.А., Зачесо-
ва И.А. Речевые интенции субъектов в актуальном 
дискурсе социальных медиа // Экспериментальная 
психология. 2022. Т. 15. № 4. С. 139–156.

11.	 Павлова Н.Д., Гребенщикова Т.А., Афиногенова В.А., 
Зачесова И.А., Кубрак Т.А. Интенциональное про-
странство постсобытийного дискурса на различных 
интернет-площадках // Психологический журнал. 
2020. Т. 41. № 3. С. 78–91.



	 ДИСКУРС СОЦИАЛЬНЫХ МЕДИА: ИНТЕНЦИОНАЛЬНЫЙ ПОДХОД� 89

ПСИХОЛОГИЧЕСКИЙ ЖУРНАЛ    2023    том 44    № 1

12.	 Психология дискурса: проблемы детерминации, воз-
действия, безопасности / Под ред. А.Л. Журавлева, 
Н.Д. Павловой, И.А. Зачесовой. М.: Изд-во “Инсти-
тут психологии РАН”, 2016. С. 201–219.

13.	 Радина Н.К. Конструирование правил онлайн-дис-
куссий // Социальная психология и общество. 2019. 
Т. 10. № 4. С. 58–76.

14.	 Радина Н.К., Крупная Д.А. Цифровое политическое 
участие: эффективность электронных петиций него-
сударственных онлайн-платформ (на  материале 
change.org) // Полис. Политические исследования. 
2019. № 6. С. 113–127.

15.	 Расходчиков А.Н., Пильгун М.А. Репрезентация эко-
логической тематики в сетевой коммуникации: эко-
этика горожан // Личность. Культура. Общество. 
2020. Т. 22. № 1–2 (105–106). С. 128–134.

16.	 Романтовский А.В. Метакоммуникативные индексы 
в дискурсе интернет-комментариев // Вестник ле-
нинградского государственного университета 
им. А.С. Пушкина. 2015. Т. 1. № 3. С. 141–149.

17.	 Фаломкина И.П. Речевая агрессия в комментариях 
социальных сетей и мониторинг социальной напря-
женности (на материале комментариев в профиле @
kuzbass_news) // Современная наука: актуальные 

проблемы теории и практики. Серия: Гуманитарные 
науки. 2020. № 8–2. С. 101–105.

18.	 Шмурак Р.И. Формальные средства выражения упре-
ка в русском языке: к процедуре корпусного по-
иска // Вестник Московского университета. Серия 
Филология. 2021. № 2. С. 83–93.

19.	 Buder J. et al. Does negatively toned language use on so-
cial media lead to attitude polarization? // Computers in 
Human Behavior. 2021. V. 116.

20.	 Сheng J., Danescu-Niculescu-Mizil Cr., Leskovec J. Anti-
social Behavior in Online Discussion Communities // 
ICWSM. 2016. № 1. P. 53–56.

21.	 Mahfouz I.M. The representation of Meghan Markle in 
Facebook posts: a  discourse historical approach 
(DHA) // Internationl Journal of Language and Linguis-
tics. 2018. V. 5. № 3. P. 246–259.

22.	 Simoes E. “Long live Harry and Meghan!”: an analysis of 
polite and aggressive argumentation strategies from on-
line forums on celebrity-related news // Journal of Dis-
course Studies. 2019. № 8. P. 156–178.

23.	 Yantseva V. Migration Discourse in Sweden: Frames and 
Sentiments in Mainstream and Social Media // Social 
Media + Society. 2020. V. 6. № 4.

SOCIAL MEDIA DISCOURSE: INTENSIONAL APPROACH4

N. D. Pavlova*, V. A. Afinogenova**, T. A. Grebenshchikova***

Institute of Psychology, Russian Academy of Sciences;
129366, Moscow, Yaroslavskaya str., 13, bldn. 1, Russia.

*ScD (Psychology), Head of Laboratory of Speech Psychology and Psycholinguistics.
E-mail: pavlovand@ipran.ru
**PhD, Research Scientist.  

E-mail: afinogenovava@ipran.ru
***PhD, Sr. Research Scientist.  

E-mail: grebenscikovata@ipran.ru

Received 18.08.2022
Abstract. Social media is a new reality of modern society and represent as a platform of online communication 
of millions of people. During the discussion reflection of current events is happening, positions of communi-
cation’s subjects on topical issues are forming and changing, impact is made. Definition of intentional char-
acteristics of network discourse related to motivational, perceptual-cognitive processes, communicants’ prac-
tical activity becomes particularly relevant in this regard. The approach realized in this study is aimed at char-
acterizing the intentional space of social media discourse and identifying discursive markers of Internet users’ 
actual intentions, suitable for their objective evaluation. 46 messages of various topics and their discussion 
(1835 comments) on various network resources in 2015–2022 are served as the material for our study. Intent-
analysis is used to assess psychological content of speech. This method allows to determine communicators’ 
intentions associated with current interaction and communicative tactics. 51 categories of intentions are de-
scribed (4947 realizations). High intensity negative intentions dominate among them regardless of their topics 
that points to pronounced negative evaluability and potential conflictuality. In addition, social media discourse 
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has clear informational focus due to extensive representation of neutral intentions associated with exchange of 
opinions, analysis and discussion of the situation. Context specific markers of communicators’ intentions: lex-
ical, semantic, graphic and punctuation are found in it. Some markers are specific to certain intentions; oth-
ers are realized in actualization of a number of intentions that associated with the variety of expression ways 
and words’ multiple meanings.

Keywords: social media discourse, network discussions, intent-analysis, intentional space of discourse, speech 
intentions of communicators’ subjects, markers of speech intentions.
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ВВЕДЕНИЕ

22 января 2023 г. исполнилось 125 лет со дня 
рождения Вольфа Соломоновича Мерлина 
(22.01.1898–06.04.1982). Мерлин оставил яркий 
след в истории отечественной психологической 
науки, внес большой вклад в ее развитие. Он зало-
жил основы Пермской научной психологической 
школы, создал методологические и теоретические 
предпосылки ее становления и развития. Мерлин 
разработал оригинальные концепции темперамен-
та, личности, мотивов, способностей, стилей, обо-
гатил общую и дифференциальную психологию, 
психофизиологию, психологию развития и другие 
области психологического знания. Наибольшей 
его заслугой стало создание теории интегральной 
индивидуальности человека. Своими исторически-
ми корнями она уходит в педологию с ее заявкой 

на целостное изучение психики и поведения ре-
бенка [6].

Целостный взгляд на человека стал традицией 
отечественной психологии, и не только педология 
служила ее предпосылкой (К.А.  Абульханова, 
Б.Г.  Ананьев, А.Г.  Асмолов, В.М.  Бехтерев, 
В.А. Мазилов, В.А. Петровский, К.К. Платонов, 
С.Л. Рубинштейн, В.Д. Шадриков). Системный 
подход представляет собой один из вариантов це-
лостности, открывая многоаспектность человека 
и позволяя рассматривать его в совокупности мно-
гих качеств. Системный подход — ​это развитие фи-
лософской идеи о единстве мира (В.А. Барабанщи-
ков, А.Л. Журавлев, В.П. Кузьмин, Б.Ф. Ломов, 
Я.А. Пономарев, В.С. Тюхтин, Д.В. Ушаков). Сис-
темный подход развивается в исследованиях ИП 
РАН и получил обоснование в теоретических рабо-
тах Б.Ф. Ломова [3]. Происходит парадигмальный 
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Аннотация. В 2023 г. исполнилось 125 лет со дня рождения Вольфа Соломоновича Мерлина, известного 
отечественного психолога, автора теории интегральной индивидуальности, основоположника Пермской 
научной психологической школы. Цель данной статьи заключается в том, чтобы представить основные 
вехи жизни и научного творчества В.С. Мерлина. Кратко представлена биография ученого, приводится 
периодизация его научного пути. Выделяются четыре периода научного творчества В.С. Мерлина: 1924–
1939 гг. (педология); 1940–1955 гг. (дифференциальная психология); 1956–1971 гг. (психология лично-
сти); 1972–1982 гг. (системный и интегральный подход к исследованию человеческой индивидуально-
сти). Раскрывается суть теории интегральной индивидуальности, позволяющей целостно описать чело-
века. Отмечается, что интегральным является исследование индивидуальности по критериям иерархии, 
телеологической и каузальной детерминации и полиморфизма. Завершается статья оценкой научного на-
следия В.С. Мерлина и его признанием научным сообществом.
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“сдвиг” к комплексному человекознанию, к объ-
единяющей, синтезирующей, интегративной мето-
дологии, включая междисциплинарные исследова-
ния [9; 22; 23].

В этот тренд вписывается и теория интегральной 
индивидуальности В.С. Мерлина. В ней отразился 
длительный путь поисков отечественной психоло-
гией оснований, которые позволяли бы преодолеть 
разрозненные исследования человека синтетиче-
скими теоретическими представлениями и эмпи-
рическим изучением его существования, функцио-
нирования и развития [14].

В.С. Мерлин ставил своей задачей упорядочить 
разнообразие свойств индивидуальности. Эта зада-
ча решалась двояко. Во-первых, вводилось поня-
тие уровней индивидуального своеобразия челове-
ка, во‑вторых, изучалась его связность через интег-
рацию разноуровневых индивидуальных свойств. 
Для этого Мерлин использовал математическую 
идею разнообразия связей между явлениями (мно-
го-многозначных, много-однозначных, одно-мно-
гозначных, взаимно-однозначных). Он решал эту 
проблему, обращаясь к двум типам детерминации 
индивидуальных свойств: каузальной и телеологи-
ческой.

Научный интерес к проблематике личности, ин-
дивидуальности был у Мерлина органично связан 
с его главной практической работой — ​подготов-
кой кадров психологов, в особом внимании к свое-
образию человека. Его лекции по общей психоло-
гии были пропитаны идеями личностного подхода. 
Понятие индивидуальности, одно из центральных 
для Пермской школы, служило важным условием 
и средством изучения, формирования, воспитания 
человека. Мерлин убедительно показал, что разви-
тие личности невозможно иначе чем на основе ин-
дивидуальности, реальной формы существования 
человека [14].

Цель настоящей статьи заключается в том, что-
бы, не претендуя на детальный анализ, представить 
некоторые данные о жизни и научном творчестве 
В.С. Мерлина.

ЖИЗНЬ В  ПРОФЕССИИ

В.С. Мерлин родился 22 января 1898 г. (в г. Мо-
гилеве Витебской области). Отец был учителем ма-
тематики. Среднее (классическое) образование 
Мерлин получил в гимназии Могилева. В 1920 г. 
поступил на педагогический факультет Петроград-
ского педагогического института внешкольного об-
разования. После его окончания в 1923–1924 гг. ра-
ботал в психотехнической комиссии при областной 

совпартшколе им.  К.  Цеткин в  Ленинграде. 
В 1924–1925 учебном году Мерлин преподавал пси-
хологию в Ленинградском педагогическом техни-
куме им. К.Д. Ушинского. С 1924 г. он ассистент, 
а с 1929 г. — ​доцент кафедры психологии Ленин-
градского педагогического института им. А.И. Гер-
цена.

В  1931  г. Мерлин переезжает из  Ленинграда 
в Саратов. С 1932 по 1938 г. работает в педагогиче-
ском институте. Затем живет в Свердловске. С 1938 
по 1948 г. он преподает в педагогическом институ-
те. Во  время Великой Отечественной войны 
(с 1942 г.) одновременно работает научным кон-
сультантом в клинике Института психологии МГУ 
при эвакогоспитале в Свердловске, оказывая пси-
хологическую и психотерапевтическую помощь 
бойцам, потерявшим конечности и  зрение. 
И.Н. Елисеева и Ю.С. Шойгу [13] приводят сведе-
ния о заседании ученого совета при Свердловском 
педагогическом институте 10 апреля 1942 г. Плани-
ровалось заслушать доклад Мерлина “Психология 
немецкого солдата по его высказываниям” (ГАСО. 
Ф. 2162. Оп. 1. Д. 51. Л. 66).

В 1948 г. Мерлина приглашают для преподава-
ния в Казанском университете. В 1954 г. он пере-
ехал в Пермь и до конца жизни работал на кафедре 
психологии Пермского государственного педаго-
гического института, занимая должности заведую-
щего кафедрой, профессора кафедры, руководите-
ля лаборатории и аспирантуры кафедры. Также он 
вел курс общей психологии и спецкурсы на фа-
культете педагогики и психологии дошкольного 
воспитания (ныне факультет педагогики и психо-
логии детства) [2; 4].

ПЕРИОДИЗАЦИЯ  
НАУЧНОГО ТВОРЧЕСТВА

В научном творчестве В.С. Мерлина выделяют 
четыре периода: 1924–1939 гг. (педология); 1940–
1955 гг. (дифференциальная психология); 1956–
1971 гг. (психология личности); 1972–1982 гг. (сис-
темный и интегральный подход к исследованию 
индивидуальности человека) [4; 15].

Первый период характеризуется тем, что 
М.Я. Басов привлек Мерлина к научной работе. 
Мерлин развивал педологический подход Басова, 
изучая становление и  развитие мировоззрения 
и эмоциональных установок личности младших 
школьников из разных социальных групп, индиви-
дуальные особенности речевого мышления в усло-
виях общения. Основной идеей педологии был 
комплексный подход к  изучению поведения 
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ребенка. Басов ориентировался на методы объек-
тивного наблюдения, на исследование явлений 
во взаимной их связи и обусловленности. Подчер-
кивалась многозначность отношений частей в це-
лом [2]. “По сути своей, это был системный подход 
к изучению человека, элементы которого, перио-
дически встречаясь в работах Мерлина, трансфор-
мировались со временем в интегральное исследо-
вание индивидуальности” [7, с. 55].

В 1931 г. прошла дискуссия по работам Басова. 
Его обвинили в формализме и в уходе педологии 
“от конкретных задач практики социалистическо-
го строительства”. Развернулась травля педологи-
ческой школы Басова, распространившись на его 
учеников, включая Мерлина. Он был вынужден по-
кинуть Ленинград.

Второй период связан с преподаванием Мерли-
на в Саратовском, а затем в Свердловском педаго-
гических институтах и Казанском государственном 
университете. В 1938 г. он защитил кандидатскую 
диссертацию “Волевая деятельность и условный 
рефлекс”, в которой получили развитие идеи лич-
ностного подхода к изучению психики, выдвину-
тые А.Ф. Лазурским и М.Я. Басовым. Также был 
реализован новый подход — ​экспериментальное 
изучение психики и  личности в  связи со  свой-
ствами нервной системы. В 1950 г. Мерлин защи-
тил в Казани докторскую диссертацию “Психофи-
зиологическое своеобразие условных реакций 
в структуре волевого акта”.

В этот период под руководством Мерлина была 
выполнена кандидатская диссертация Е.А. Климо-
ва “Индивидуальные особенности трудовой дея-
тельности ткачих-многостаночниц в связи с под-
вижностью нервных процессов”. В ней было вы-
двинуто положение о стилях трудовой деятельно-
сти и их равноценности. Эта научная работа стала 
началом нового направления исследований: инди-
видуальных стилей учебной и профессиональной 
деятельности, стиля педагогического общения, ак-
тивности и самоорганизации. Эти работы сложи-
лись в новое направление в области общей и соци-
альной психологии, дифференциальной психоло-
гии, психологии труда.

Третий период знаменует собой переход к иссле-
дованиям психологии личности. Мерлин разрабо-
тал концепцию личности, связав ее с теорией лич-
ности А.Ф. Лазурского. Мерлин рассматривал от-
ношения корнем личности, образуя ядро его 
свойств.

В  1959  г. в  Пермском книжном издательстве 
Мерлин опубликовал монографию “Очерк психо-
логии личности”, обобщив в ней исследования 

личности в зарубежной и отечественной психоло-
гии. Затем публиковались работы по эксперимен-
тальной психологии личности (1968, 1970), 
а в 1977 г. Мерлин подготовил к печати рукопись 
монографии “Основы психологии личности”. 
По разным причинам в те годы книга не была из-
дана. В конце 1980–1990‑х годов появилась воз-
можность издать труд Мерлина в формате несколь-
ких учебных пособий к спецкурсу для студентов 
предметных факультетов Пермского государствен-
ного педагогического института: “Личность как 
предмет психологического исследования” (Пермь: 
ПГПИ, 1988); “Структура личности: характер, спо-
собности, самосознание” (Пермь: ПГПИ, 1990); 
“Личность и  общество” (Пермь: ПГПИ, 1990). 
В результате восстановления рукописи, подготов-
ленной к печати Мерлиным еще в 1977 г., была из-
дана монография “Основы психологии личности” 
[17]. Она представляет собой монографическое из-
ложение центральных проблем личности. Система-
тичность их изложения, многосторонность и до-
ступная манера изложения ставят ее в ряд книг, из-
лагающих основы психологической науки.

В понимании личности Мерлин исходил из того, 
что она является субъектом и объектом обществен-
ных отношений. Он показал ее обобщенные отно-
шения к действительности и способы действий, 
при помощи которых реализуются эти отношения. 
Исследования Мерлина и его коллектива были ак-
туальны, потому что выводили проблемы личности 
на  передний край отечественной психологии. 
Вольф Соломонович Мерлин внес существенный 
вклад в ее развитие, обогатив общую и дифферен-
циальную психологию, психофизиологию, психо-
логию труда, педагогическую психологию и другие 
области психологического знания.

Мерлин отчетливо выразил идею о  том, что 
свойства личности являются одновременно соци-
ально-типичными и индивидуально-своеобразны-
ми, их соотношение закономерно. Они характери-
зуют не разные свойства личности, а разные сторо-
ны одних и тех же свойств. Чем больше у человека 
свойств, общих с другими людьми, тем он менее 
индивидуален и оригинален и, наоборот, чем он 
более индивидуален, тем он менее похож на дру-
гих людей. Для деятельности одинаково противо-
показаны и чрезмерная индивидуальность, и чрез-
мерная социальная типичность личности. Но ти-
пичное можно понимать и иначе: не как часто по-
вторяющееся, а как общественно закономерное. 
Точно так же индивидуальное — ​это не только не-
повторимое, но и определенным образом обуслов-
ленное, например, индивидуальной биографией, 
конституцией и т.п. [17]. Особое внимание Мерлин 
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уделял вопросу о структуре личности. В ней выде-
лялись направленность (отношения и мотивы), ха-
рактер, способности, самосознание.

В 1964 г. вышел в свет “Очерк теории темпера-
мента”, в котором Мерлин подвел итоги ориги-
нальных исследований. Он размышлял о том, как 
соотносятся понятия темперамента и типа высшей 
нервной деятельности, темперамента и отношений 
личности. Свойства темперамента — ​это свойства 
индивида. Поэтому они не относятся к свойствам 
личности. В темпераменте выделялись отличитель-
ные свойства (экстраверсия, ригидность, реактив-
ность). Подчеркивалось, что они относятся к ди-
намической, а не содержательной стороне психи-
ки. Темперамент является наследственно обуслов-
ленным [19]. Б.Г. Ананьев [1; 16] также относил 
темперамент к уровню индивида, а не личности, 
хотя темперамент признавался ее природной ос-
новой.

В 1973 г. вышло второе, дополненное издание 
“Очерка теории темперамента”. Мерлин включил 
в него главы, подготовленные его учениками и со-
трудниками. В монографию вошли главы, посвя-
щенные возрастному развитию темперамента, его 
структуре, темпераменту как фактору спортивной 
деятельности (Э.И. Маствилискер, В.В. Белоус, 
Б.А. Вяткин). Использовались приборные и психо-
диагностические методики и методы статистики 
для обработки данных (корреляционный анализ, 
t-критерий Стьюдента, c-квадрат Пирсона, фак-
торный анализ).

В  конечном счете Мерлин заложил основы 
Пермской научной психологической школы.

ТЕОРИЯ ИНТЕГРАЛЬНОЙ 
ИНДИВИДУАЛЬНОСТИ

Четвертый период стал венцом научного творче-
ства Мерлина. Он разработал теорию интегральной 
индивидуальности человека. По меньшей мере три 
особенности предшествовали и наложили отпеча-
ток на своеобразие теории Мерлина — ​историче-
ская, отраслевая, общепсихологическая (систем-
ная) [8; 11].

В историческом плане теория интегральной ин-
дивидуальности (ИИ) вписывается в естественно-
научную традицию, идущую от В.М. Бехтерева, 
А.Ф. Лазурского, М.Я. Басова [5; 21]. В отраслевом 
плане теория ИИ развивалась первоначально в ру-
сле отечественной дифференциальной психофизио-
логии. В последующие годы теория ИИ приняла 
междисциплинарный характер в области наук о че-
ловеке [5; 18; 20]. В общепсихологическом плане 

теория ИИ вобрала в себя идеи целостного и сис-
темного познания.

Корни теории ИИ Мерлина легко обнаружива-
ются в фундаментальных идеях общей теории сис-
тем. Он конкретизировал их по ряду фундамен-
тальных направлений: 1) ИИ как система; 2) инди-
видуальность как интегральность; 3) ИИ как иерар-
хия; 4) полиморфизм; 5) опосредование. Теория 
ИИ развивалась и по другим линиям, например 
мета- и интраиндивидуальности, стилей и онтоге-
неза [8; 11].

Центральным в теории Мерлина является поня-
тие индивидуальности. Советская психология об-
ращалась по преимуществу к понятию личности, 
понимая ее как элемент социума. У Мерлина ин-
дивидуальность не рассматривалась калькой обще-
ства, а выступала как самостоятельная система. 
В нее вошла личность на правах одной из подсис-
тем. Объем понятия “индивидуальность” шире по-
нятия “личность”, поскольку первое включает как 
личностные, так и  социально-психологические 
и биологические особенности человека.

В этой связи имеет смысл рассмотреть взгляды 
на индивидуальность в двух дружественных науч-
ных школах — ​Ленинградской (Петербургской) 
и Пермской психологических школах. Эти взгля-
ды имеют как общее, так и различия. В обеих от-
стаивается взаимосвязь биологических и социаль-
ных свойств человека, человек видится как целое, 
индивидуальность включает ряд уровней. При 
этом теория ИИ В.С. Мерлина существенно отли-
чается от теории индивидуальности Б.Г. Ананье-
ва [1; 16]. Специально Б.Г. Ананьев не обращался 
к системному подходу, но полагал, что теория че-
ловеческой индивидуальности может быть по-
строена в системе комплексного синтетического 
человекознания. Отсюда понятие комплексной 
индивидуальности. У Мерлина индивидуальные 
свойства являются элементами ИИ. Они рассмат-
риваются как относительно устойчивые на протя-
жении определенного времени и относительно то-
ждественные при разных их взаимоотношениях, 
особое внимание уделяется характеру взаимосвязи 
разноуровневых свойств. Этот подход Мерлина 
следует отличать от подхода Б.Г. Ананьева [1; 16], 
который вводил понятия индивида, личности, 
субъекта деятельности, индивидуальности, рас-
сматривал их во взаимосвязи и относил к челове-
ку в целом.

Согласно Мерлину, понятием индивидуально-
сти описывается нечто личное, особенное, преодо-
левающее редукцию индивидуальности к деинди-
видуализированным социальным качествам, без-
личности, а  также преодолевающее редукцию 
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индивидуальности к ее биологии и наследственно-
сти. Индивидуальность — ​это также то, чем одни 
люди отличаются от других людей. Самотождест-
венность (тождественность себе) и отличительные 
особенности (нетождественность другим) опреде-
ляют суть понятия индивидуальности не только 
в личностном, а также в социально-психологиче-
ском и биологическом плане [8; 11].

Как известно, под системой понимается опре-
деленная целостность, единство множества эле-
ментов, находящихся в отношениях и взаимосвя-
зях. Гносеологическая установка на ИИ как сис-
тему позволила Мерлину показать ее с нескольких 
сторон. Во-первых, ИИ есть самостоятельный фе-
номен, функционирующий как целостность. Во-
вторых, ИИ представляет собой совокупность 
множества индивидуальных взаимосвязанных 
свойств. Они образуют внутреннюю структуру ИИ. 
В-третьих, ИИ как система вписывается в социаль-
ную и  биологическую макросистемы и  берется 
вместе с условиями ее существования и функцио-
нирования в них [18].

Разработка системного подхода к ИИ по этим 
линиям приводит к тому, что в ней обнаруживают-
ся многокачественность, иерархичность, много-
мерность. Многокачественность ИИ проистекает 
из  того, что она есть самостоятельная система, 
и в то же время актуализирует качества социальной 
и биологической макросистем, в которые она вхо-
дит. Иерархичность ИИ обнаруживается в том, что 
она имеет уровневое строение. Заметим, что 
Б.Г. Ананьев [1; 16] опирался на два принципа — ​
субординационный и иерархический. Что касает-
ся многомерности ИИ, Мерлин показал, что в по-
зиции действующего лица ИИ раскрывается как 
интраиндивидуальность (свойства, имманентно 
присущие индивидуальности безотносительно 
к тому, как ее оценивают окружающие люди), в по-
зиции внешнего наблюдателя — ​как метаиндиви-
дуальность (свойства индивидуальности, возника-
ющие как результат отношения и оценок ее окру-
жающими людьми). Так, у ИИ обнаруживается не-
сколько модусов бытия со  своими частными 
закономерностями, не сводимыми автоматически 
к единому закону.

Мерлин отмечал, что специализация наук при-
вела к тому, что исследования индивидуальных 
свойств, относящихся к разным наукам о природе 
и обществе, чрезмерно обособились [18; 20]. Вни-
мание  же к  исследованиям индивидуальных 
свойств в их взаимосвязях недооценивалось. Тео-
рия Мерлина восполнила образовавшийся здесь 
пробел на  основе целостного, интегрального, 

междисциплинарного исследования человеческой 
индивидуальности.

У Мерлина интегральным считалось исследова-
ние индивидуальности по критериям иерархии, де-
терминации, полиморфизма [18; 20]. Идея уровне-
вого устройства зиждилась на том, что ИИ состоит 
из индивидуальных свойств, которые возникли 
на разных ступенях фило- и онтогенеза, начиная 
от биохимических свойств и кончая социальным 
статусом человека в группе и обществе. Критерий 
уровней ИИ заключался также в том, что между их 
индивидуальными свойствами возникают много-
многозначные (полиморфные) связи. ИИ приобре-
тает разнообразие ее форм и состояний благодаря 
тому, что индивидуальные свойства распределяют-
ся по уровням ИИ, а между ними существует мно-
жество связей, а не одна. С этих позиций появи-
лись представления об однозначных и много-мно-
гозначных связях. В теории Мерлина они разраба-
тывались в структурном ключе, описывали, каким 
образом уровни ИИ соотносятся друг с другом.

В качестве иерархических уровней ИИ выделя-
лись несколько систем индивидуальных свойств 
и их подсистемы: система индивидуальных свойств 
организма (ее подсистемами являются биохимиче-
ские, общесоматические, нейродинамические 
свойства); система индивидуальных психических 
свойств организма (ее подсистемами являются пси-
ходинамические свойства, психические свойства 
личности); система социально-психологических 
индивидуальных свойств (ее подсистемами явля-
ются социальные роли в социальной группе, соци-
альные роли в социально-исторических общно-
стях) [18].

Связи одноуровневых индивидуальных свойств 
рассматривались как однозначные и объяснялись 
каузальным типом детерминации. Они укоренены 
внутри одного уровня ИИ, внутри другого уровня 
ИИ и т.д. Так существуют и сосуществуют относи-
тельно самостоятельно детерминации связей 
внутри уровней: химические, физические, биоло-
гические, психологические, социальные. К приме-
ру, связи свойств личности не выводятся из физио-
логических, а последние обособляются от связей 
свойств личности. Однако связи между разноуров-
невыми свойствами ИИ определялись телеологи-
ческим, а  не  каузальным типом детерминации. 
В то время как каузальный тип детерминации ин-
тегрирует связи свойств ИИ по уровням (однознач-
ные связи), телеологический тип детерминации 
интегрирует индивидуальные свойства, относящи-
еся к разным уровням ИИ (много-многозначные 
связи). Иерархия и полиморфизм стали краеуголь-
ным камнем теории ИИ.
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Мерлин развивал также идею об опосредовании 
[18; 20]. Опосредующее звено, по Мерлину, обла-
дает системным качеством, потому что меняет ха-
рактер много-многозначных связей между разно-
уровневыми индивидуальными свойствами. Введе-
ние положения об опосредовании имело важные 
эпистемологические следствия. Закономерности 
индивидуальных свойств на отдельных уровнях 
(например, свойств личности и общего типа нерв-
ной системы) не могут обусловливать друг друга 
прямо, непосредственно. Но это возможно косвен-
но, через опосредующие звенья.

В конечном счете ИИ, на наш взгляд, не есть 
система, устроенная по типу матрешки. Она пред-
ставляет собой систему, которая складывается 
из иерархической совокупности не входящих друг 
в друга, относительно автономно сосуществующих 
разноуровневых подсистем, много-многозначно 
связанных между собой. Иерархический способ ор-
ганизации и уровни, единство интеграции и диф-
ференциации, телеологический и каузальный типы 
детерминации, гибкость много-многозначных 
и жесткость однозначных связей — ​таковы главные 
особенности устройства ИИ как системы [8; 11].

Основные положения теории ИИ в завершенном 
виде были изложены Мерлиным в рукописи его бу-
дущей монографии. Тяжело больным, находясь 
в больнице, он успел завершить свой научный труд 
[6]. 6 апреля 1982 г. Вольфа Соломоновича Мерли-
на не стало. За час до кончины он подписал свою 
рукопись. Но лишь в 1986 г. ученики смогли опу-
бликовать его монографию [2].

НАУЧНОЕ НАСЛЕДИЕ

Научное творчество В.С.  Мерлина оказалось 
весьма плодотворным, а его научное наследие — ​
богатым. Он написал более 250 научных трудов. 
Три его ученика защитили докторские диссерта-
ции — ​Е.А. Климов (1969), Б.А. Вяткин (1981), 
В.В. Белоус (1983). В 1970‑х и начале 1980‑х годов 
Мерлин был организатором в Перми ряда научных 
психологических форумов всесоюзного уровня. 
Под его редакцией издан 21 сборник научных тру-
дов.

Учение об ИИ продолжает развиваться, появи-
лись новые направления и линии исследования [6]. 
Многие представители научной школы Вольфа Со-
ломоновича стали известными учеными, заведуют 
кафедрами и  руководят лабораториями в  вузах 
Москвы, Санкт-Петербурга, Казани, Екатеринбур-
га, Ижевска, Глазова, Челябинска, Пятигорска, 
Тюмени, Якутска и других городов нашей страны.

После Мерлина Пермскую научную психоло-
гическую школу возглавил Б.А. Вяткин. Он ор-
ганизовал дальнейшее развитие учения об ИИ 
человека на основе интеграции науки, образова-
ния и практики. Под его научным руководством 
докторские диссертации защитили Л.Я. Дорф-
ман (1994), В.Ю. Хотинец (1999), А.А. Волочков 
(2002), А.Г. Исмагилова (2002), Т.М. Хрусталева 
(2002), всего выполнено и  защищено 11 док
торских, около 150 кандидатских диссертаций 
по единой тематике, опубликовано в печати бо-
лее 100 монографий и сборников научных трудов, 
множество методических пособий и статей в цен-
тральных и зарубежных журналах. Фундаменталь-
ные исследования в рамках теории ИИ регуляр-
но поддерживались российскими научными фон-
дами (РГНФ, РФФИ) [6].

В 1999 г. вышла в свет коллективная монография 
“Интегральная индивидуальность человека и ее 
развитие” (М.: Изд-во “Институт психологии 
РАН”, 1999. 328 с.). Исследования показали боль-
шую роль в развитии ИИ полисистемности. В част-
ности, выделялось несколько взаимодействующих 
систем: ИИ — ​окружающий мир, ИИ — ​социаль-
ная среда, ИИ — ​индивидуальный стиль деятель-
ности, ИИ  — ​профессиональные способности, 
ИИ — ​этнос, ИИ — ​структура семьи, ИИ — ​психи-
ческий стресс [6]. Итоги этой работы были опубли-
кованы в коллективных монографиях “Полисис-
темное исследование индивидуальности человека” 
(М.: ПЕР СЭ, 2005. 384 с.), “Пол и GENDER в ин-
тегральном исследовании индивидуальности чело-
века” (Пермь, 2008. 384 с.).

Вопросы природных предпосылок психическо-
го и личностного развития школьников в учебной 
деятельности и жизнедеятельности на различных 
этапах обучения раскрывались в монографии “Ин-
дивидуальность растущего человека в условиях со-
временной школы” (Пермь, 2015. 328 с.). Была из-
дана антология научных работ “Психология интег-
ральной индивидуальности: Пермская школа” 
(сост. Б.А. Вяткин, Л.Я. Дорфман, М.Р. Щукин. 
М.: Смысл, 2011. 636 с.). Теория ИИ получила так-
же развитие по линии системной интеграции чело-
века [8]. Кроме того, теорию ИИ расширили по ли-
ниям метаиндивидуального мира [8; 10] и индиви-
дуально-интеллектуальных интеграций [12].

Пермским психологам удалось перевести изуче-
ние ИИ человека из плоскости теоретического ана-
лиза в плоскость решения образовательных и со-
циальных задач. Объектом исследований стали 
субъекты образования, производства, культуры 
и искусства, спорта, военного дела, здравоохране-
ния, МЧС [6].
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В течение многих лет в Пермском государствен-
ном педагогическом университете (ныне Пермский 
государственный гуманитарно-педагогический 
университет) проводятся Мерлинские чтения. Пер-
вые чтения были проведены 25 января 1986 г. Они 
были направлены на сохранение и развитие науч-
ного наследия Мерлина. С тех пор они проводятся 
ежегодно.

В 2021 г. на базе ПГГПУ создан Пермский науч-
ный центр РАО, который ориентирован на реали-
зацию фундаментальных психолого-педагогиче-
ских исследований в сфере наук об образовании, 
связанных с научной проблематикой ИИ человека.

Весомый вклад Мерлина и его последователей 
в фундамент системы педагогического образования 
особенно чувствуется сегодня при переходе 
от предметно-центрического к антропоцентриче-
скому образованию [6].

ПРИЗНАНИЕ

С 1958 г. Мерлин возглавлял Уральское отделе-
ние Общества психологов СССР. С 1959 по 1982 г. 
являлся членом центрального совета Общества 
психологов СССР. В 1965 г. — ​член Программного 
комитета XVIII Международного конгресса по пси-
хологии. С 1967 г. — ​член Ученой комиссии по пси-
хологии Министерства просвещения РСФСР. Это 
свидетельствует о признании психологической об-
щественностью заслуг ученого в развитии отече-
ственной психологии.

Вклад Мерлина в развитие отечественной пси-
хологии трудно переоценить. Его теория ИИ при-
знана научной общественностью и получила ши-
рокое распространение, включена в ряд образова-
тельных программ подготовки профессиональных 
психологов, на нее опираются в своей деятельно-
сти практические психологи [6]. Мерлин тесно со-
трудничал с ведущими научно-психологическими 
школами — Московской (Б.М. Теплов), Ленин-
градской (Б.Г. Ананьев), Казанской (Е.А. Климов), 
контактировал с зарубежными психологами Г. Ай-
зенком и Я. Стреляу.

Авторитет Мерлина в научном психологическом 
сообществе высок. Его цитируемость среди рос-
сийских психологов (по данным РИНЦ на 5 янва-
ря 2023 г.) составляет 7493, а показатель Хирша — ​
18. А ведь он ушел из жизни более 40 лет назад.

Научные достижения ученого получили призна-
ние в отечественной психологии (К.А. Абульханова, 
2012; А.В. Брушлинский, 1997; Э.А. Голубева, 2005; 
Д.А. Леонтьев, 2011; С.Б. Малых, 2016; В.М. Руса-
лов, 2012; В.А. Толочек, 2005; Л.А. Головей, 2016; 

А.В. Карпов, 2016; Л.М. Попов, 2016). Теория ИИ 
известна и в зарубежной психологии [25].

В  Мерлинских чтениях участвовали ведущие 
психологи страны. Их неослабевающий интерес 
свидетельствует о том, что теория ИИ и ее разви-
тие в постмерлинский период соответствуют объ-
ективным процессам развития научного познания 
в психологии XXI в., усилению внимания к систем-
ным проблемам и усложнению методов их анализа 
[6].

Роль Вольфа Соломоновича для психологиче-
ской науки неоднократно становилась предметом 
научного анализа [2; 4; 7; 11; 14; 15; 25].

С 1998 г. среди премий Пермской области учреж-
дена премия имени Вольфа Соломоновича Мерли-
на по проблемам философии, психологии, социо-
логии и культурологии. 15 июня 2022 г. в рамках 
проекта “Золотые имена психологии в  РГПУ 
им.  А.И.  Герцена” состоялся круглый стол 
“В.С. Мерлин и РГПУ им. А.И. Герцена”. Обсу-
ждалось значение взглядов Мерлина на личность 
для современных исследований и развития образо-
вания [24].

О Мерлине помнят, обращаются к его работам 
и делают ссылки на них. Идеи Мерлина современ-
ны, востребованы, а также актуальны и поныне. 
Это свидетельствует о признании его большого 
вклада в развитие отечественной психологии.

ЗАКЛЮЧЕНИЕ

Жизненный путь Мерлина был тернистым, а на-
учное творчество — ​плодотворным. Он посвятил 
свою жизнь психологической науке, но в начале 
научного творчества приходилось отбиваться от по-
дозрений в  отходе от  марксистских идей. Тем 
не  менее он открыто и  последовательно стоял 
на позициях педологии, следовал линии “В.М. Бех-
терев — ​А.Ф. Лазурский — ​М.Я. Басов”. Позже, 
особенно в Казани, его обвиняли в биологизатор-
стве. Вместе с тем Мерлин настойчиво и последо-
вательно защищал материалистическую линию 
в изучении психики, личности, индивидуальности, 
деятельности и общения.

Центральной идеей всего научного творчества 
Мерлина была целостность человека. Убедительно 
эта идея воплотилась в позднем периоде его твор-
чества — ​в теории интегральной индивидуальности 
человека. Он показал, что целостность индивиду-
альности не является унитарной и неделимой. Ее 
свойства характеризуются большим многообразием 
и гетерогенностью, но не приводят к ее разобще-
нию, а  упорядочиваются, образуя связность 
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и единство. Так, индивидуальные свойства строят-
ся по критерию иерархии. Они и дифференциру-
ются, и объединяются благодаря внутриуровневым 
однозначным и межуровневым полиморфным свя-
зям. В этом суть интегральной индивидуальности.

У В.С. Мерлина была счастливая научная судь-
ба. Его научные идеи продолжают удерживаться 
в пространстве психологической науки, а Перм-
ская научная психологическая школа развивает их 
в многочисленных работах и регулярно проводит 
конференции, посвященные изучению Мерлин-
ского наследия. Следует высоко оценить научные 
достижения Вольфа Соломоновича Мерлина и его 
научной школы. Их вклад в развитие отечествен-
ной психологической науки является важным и за-
служил признание психологов.
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Abstract. In 2023, the 125th anniversary of the birth of Volf Solomonovich Merlin was celebrated. He is a well-
known Russian psychologist, author of the theory of integral individuality, and founder of the Perm Scientif-
ic School of Psychology. The purpose of this article is to present the main milestones of Merlin’s life and sci-
entific work. The biography of the scientist is briefly under consideration, and the periodization of his scien-
tific path takes into account. Four periods highlight his scientific efficiency, namely, 1924–1939 (pedology); 
1940–1955 (differential psychology); 1956–1971 (personality psychology); 1972–1982 (system and integral 
approach to the study of human individuality). Further, the theory of integral individuality reveals its main 
features. The aim of the theory is to show a holistic fashion of a human’s individuality. The integral means the 
study of individuality according to the criteria of hierarchy, teleological and causal determination, and poly-
morphism. The estimation of Merlin’s scientific heritage points out its perspective nowadays. The Russian sci-
entific community appreciates the contribution of Merlin’s scientific achievement due to which Russian psy-
chology develops.

Keywords: V.S. Merlin, history of psychology, system approach, theory of integral individuality, Perm Scien-
tific Psychological School.
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Ситуация масштабной эпидемии, вызванной ви-
русом COVID‑19, с одной стороны, обострила тре-
вогу людей за свое здоровье и жизнь [1; 4], а с дру-
гой — на фоне вынужденной изоляции увеличила 
время их пребывания в сети интернет и поисковую 
активность [5; 6; 30]. Сочетание этих двух факто-
ров создало благоприятные условия для развития 
феномена киберхондрии.

Термин “киберхондрия” как сочетание слов “ки-
бер” и “ипохондрия” предложен в 2013 г. Вл. Стар-
цевич и Д. Берле [27] как феномен, порожденный 
развитием информационно-коммуникационных 

технологий и ситуацией высокой степени неопреде-
ленности. Согласно мнению авторов, киберхон-
дрия — ​это специфический синдром, заключающий-
ся в постоянном конструировании диагнозов с опо-
рой на информацию из интернета. Э. Мак-Элроу 
[20] описывает его как многогранный паттерн, со-
стоящий из четырех параметров: чрезмерность (т.е. 
чрезмерные и повторяющиеся поиски информации 
о здоровье в сети интернет); навязчивость (измене-
ние обычного ритма жизни, работы или учебы); ди-
стресс (усиление негативных эмоциональных состо-
яний) и  поиск уверенности (поиск поддержки 
из других более компетентных источников).

Согласно исследованиям К. Вана и К. Ли [32], 
более двух третей взрослых американцев (72.7%), 
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Ключевые слова: киберхондрия, поиск информации о здоровье в интернете, дистресс, навязчивость, 
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определенности, субъективное благополучие.

Аннотация. В последние годы наша страна и весь мир столкнулись с ситуацией масштабной эпидемии, 
вызванной вирусом COVID‑19, которая создала благоприятные условия для развития киберхондрии. 
Целями исследования являются теоретическое обоснование внимания исследователей к феномену ки-
берхондрии и адаптация методики изучения выраженности киберхондрии (CSS) на российской выбор-
ке. Результаты эксплораторного факторного анализа данных исследования показали полное соответ-
ствие структуре оригинального опросника: было выделено пять шкал, состоятельность которых под-
тверждена конфирматорным факторным анализом. Все шкалы показали приемлемый уровень надеж-
ности по внутренней согласованности. В ходе проверки конвергентной валидности были обнаружены 
объяснимые взаимосвязи шкал опросника и показателей толерантности к неопределенности, психоло-
гического благополучия и аддикции к социальным сетям.
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а также большая часть жителей азиатских стран, та-
ких как Вьетнам (86.0%) и Китай (79.0%), предпо-
читают использовать интернет в качестве основно-
го источника для получения информации о здо-
ровье или материала на медицинские темы. Такая 
тенденция, именуемая как “online health informa-
tion seeking” (поиск медицинской информации 
в интернете, ПМИИ), имеет ряд преимуществ, на-
пример анонимность, удобство, быстрота и низкие 
затраты (в сравнении с затратами, необходимыми 
для обращения к врачам и другим медицинским 
специалистам). Однако наряду с очевидными вы-
годами подобные поиски приводят к  стрессу, 
прежде всего в связи с тем, что на пользователей 
сваливается чрезмерно большой объем часто про-
тиворечивой информации и они не всегда распо-
лагают критериями для ее оценки, требующей спе-
циального медицинского образования. В лонги-
тюдном исследовании Ф. те Поэль и ее коллег [28], 
например, нашло подтверждение предположение 
о том, что у беспокоящихся о своем здоровье лю-
дей, которые выходят в интернет за информацией 
о болезнях, повышается беспокойство о своем здо-
ровье, что, в свою очередь, усиливает их поиско-
вую активность в интернете, т.е. взаимосвязь меж-
ду ПМИИ и беспокойством о здоровье принимает 
форму “замкнутого круга”.

Благодаря метарегрессии данных Р. Мак-Мул-
лан и коллеги [21] определили, что существует по-
ложительная корреляция между тревогой по пово-
ду здоровья (health anxiety) и онлайн-поиском ин-
формации (r = 0.34, 95% ДИ (0.20, 0.48), p < 0.0001), 
а также между тревогой по поводу здоровья и ки-
берхондрией (r  =  0.62, 95% ДИ (0.52,  0.71), 
p < 0.0001), причем последняя частично была опос-
редована возрастом участников исследования.

В других более ранних работах были выявлены 
связи ПМИИ и киберхондрии не только с трево-
гой по поводу здоровья [9], но и с повышенной де-
прессией [11] и функциональными нарушениями, 
а киберхондрия оказалась связана еще и с более 
активным использованием медицинских услуг [10; 
13; 33].

Кроме того, тревога по поводу здоровья и кибер-
хондрия обнаружили связи с показателями, приня-
тыми при оценке общественного здравоохранения 
[18]. В частности, беспокойство по поводу здоровья 
было умеренно связано с более низким качеством 
жизни, а киберхондрия была тесно связана с более 
выраженными функциональными нарушениями. 
Авторы отмечают тот факт, что при учете беспокой-
ства о  здоровье киберхондрия не  была связана 
со снижением качества жизни, т.е. люди с повышен-
ной киберхондрией могут быть удовлетворены 

своей жизнью, но при этом иметь функциональные 
нарушения.

Анализ субфакторов киберхондрии показал, что 
поиск уверенности (шкала “Перестраховка”) был 
положительно связан с более высокими показате-
лями физического и психического здоровья, что 
неудивительно, поскольку поиск уверенности 
в контексте киберхондрии включает в себя кон-
сультации медицинских работников. Кроме того, 
поиск уверенности был тесно связан с физическим 
использованием медицинских услуг (β  =  0.70) 
и умеренно — ​с использованием психиатрической 
помощи (β = 0.50). Напротив, показатели по шка-
ле “Чрезмерность” были отрицательно связаны 
с использованием психиатрической помощи. Важ-
ный вывод, к которому приходят исследователи 
[18], состоит в том, что люди с киберхондрией име-
ют слабое представление о психогенном характере 
проблемы со здоровьем и/или, полагаясь на интер-
нет для получения медицинской информации, мо-
гут почувствовать себя специалистами в области 
психического здоровья. Таким образом, киберхон-
дрия — совсем не безобидный феномен, нельзя 
пренебрегать его влиянием на психосоциальное 
функционирование личности и общества.

Многочисленные эмпирические исследования 
позволили установить, что киберхондрия отлича-
ется от родственных симптомов, таких, например, 
как навязчивые компульсивные расстройства [16; 
23], но в значительной степени связана с такими 
факторами риска ее развития, как повышенная 
тревожность, включая чувствительность к тревоге 
(anxiety sensitivity), или “страх страха”, и нетерпи-
мость к неопределенности [15; 24]. Выполненные 
зарубежными учеными исследования доказывают 
взаимосвязь киберхондрии (некоторых ее состав-
ляющих) с тревогой о здоровье [14], страхом забо-
левания [23], с общей тревожностью, депрессией 
и стрессом [20], с соматическими симптомами и за-
ботой и здоровье [10], а также с потребностью и ча-
стотой обращения за медицинской помощью [22] 
и качеством жизни [35]. Китайские ученые на ос-
нове данных онлайн-опроса 426 респондентов [34] 
попытались определить основные предпосылки 
превращения регулярного поиска медицинской 
информации в интернете (ПМИИ) в киберхон-
дрию и предложили интегративную теоретическую 
модель, в которой метакогнитивные убеждения 
обеспечивают пограничное условие для такого пре-
вращения. Свою модель авторы рекомендуют для 
будущих разработок в этой новой области исследо-
ваний.

На фоне пандемии, вызванной COVID‑19, инте-
рес ученых к  проблеме киберхондрии заметно 
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усилился. Доказано, что страх перед коронавирус-
ной инфекцией был в значительной степени свя-
зан с проявлениями киберхондрии [12], появились 
ее различные подтипы [30], уменьшился успокаи-
вающий аспект киберхондрии [17], а ее негативные 
последствия возросли вместе с эскалацией беспо-
койства о здоровье в сочетании с различными пред-
почтениями в поведении при ПМИИ, информаци-
онной перегрузкой и недостаточной грамотностью 
в области электронного здравоохранения [26].

Несмотря на актуальность изучения, особенно 
во время пандемии COVID 19, феномен кибер-
ходрии остается крайне мало изученным в отече-
ственной науке. Настоящее исследование направ-
лено на то, чтобы частично восполнить этот про-
бел с помощью адаптации короткой версии мето-
дики диагностики выраженности киберхондрии 
(CSS) на российской выборке и проверки ее валид-
ности и надежности.

МЕТОДИКА

Серьезность проблемы киберхондрии, поиск ее 
предикторов и механизмов обусловливают необ-
ходимость разработки релевантного методическо-
го инструментария. Сегодня создано несколько 
опросников для диагностики лиц с симптомами 
киберхондрии. Наиболее известен опросник сте-
пени выраженности киберхондрии, или Шкала тя-
жести киберхондрии (cyberchondria severity scale, 
CSS) [19]. Изначально состоявший из 33 утверж-
дений (CSS‑33), он постоянно совершенствуется 
и проходит апробацию на разных выборках. Ис-
следования разных авторов демонстрировали од-
новременно конструктную и  внешнюю валид-
ность опросника — ​взаимосвязь со шкалами “об-
щая тревога”, “беспокойство о здоровье” и “об-
сессивно-компульсивные симптомы” [14; 20]. 
В некоторых исследованиях пришлось исключить 
шкалу “недоверие к медицинским работникам”, 
так как авторы пришли к выводу, что этот фено-
мен является отдельной, хотя и связанной с ки-
берхондрией конструкцией [14; 24]. В клиниче-
ской практике CSS‑33 рекомендуется для исполь-
зования в качестве инструмента скрининга тяже-
сти симптомов киберхондрии, в  частности, 
у пациентов, обращающихся за лечением психи-
ческих расстройств [31], а также в опросах насе-
ления в целом [30].

Для решения задач массовых опросов целесо-
образно пользоваться короткой версией опросни-
ка. Так, китайские исследователи используют свою 
краткую форму шкалы киберхондрии (C-CSS‑12) 
с  постановкой диагноза состояния в  обществе 

по суммарному показателю [26]. В нашем исследо-
вании избрана версия CSS‑15 [10], которая прошла 
успешную адаптацию на  немецкой выборке. 
Опросник CSS‑15, опубликованный авторами 
на английском языке, был подвергнут для нашего 
исследования двойному переводу (с английского 
на русский и с русского на английский язык) с кор-
ректировками носителя языка и билингва. Респон-
дентам следовало выразить степень согласия/несо-
гласия с 15 утверждениями по шкале Р. Лайкерта 
(от 1 — ​полностью не согласен, до 5 — ​полностью 
согласен).

Дополнительно в диагностический инструмен-
тарий были включены методики с возможным фе-
номенологическим пересечением. Измерялись то-
лерантность к  неопределенности (методика 
С. Баднера в адаптации Солдатовой [7]), психоло-
гическое благополучие (“Шкала психологическо-
го благополучия” К. Риффа в адаптации Т.Д. Ше-
веленковой, П.П.  Фесенко [8]) и  зависимость 
от социальных сетей (шкала аддикции от социаль-
ных сетей) [29].

Исследование проводилось в  феврале 2022  г. 
в режиме онлайн-опроса на сервисе Yandex.Toloka, 
где были обозначены такие критерии отбора рес-
пондентов, как возраст (старше 18 лет), география 
проживания респондентов (Россия), а также вы-
ставлено ограничение на пользователей, проходя-
щих опрос слишком быстро (менее 20 мин) и отве-
чающих невдумчиво. Успешно прошедшим анке-
тирование респондентам начислялось вознаграж-
дение в  0.7  долл. Для того чтобы учесть роль 
демографических факторов, исследованием была 
охвачена гетерогенная выборка. В нем приняли 
участие 388 человека, из которых 53.4% женщин 
и  46.6% мужчин, средний возраст опрошенных 
М = 37.84; SD = 13.29. Учитывались также место 
проживания (уровень урбанизации), уровень обра-
зования и показатель субъективного уровня дохо-
да респондентов. 37.1% респондентов проживает 
в Москве, Санкт-Петербурге и других мегаполисах 
и городах-миллионниках, 33.2% — ​в крупных го-
родах численностью менее 1  млн человек, 
а 29.6% — ​в районных центрах. По уровню образо-
вания основная доля выборки приходилась на лю-
дей с законченным высшим образованием (62.6%), 
со средним и незаконченным высшим образовани-
ем (34.6%), у 2.8% респондентов имелась ученая 
степень. Субъективный уровень дохода у 4.9% от-
мечен как очень высокий или высокий, у 44.3% — ​
средний, 34.0% считают свои доходы низкими, 
и 16.8% сводят концы с концами.
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РЕЗУЛЬТАТЫ  
И  ИХ ОБСУЖДЕНИЕ

На первом этапе исследования был проведен 
эксплораторный факторный анализ (по  методу 
главных компонент), который показал идеальное 
соответствие структуре оригинального опросника 
(табл. 1).

Факторный анализ позволил выделить пять фак-
торов, каждый из которых включает дисперсию 
по трем различным утверждениям. Содержательно 
первый фактор “Навязчивость” (compulsion) вклю-
чает в себя согласие с утверждениями о том, что по-
иск в интернете информации о симптомах или по-
дозреваемом заболевании мешает работе или уче-
бе, онлайн-развлечениям (например, потоковому 

просмотру фильмов), работе на компьютере (на-
пример, написанию писем, работе с документами 
или расчетам). Данный фактор объединяет навяз-
чивые мысли и  действия респондентов в  сети 
по поиску информации о заболевании, которые 
они не в состоянии контролировать.

Во второй фактор “Чрезмерность” (excessiveness) 
объясняет первую мгновенную поведенческую реак-
цию респондентов обращаться за информацией в ин-
тернет при первых симптомах заболевания, причем 
изучаются все находимые материалы без какой-либо 
фильтрации. Человек затрачивает чрезмерное коли-
чество времени на поиск одних и тех же симптомов 
заболевания, просматривая их снова и снова.

Третий фактор “Дистресс” (distress) раскрывает 
эмоциональную реакцию респондентов на инфор-

Таблица 1. Результаты эксплораторного факторного анализа данных опросника

Утверждения Факторы
1 2 3 4 5

3. Поиск в интернете информации о симптомах или подозреваемом 
заболевании мешает моему поиску другой информации в интернете 
(например, о моей работе, учебе или школе) 0.875
4. Интернет для получения информации о симптомах или подозре-
ваемом заболевании мешает моим онлайн-развлечениям (например, 
потоковому просмотру фильмов) 0.867
7. Поиск в интернете информации о симптомах или подозреваемом 
заболевании мешает моей работе на компьютере (например, написа-
нию писем, работе с документами или расчетам) 0.748
1. Если я замечу у себя необъяснимый телесный симптом, я поищу 
его в интернете 0.883
2. Я ищу похожие на свои симптомы в интернете 0.872
13. Когда я ищу симптомы или заболевание в интернете, я посещаю 
как заслуживающие доверия сайты, так и/или непрофессиональные 
форумы 0.697
9. После поиска информации о симптоме или подозреваемом забо-
левании я чувствую себя более обеспокоенным и напряженным, чем 
раньше 0.841
6. Я впадаю в панику, когда читаю в интернете, что симптом, кото-
рый у меня есть, проявляется при редком или серьезном заболева-
нии 0.840
14. После поиска информации о симптомах или подозреваемом за-
болевании мне трудно заснуть 0.784
12. Я доверяю диагнозу врачей больше, чем собственной онлайн-са-
модиагностике 0.901
5. Я придаю больше значения мнениям моих врачей, чем своим он-
лайн-изысканиям 0.809
15. Если врач считает результаты моего собственного онлайн-иссле-
дования неверными, я перестаю об этом беспокоиться 0.793
8. Я обсуждаю результаты своего онлайн-исследования болезней 
со своим участковым врачом или фармацевтом в аптеке 0.776
11. Меня успокаивает обсуждение онлайн-информации о подозре-
нии на заболевание с врачом 0.773
10. Поиск в интернете информации о симптомах или подозреваемом 
заболевании приводит меня к специалисту 0.612
Доля объяснимой дисперсии, % 28.1 18.0 13.3 7.9 6.1
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мацию о заболевании, найденную в сети, которая, 
как правило, имеет негативный оттенок и усилива-
ет тревогу, беспокойство, напряжение, сеет пани-
ку, способствует бессоннице.

Четвертый фактор “Недоверие врачам” (mistrust 
of medical professional) включает дисперсию по сле-
дующим утверждениям: “Я доверяю диагнозу вра-
чей больше, чем собственной онлайн-самодиагно-
стике”; “Я придаю больше значения мнениям моих 
врачей, чем своим онлайн-изысканиям”; “Если 
врач считает результаты моего собственного он-
лайн-исследования неверными, я перестаю об этом 
беспокоиться”. По сути, данный фактор отражает 
внутренний конфликт респондентов между дове-
рием опыту медицинских специалистов и  соб-
ственными исследованиями в интернете. Как по-
ясняют авторы методики, чем выше уровень кибер-
хондрии, тем меньше доверия врачам будет испы-
тывать человек.

Наконец, пятый фактор “Перестраховка” (reas-
surance) образован совокупностью ответов на такие 
утверждения, как: “Я обсуждаю результаты своего 
онлайн-исследования болезней со своим участко-
вым врачом или фармацевтом в аптеке”; “Меня 
успокаивает обсуждение онлайн-информации о по-
дозрении на заболевание с врачом”; “Поиск в ин-
тернете информации о симптомах или подозревае-
мом заболевании приводит меня к специалисту”. 
Содержание данного фактора, по-видимому, отра-
жает способ справиться с тревогой, возникающей 

вследствие просмотра информации о заболевании, 
который заключается в  поиске “успокоения” 
со стороны более квалифицированного специали-
ста (медика).

С целью проверки и подтверждения факторной 
структуры опросника был проведен конфирматор-
ный факторный анализ (рис. 1; табл. 2). Проведен-
ный анализ констатировал итоговую (апостериор-
ную) модель киберхондрии, состоящую из пяти 
факторов и хорошо соответствующую исходным 
данным по  показателям индексов согласия: 
CMIN  =  151.051; df  =  69; p  =  0.000; GFI  =  0.967; 
CFI = 0.950; RMSEA = 0.055; Pclose = 0.218. Оцени-
ваемые параметры модели оказались статистиче-
ски достоверны: регрессионные коэффициенты 
(p  <  0.001), дисперсии латентных переменных 
(шкал) (p < 0.001) и ковариаций (корреляций) меж-
ду ошибками (p < 0.01). Корреляции между всеми 
шкалами также показали статистическую достовер-
ность (p < 0.01).

Описательные статистики шкал представлены 
в табл. 3. Полученные результаты свидетельствуют 
об  относительно высоком показателе по  шкале 
“Чрезмерность” (чрезмерное траты времени на по-
иск одних и тех же симптомов заболевания), а так-
же по шкале, которая называется “Недоверие вра-
чам”, но измеряет, напротив, доверие врачам, по-
скольку чем выше показатели по шкале, тем выше 
доверие. Как указывают авторы недавно опублико-
ванной работы о киберхондрии [30], нормативов 

Таблица 2. Регрессионные коэффициенты модели киберхондрии
Estimate S.E. C.R. P

Ф4 <—> Ф5 0.198 0.054 3.674 ***
Ф3 <—> Ф4 0.120 0.048 2.517 0.012
Ф2 <—> Ф3 0.282 0.051 5.511 ***
Ф3 <—> Ф5 0.394 0.061 6.463 ***
Ф2 <—> Ф5 0.144 0.048 2.977 0.003
Ф5 <—> Ф1 0.363 0.059 6.176 ***
Ф3 <—> Ф1 0.432 0.059 7.366 ***
е14 <—> е2 -0.102 0.039 -2.625 0.009
е12 <—> е15 0.250 0.056 4.491 ***
е7 <—> е3 0.143 0.037 3.832 ***
е6 <—> е15 0.262 0.057 4.584 ***
е4 <—> е15 0.271 0.055 4.915 ***

е13 <—> е3 0.171 0.044 3.914 ***
е11 <—> е15 0.248 0.055 4.491 ***
е10 <—> е13 -0.100 0.041 -2.464 0.014
е8 <—> е3 0.117 0.035 3.328 ***

е15 <—> е2 -0.073 0.034 -2.144 0.032
е13 <—> е2 0.096 0.045 2.130 0.033
е12 <—> е14 0.122 0.043 2.848 0.004
е10 <—> е15 0.194 0.057 3.379 ***
е5 <—> е15 0.234 0.056 4.196 ***
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для шкал опросника CSS пока не существует, что 
затрудняет выделение границы между адаптивным 
онлайн-поиском информации о здоровье и кибер-
хондрией.

Сравнительный анализ данных Опросника тяже-
сти киберхондрии у разных групп респондентов по-
зволил выделить роль некоторых социально-демо-
графических факторов. Было обнаружено, что жен-
щины чаще, чем мужчины, ищут в интернете похо-
жую на  свою симптоматику (a  <  0.001) и  чаще 
впадают в  панику, когда обнаруживают у  себя 
симптомы, которые по информации из интернета 
проявляются при редком или серьезном заболева-
нии (при a < 0.05). Также среди женщин больше 
тех, кто при поиске в интернете симптомов или 
описания заболевания чаще посещают наряду с за-
служивающими доверия сайтами непрофессио-
нальные форумы (при a < 0.05). Мужчины чаще 

сообщают, что поиск в  интернете информации 
о симптомах или подозреваемом заболевании ме-
шает их поиску другой информации, например 
о работе или учебе (при a < 0.01), а также их он-
лайн-развлечениям (a < 0.05). Среди молодых рес-
пондентов оказалось больше тех, кто чаще сообща-
ет, что после поиска информации о симптомах или 
подозреваемом заболевании им трудно заснуть 
(a < 0.05), т.е. проявляющих киберхондрическую 
тревогу и дистресс. Респонденты с более высоким 
уровнем дохода чаще соглашаются с утверждением 
о большем доверии диагнозу врачей, чем собствен-
ной “онлайн-диагностике” (a < 0.05). Таким обра-
зом, киберхондрический дистресс выше у женщин 
и у молодых людей, которые традиционно больше 
времени проводят в интернете.

Анализ описательных статистик позволяет за-
ключить, что распределение признака в шкалах 

Ф1

Ф2

Ф3

Ф4

Ф5

Q8_3

Q8_4

Q8_7

Q8_1

Q8_2

Q8_13

Q8_9

Q8_6

Q8_14

Q8_12

Q8_5

Q8_15

Q8_8

Q8_11

Q8_10 e15

e14

e13

e12

e11

e10

e9

e8

e7

e6

e5

e4

e3

e2

e10.80

0.87

0.76

0.87

0.93
0.46

0.80

0.84
0.76

0.93

0.66

0.77

0.67

0.70

0.56

0.24

0.50
0.12

0.18

0.50

0.30

0.51 0.27

0.25

0.20

0.26
0.23

–0.15

0.53

0.54

–0.27

0.53
0.19

0.32
0.34

CMIN = 151.051; df = 69; p = 0.000; CFI = 0.967; RMSEA = 0.055; GFI = 0.950; Plcose = 0.218

Рис. 1. Результаты конфирматорного факторного анализа модели киберхондрии:
Ф1 — навязчивость; Ф2 — чрезмерность; Ф3 — дистресс; Ф4 — ​недоверие врачам; Ф5 — перестраховка

Таблица 3. Описательные статистики шкал опросника CSS‑15
Шкала М SD Дисперсия Асимметрия Эксцесс

Навязчивость 2.1443 0.96527 0.932 0.579 -0.234
Дистресс 2.5412 1.03943 1.080 0.212 -0.725
Чрезмерность 3.3875 0.96846 0.938 -0.503 -0.277
(Не)доверие врачам 3.6237 0.94609 0.895 -0.556 -0.114
Перестраховка 2.8969 0.90281 0.815 -0.154 -0.189
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методики несколько отличается от нормального, 
поэтому в последующем анализе применялись не-
параметрические методы математической статис-
тики.

В табл. 4 представлены результаты корреляцион-
ного анализа шкал методики.

Большинство шкал имеют умеренную корреля-
цию друг с другом. Шкала “Перестраховка”, де-
монстрирующая поиск поддержки результатов са-
модиагностики от более компетентного специали-
ста, показывает умеренную положительную взаи-
мосвязь со всеми остальными шкалами. Шкала 
“Дистресс” как проявление негативных эмоцио-
нальных состояний из-за чтения о симптомах за-
болевания в интернете показывает сильную поло-
жительную корреляцию со шкалой “Навязчивость” 
и умеренную — ​со шкалами “Чрезмерность” и “Пе-
рестраховка”. Полученные результаты согласуют-
ся с данными конфирматорного анализа.

Далее осуществлялась проверка надежности 
шкал по внутренней согласованности входящих 
в них утверждений с применением коэффициента 
α Кронбаха для каждой шкалы: “Навязчивость” 
(α = 0.849), “Чрезмерность” (α = 0.782), “Дистресс” 
(α = 0.840), “Недоверие врачам” (α = 0.800) и “Пе-
рестраховка” (α = 0.682). Таким образом, можно 

утверждать, что опросник показывает приемлемый 
уровень надежности на российской выборке.

С целью проверки конвергентной валидности 
опросника был проведен корреляционный анализ 
связей шкал CSS‑15 с показателями по методикам 
“Толерантность к неопределенности” (табл. 5), 
“Субъективное благополучие” (табл. 6), “Шкала 
аддикции к социальным сетям” (табл. 7).

Результаты корреляционного анализа показыва-
ют, что некоторые шкалы адаптируемой методи-
ки — ​“Чрезмерность”, “Недоверие врачам” и “Пе-
рестраховка” — ​умеренно взаимосвязаны с пока-
зателями интолерантности к неопределенности. 
Неспособность справиться с ситуацией неопреде-
ленности (сложной, новой, неразрешимой инфор-
мацией) усиливает (или провоцирует) склонность 
к проявлению киберхондрии — ​чрезмерное “копа-
ние” в интернете по поиску симптомов заболева-
ния и стремление найти подтверждение в дополни-
тельных источниках, а также у специалистов. Вы-
явленная взаимосвязь подтверждается в ряде зару-
бежных исследований (см., например, [24]).

Результаты корреляционного анализа шкал CSS 
и  показателей психологического благополучия 
приведены в табл. 6.

Таблица 4. Интеркорреляции шкал методики CSS‑15
1 2 3 4 5

Навязчивость 1.000
Дистресс 0.451** 1.000
Чрезмерность -0.070 0.236** 1.000
Недоверие врачам -0.146** 0.043 0.094 1.000
Перестраховка 0.335** 0.375** 0.219** 0.264** 1.000

Примечание. Значимость * — ​p < 0.05; ** — ​p < 0.01; *** — ​p < 0.001.

Таблица 5. Взаимосвязь шкал методики CSS‑15 и толерантности/интолерантности к неопределенности
Интолерантность к неопределенности Новизна Сложность Неразрешимость

Навязчивость -0.024 -0.047 -0.005 -0.036
Дистресс 0.028 0.186** -0.007 -0.059
Чрезмерность 0.299** 0.264** 0.242** 0.201**
(Не)доверие врачам 0.260** 0.261** 0.223** 0.148**
Перестраховка 0.201** 0.087 0.192** 0.122*

Таблица 6. Взаимосвязи склонности к киберхондрии и уровня психологического благополучия
Навязчивость Дистресс Чрезмерность (Не)доверие врачам Перестраховка

Положительные  
отношения к другими -0.092 -0.165** -0.063 0.076 0.046
Автономия -0.261** -0.354** 0.041 0.176** -0.075
Управление окружением -0.204** -0.213** 0.023 0.235** 0.076
Личностный рост -0.235** -0.180** 0.176** 0.269** 0.080
Цель жизни -0.209** -0.131* 0.010 0.224** 0.004
Самопринятие -0.060 -0.202** -0.128* 0.111* 0.028
Благополучие -0.233** -0.242** 0.057 0.237** 0.022
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Обнаружена умеренная отрицательная взаимо-
связь показателей киберхондрии (навязчивость, ди-
стресс), а также положительная связь с доверием 
к врачам, с общим уровнем психологического бла-
гополучия и отдельными его составляющими. Так, 
навязчивые мысли о возможном заболевании, за-
ставляющие респондентов прерывать работу или 
учебу для поиска информации о его симптомах, от-
рицательно связаны с проявлениями независимо-
сти и самостоятельности в мышлении и поведении, 
уверенностью в своей компетентности и способ-
ностью влиять на  обстоятельства, стремлением 
к развитию и самореализации, осмысленностью 
и интересом к жизни. Высокие показатели по шка-
ле “Дистресс”, подразумевающей переживание не-
гативных эмоций, связанных с поиском информа-
ции о симптомах заболевания в сети, отрицательно 
коррелируют с психологическим благополучием 
по всем параметрам. Рост недоверия к врачам как 
к профессионалам, способным более точно поста-
вить диагноз в отличие от самообследования, так-
же отрицательно, а доверие врачам положительно 
связано с психологическим благополучием по мно-
гим составляющим. В то же время чрезмерный по-
иск информации о симптомах заболевания в сети, 
просматривание их снова и снова положительно 
связано с повышенным стремлением к познанию 
и развитию, что вполне объяснимо. Отрицательная 
взаимосвязь тяжести киберхондрии и субъективно-
го благополучия также подтверждается предыдущи-
ми исследованиями (см., например, [18]).

Однако наибольшее количество умеренно поло-
жительных взаимосвязей наблюдается между вы-
раженностью киберхондрии и зависимостью от со-
циальных сетей (см. табл. 7).

Как показывают результаты корреляционного 
анализа, обращение к социальным сетям для изме-
нения (улучшения) настроения (mood modification), 
неспособность взять под контроль использование 
социальных сетей (“рецидив” — ​relapse), постоян-
ное размышление о том, что происходит в социаль-
ных сетях (“занятие” — ​occupation), а также увели-
чение жизненных проблем, связанных с использо-
ванием социальных сетей (conflict), способствуют 
повышению навязчивых действий по поиску симп-
томов заболевания, просматриванию их снова 
и  снова, развитию негативных эмоциональных 

состояний и, наконец, поиску поддержки, консуль-
таций с квалифицированными специалистами.

Полученные результаты позволяют предполо-
жить, что аддикция к социальным сетям усугубляет 
проявления киберхондрии. Вероятно, информа-
ция, содержащаяся в социальных сетях, в том числе 
фоновая, стимулирует запросы для посещения со-
ответствующих сайтов, создавая благоприятную 
почву для усиления киберхондрии. Данные резуль-
таты находят подтверждение в более ранних иссле-
дованиях связи киберхондрии и интернет-аддик-
ций [25]. В этих условиях важно активизировать 
просветительскую работу, прежде всего на элект-
ронных ресурсах, чтобы усилить осведомленность 
граждан о потенциальных рисках использования 
медицинских платформ для самодиагностики и ле-
чения, оградить их, насколько это возможно, 
на фоне инфодемии (в частности, законодательно) 
от действий киберпреступников, предлагающих не-
качественные медицинские препараты и услуги.

ЗАКЛЮЧЕНИЕ

В ходе исследования были решены поставленные 
задачи по адаптации короткой версии опросника 
тяжести киберхондрии (CSS‑15) для русскоязычных 
респондентов. Результаты эксплораторного фактор-
ного анализа показали полное соответствие струк-
туре оригинального опросника: было выделено пять 
шкал, состоятельность которых была подтверждена 
в конфирматорном факторном анализе. Все шкалы 
продемонстрировали приемлемый уровень надеж-
ности по внутренней согласованности.

Ипохондрия, давно известная медицинскому со-
обществу, с развитием сети интернет принимает 
новые формы, становится более выраженной и отя-
гощенной, заставляя мнительных обывателей ис-
кать в бесконечной ленте браузера подтверждения 
в пользу того или иного недуга2. Описательные ста-
тистики шкал опросника тяжести киберхондрии 
(CSS‑15) свидетельствуют о  том, что проблема 

2 Как известно, в юмористической повести Джерома Клапки 
Джерома “Трое в лодке, не считая собаки” главный герой, за-
кончив чтение медицинского справочника на “ящуре”, осо-
знал, что ему больше ничего не угрожает, потому что у него есть 
все болезни, кроме родильной горячки.

Таблица 7. Корреляции шкал выраженности киберхондрии и аддикции к социальным сетям
Навязчивость Дистресс Чрезмерность (Не)доверие врачам Перестраховка

Изменение настроения 0.337** 0.382** 0.169** -0.137** 0.206**
Занятие 0.267** 0.370** 0.252** -0.086 0.235**
Рецидив 0.317** 0.319** 0.005 -0.091 0.223**
Конфликт 0.366** 0.357** 0.096 -0.195** 0.184**
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киберхондрии актуальна и для российского обще-
ства, а не только для жителей других стран. Под-
твердились взаимосвязи проявлений киберхондрии 
с  низкой толерантностью к  неопределенности, 
сниженным психологическим благополучием и по-
вышенной зависимостью от социальных сетей.

Опасность киберхондрии прежде всего связана 
с тем, что это предпосылка активного самолечения, 
которое мотивируется экономией времени и/или 
денег (в период пандемии еще и ограниченными 
возможностями перемещения), а также потреб-
ностью преодолевать издержки регионального 
и территориального неравенства в сфере доступно-
сти услуг российского здравоохранения, особенно 
когда речь идет о тяжелых заболеваниях, как, на-
пример, в исследовании сетевого онкодискурса [3] 
и краудсорсинговой коллаборации пациентов и их 
родственников. Однако большинство потребите-
лей медицинских услуг недостаточно квалифици-
ровано даже для выбора лучшей медицинской ор-
ганизации или врача [2], а тем более самостоятель-
ной постановки диагноза и лечения.

Компромиссным разрешением киберхондриче-
ских реакций у пациентов является остро обсужда-
ющийся формат телемедицины3, законодательно 
закрепленный еще в 2018 г., но не получивший ши-
рокого распространения (и детальной правовой ре-
гламентации) в связи с опасениями Минздрава РФ 
по поводу серьезных рисков первичного телемеди-
цинского приема. Вполне вероятно, имплемента-
ция телемедицинских услуг в дальнейшем сможет 
снизить беспокойство и тревогу сограждан, в том 
числе в силу конструктивного выхода негативных 
эмоций и связанных со здоровьем подозрений.

Выполненное исследование открывает перспек-
тивы дальнейшего изучения киберхондрии на раз-
личных целевых аудиториях россиян, ее информа-
ционно-психологических предикторов и механиз-
мов в условиях инфодемии, вызванной COVID‑19. 
Адаптированный опросник тяжести киберхондрии 
(CSS‑15) можно рекомендовать для использования, 
в частности, при решении задач массовых опросов 
и постановки диагноза состояния общества.
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Abstract. In recent years, our country and the whole world have faced a situation of a large-scale epidemic 
caused by the COVID‑19 virus, which created favorable conditions for the development of cyberchondria. The 
aim of the study is to theoretically substantiate the attention of researchers to the phenomenon of cyberchon-
dria and to adapt the methodology for studying the severity of cyberchondria (CSS) in the Russian sample. 
The results of the exploratory factor analysis of the study data showed full compliance with the structure of the 
original questionnaire: 5 scales were identified, the validity of which was confirmed by confirmatory factor 
analysis. All scales showed an acceptable level of reliability in terms of internal consistency. During the test of 
convergent validity, explainable relationships were found between the scales of the questionnaire and indica-
tors of tolerance for uncertainty, psychological well-being and addiction to social networks.

Keywords: cyberchondria, online health information seeking, stress, obsession, excess, distrust of doctors, com-
fort, addiction to social networks, tolerance for uncertainty, subjective well-being.
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В последние годы библиометрический анализ по-
нятий, авторов, организаций стал широко популяр-
ным в психологических работах. Данная тенденция 
представлена и в отечественной психологии. При-
мерами могут служить исследования В.А. Мазило-
ва и А.Р. Батыршиной [8], А.А. Федорова [16–18], 
А.Н.  Моргуна [9; 10], А.А.  Костригина [6; 7], 

О.Ю. Филиппу [19] и др. (см., например, [11]). Не-
смотря на существенные ограничения, этот науко-
метрический метод остается действенной количе-
ственной техникой, позволяющей оценить сло-
жившееся состояние в той или иной научной об-
ласти и изучить современные тренды. Безусловно, 
в  ходе такого анализа нельзя получить полную 
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Ключевые слова: библиометрический анализ, современные понятия психологии, картирование, кла-
стеризация понятий, субъект, коллективный субъект, тематические понятийные поля, тематическое 
картирование, морфемный анализ.

Аннотация. В статье представлен библиометрический анализ понятий, исследованных учеными Инсти-
тута психологии РАН и раскрытых в трех томах труда “Разработка современных понятий психологии” 
(2018, 2019, 2021). Проведенное обобщение по всем представленным понятиям позволило выдвинуть ги-
потезу о существовании метапонятий — ​субъекта и коллективного субъекта, которые стягивают сетевую 
организацию понятийных полей, задавая архитектуру их системно-сетевой организации. Проведенный 
библиометрический анализ понятий трех томов показал, что картирование понятий позволяет выделить 
кластеры сетевой организации, среди которых есть два, которые можно условно обозначить как “инди-
видуальный субъект” и “коллективный субъект”. Анализ морфем по трем томам свидетельствует, что мор-
фема “субъект-” уступает только морфеме “психолог-”, опережая по частоте встречаемости все осталь-
ные. Эти результаты могут поддерживать гипотезу о существовании “метапонятий” и их роли в систем-
но-сетевой организации. В результате сравнительного анализа на основе авторских ключевых слов поня-
тийной карты публикаций, индексированных в Scopus за пять лет, показано, что “стягивания” терминов 
в комплексы, которые могут быть обозначены как индивидуальный и коллективный субъекты, обнару-
жить не удалось, тогда как анализ статей в той же базе тех же авторов за 20 лет обнаружил два центра. Ин-
дивидуальный и коллективный субъекты становятся центральными понятиями, с множественными свя-
зями. Вопрос об иерархической понятийной организации остается открытым в силу ограниченных воз-
можностей библиометрического анализа, который не позволяет выявить такие отношения между поня-
тиями. Библиометрический анализ позволил показать сетевую организацию современных понятий, 
существование тематических понятийных полей и оставить открытым вопрос о системно-сетевой их ор-
ганизации.
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и содержательную картину рассматриваемой об-
ласти, но его результаты позволяют рассмотреть 
ряд аргументов при проверке гипотез.

Приведем несколько примеров, показательных 
при проведении библиометрического анализа раз-
ными авторами.

Так, в исследовании А.А. Федорова проведен 
библиометрический анализ статей, связанных 
с постнеклассической психологией [16; 17]. На ос-
нове анализа ключевых слов автором были по-
строены понятийные карты, содержащие три тема-
тических кластера, которые соответствуют культур-
но-аналитическому подходу, теории психологиче-
ских систем и  системно-субъектному подходу. 
Стоит отметить, что кластер, соответствующий по-
следнему подходу, отсутствовал на понятийной 
карте, построенной на основе более строгого кри-
терия. Это может указывать на то, что представи-
тели системно-субъектного подхода реже иденти-
фицируют себя с постнеклассической психологи-
ей. Отметим, что при этом автором системно-субъ-
ектного подхода подчеркивается и обосновывается 
то, что он по своим теоретическим основаниям яв-
ляется постнеклассическим [15].

В ходе анализа было также определено, что пуб-
ликации, которые прямо связаны с постнекласси-
ческой психологией, являются преимущественно 
теоретическими, а их доля составляет менее 1% 
от общего числа психологических статей. Следова-
тельно, количественные данные не позволяют на-
звать современную отечественную психологию 
постнеклассической наукой. Сам автор при этом 
указывает, что библиометрия не может быть един-
ственным основанием для вынесения подобного 
суждения. В этой связи следует отметить несколь-
ко моментов. Во-первых, методологические прин-
ципы в организацию исследований проникают по-
степенно и становятся ведущими в ней эволюци-
онно. Например, системный подход, который за-
воевал одно из ведущих мест в психологии, также 
поначалу отвергался, робко включался и наконец 
стал современным методологическим принципом. 
Во-вторых, говоря о  типах рациональности, 
М.С. Гусельцева, один из пропонентов постнеклас-
сической психологии, подчеркивает, что “это иде-
альные модели в реальности пронизывают друг 
друга и сосуществуют” [4, с. 11]. По-видимому, по-
добное сосуществование может предполагать еди-
ную систему, но с разными “весами” реализуемых 
принципов, в которой постнеклассические уста-
новки могут быть даже латентными, что не озна-
чает недействующими. Однако остается неясным 
как то, может  ли библиометрический анализ 

эксплицировать подобную “латентность”, так и то, 
не является ли она простой декларацией.

Второй пример касается библиометрического 
анализа макиавеллизма [19]. Эта работа направле-
на на изучение научного интереса к этому понятию 
и выделение популярных тем, с ним связанных. 
Было обнаружено, что наблюдается резкий всплеск 
интереса к изучению макиавеллизма с 2013 г. При 
этом мировое академическое сообщество в большой 
степени сфокусировано на исследовании “темной” 
стороны данного феномена, что вряд ли должно вы-
зывать удивление, поскольку макиавеллизм явля-
ется одним из ядерных компонентов “Темной три-
ады”. Данный интерес проявляется в росте числа 
публикаций, которые связаны с такими понятия-
ми, как “моральная разобщенность”, “садизм”, 
“темная дюжина” и пр. Автор библиометрического 
анализа отмечает, что, хотя полученные данные 
указывают на значительные усилия в разработке 
проблемы макиавеллизма, все еще остается немало 
вопросов, которые необходимо решать как на тео-
ретическом, так и на эмпирическом уровнях.

Можно привести и другие примеры подобных ис-
следований, важно подчеркнуть, что они позволя-
ют картировать понятийные сети, их взаимосвязь 
с другими понятиями, структурировать понятийное 
психологическое пространство, выявить объедине-
ния и популярность ученых, взаимосвязь различ-
ных учреждений и тематических предпочтений.

В Институте психологии РАН был реализован 
проект, направленный на анализ понятий, которые 
разрабатываются учеными института. Опублико-
ваны три тома коллективного труда “Разработка 
понятий современной психологии”, включающие 
70 понятий психологической науки [12–14]: 21 по-
нятие в первом томе, 28 — ​во втором, в третий том 
включены статьи, в  которых рассматривается 
21 понятие. При этом анализ включал и общетео-
ретические понятия, и понятия из разных областей 
психологии (личности, социальной, экономиче-
ской, организационной и др.), а также понятия 
в прикладной психологии. В результате был сделан 
вывод, что современные понятия нельзя полностью 
вписать ни в плеяды и кластеры понятийной мат-
рицы Петровского и Ярошевского, ни в категори-
альную схему Платонова [1; 2]. Авторы анализа вы-
двинули предположение, что данная ситуация обу-
словлена переходом к так называемому постпост-
неклассическому этапу развития науки, который 
характеризуется сетевой неструктурированностью, 
антиномичностью, эпистемологической сложно-
стью и латентностью.

Вообще невозможность вписать используемые 
современной наукой, в том числе психологией, 
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понятия в категориальный аппарат, разработанный 
внутри отдельной дисциплины, может обсуждать-
ся и без апелляции к пост- или постпостнекласси-
ке. О размывании междисциплинарных границ, 
интегративных тенденциях и синтезе научного зна-
ния философы и методологи науки говорят не одно 
столетие. Так, например, третий том фундамен-
тальной работы Б.М. Кедрова о классификации 
наук посвящен исследованию прогноза К. Маркса 
о единой науке будущего. Как писал советский фи-
лософ, “синтез науки в целом и во всех своих час-
тях протекает как процесс внутреннего связывания 
всеми возможными путями и способами дотоле 
разъединенного знания. Главным ключом к поста-
новке и  решению такого рода задачи является 
принцип всеобщей связи” [5, с.  101]. По  мере 
углубления связей между дисциплинами (что вовсе 
не  означает отказа от  специализации, которая 
в действительности будет становиться все глубже) 
даже сетеобразные модели организации категори-
ального аппарата станут недостаточными и потре-
буется переход к многомерности.

Можно предположить, что будет плодотворным 
переход от восприятия понятий как отдельных эле-
ментов к пониманию их как аккумулированных 
структур, образующих сложные конгломераты 
в  виде междисциплинарных комплексов. Анализ, 
проведенный ранее, показал, что в этих структурах 
может быть прослежена тенденция “стягивания” 
к узловым понятиям индивидуального и коллек-
тивного субъекта [3]. Это “стягивание” отражает 
диалектическое разделение психологии на индиви-
дуальную и коллективную части, возникшее в пе-
риод рождения научной психологии. Так, напри-
мер, оно может быть легко усмотрено в работах 
М. Лацаруса и Г. Штейнталя, посвященных Völk-
erpsychologie, а также в проекте научной психоло-
гии В. Вундта. Примечательно, что К. Данцигер, 
рассматривая Völkerpsychologie Вундта, предлагает 
использовать понятие коллективного субъекта [21, 
с. 308].

Связи в сложной сети современных понятий не-
равномерны, и можно предположить, что допус-
тимо выделять узловые термины (метапонятия), 
для которых сила и плотность связей являются 
наибольшими. При составлении всех трех томов 
рассматриваемого труда были выделены разделы, 
которые объединили понятия, в большей степени 
относящиеся к определенным понятийным полям. 
Будучи весьма условными, они тем не менее ука-
зывали на существование архитектуры гиперсетей. 
Мы полагали, что перспективными задачами тео-
ретического анализа современных понятий в пси-
хологии являются проведение углубленного 

анализа рассмотренных понятий, их кластеризация 
и построение их системно-сетевой организации.

Для реализации данной задачи был проведен 
библиометрический анализ понятий, рассматрива-
емых в обсуждаемых трех томах.

БИБЛИОМЕТРИЧЕСКИЙ АНАЛИЗ 
ПОНЯТИЙ, ПРЕДСТАВЛЕННЫХ  
В  ТРЕХ ТОМАХ “РАЗРАБОТКА 

СОВРЕМЕННЫХ ПОНЯТИЙ 
ПСИХОЛОГИИ”

Анализ и визуализация терминов осуществля-
лась с помощью свободно распространяемой прог-
раммы VOSviewer, версия 1.6.17 [23], позволяющей 
конструировать и визуализировать библиометри-
ческие сети. Общее количество ключевых слов 
и словосочетаний (с частичным “слиянием” сино-
нимов) — 451. Подсчитывалась частота совместной 
встречаемости авторских ключевых слов с порогом 
вхождения, равным 2, которому соответствуют 
49 терминов из 451 (примерно 11%). В качестве ме-
тода нормализации использовался линейно-лога-
рифмический метод.

Также была составлена карта с порогом вхожде-
ния, равным 3, которому соответствует 14 терми-
нов (из них связи есть между 13).

Выявленные взаимосвязи указывают, что в об-
щем рассматриваемом понятийном пространстве 
выделяются сети, образующие более тесные взаи-
модействия, что отражает, по-видимому, понятий-
ные узлы психологических областей. Так, понятие 
субъекта с большим “весом” тесно взаимосвязано 
с понятиями “личность”, “развитие”, “контроль 
поведения”, “саморегуляция”, “общество”, “ду-
ховность”, “имплицитные представления”, обра-
зуя пути к понятию “группа” и “совместная дея-
тельность”. Понятия “субъект” и “личность” через 
ценности ведут к временной перспективе, коллек-
тивной памяти, групповой рефлексивности, соци-
альным представлениям, образуя большую сеть, 
с путями к социальной психологии, экономиче-
ской психологии и психологическим отношениям.

37 понятий из 49 образуют общую сеть, подчер-
кивающую обозначенную тенденцию (рис. 1).

В табл. 1 приведена статистика для 37 понятий. 
Сортировка проведена по количеству связей и об-
щей частоте встречаемости. По этим характеристи-
кам наиболее “влиятельным” понятием является 
“субъект” (второй кластер). За ним идет понятие 
“личность” (входит в четвертый кластер) и далее 
группа понятий первого кластера “групповая 
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рефлексивность”, “коллективная память” и чуть 
менее “влиятельное” понятие — ​“совместная дея-
тельность”. Аналогичным по силе понятию “со-
вместная деятельность” является понятие четвер-
того кластера, в который входят понятия “лич-
ность”, “временная перспектива”.

В данной схеме картирования понятий можно 
выделить кластеры сетевой организации, условно 
обозначаемые как “индивидуальный субъект” 
и “коллективный субъект”, который представлен 
понятиями “совместная деятельность”, “коллек-
тивная память”, “групповая рефлексивность”, 
“психологические отношения”, фактически и об-
разующие различные характеристики коллектив-
ного субъекта. Еще одну сеть составляют понятия 
“когнитивный ресурс”, “ментальный опыт”, “ди-
скурсивные способности”, логично взаимосвязан-
ные с совместной деятельностью.

Вторая особенность, которую мы гипотетически 
высказывали, — ​это образование сетей предметных 
полей, хотя и  демонстрирующих взаимосвязи 
с другими областями психологии, но образующих 
более плотные структуры.

Например, если обратиться к карте из 37 поня-
тий (см. рис. 1), то возможно выделение понятий-
ных сетей социальной психологии (“психологиче-
ские отношения”, “социальная психология”, “до-
верие”, “экономическая психология”), которые 

образуют тесные связи с кластером совместной 
деятельности, коллективной рефлексии, входящих 
содержательно в групповой субъект.

Или кластер субъекта, включающий развитие, 
саморегуляцию, контроль поведения, волевой 
контроль, который тесно взаимосвязан с  лич-
ностью, имплицитными представлениями и духов-
ностью, и опосредованные связи с другими поня-
тийными полями. Такое переплетение, возможно, 
указывает на сетевой характер понятийной сис-
темы психологии (впрочем, нельзя не отметить, что 
оно может являться и следствием использования 
определенного метода анализа).

В табл. 2 представлен результат анализа опреде-
ленных морфем, входящих в понятия, включенные 
в трехтомник “Разработка понятий современной 
психологии” [12–14]. Выделение морфем было 
осуществлено по ключевым словам, а ниже пред-
ставлены наиболее общие для них морфемы (их ко-
личество и плотность, т.е. частота встречаемости 
морфемы в  общем объеме текста, выраженная 
в процентах).

Как показывают данные табл. 2 и рис. 2, морфе-
ма “субъект-” уступает только морфеме “психо-
лог-”, значительно опережая все другие, даже при 
усреднении показателя по трем томам. Эти резуль-
таты могут поддерживать выдвинутую гипотезу 

Рис. 1. Картирование 37 понятий, входящих в три тома сборника “Разработка понятий современной психологии” (2018, 2019, 
2021)
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Таблица 1. Статистика по количеству связей, силе связей и частоте встречаемости для 37 терминов психологии
№ Термин Кластер Количество связей Общая сила связи Частота встречаемости
1 Субъект 2 9 12 5
2 Личность 4 8 10 4
3 Групповая рефлексивность 1 8 10 3
4 Коллективная память 1 8 8 3
5 Совместная деятельность 1 7 7 3
6 Временная перспектива 4 7 7 3
7 Когнитивные искажения 1 7 9 2
8 Коллективный образ будущего 1 7 9 2
9 Прогнозирование 6 7 7 2
10 Социальные представления 1 6 6 2
11 Развитие 2 5 7 4
12 Дискурс 3 5 7 3
13 Волевой контроль 2 5 7 2
14 Контроль поведения 2 5 7 2
15 Дискурсивные способности 3 5 6 2
16 Интеллект 3 5 6 3
17 Доверие 5 5 5 2
18 Группа 1 4 4 3
19 Экономическая психология 5 4 4 3
20 Саморегуляция 2 4 4 2
21 Системно-субъектный подход 2 4 4 2
22 Сходство 2 4 4 2
23 Когнитивный ресурс 3 4 4 2
24 Духовность 4 4 4 2
25 Имплицитные представления 4 4 4 2
26 Понятие 2 4 4 2
27 Психологическое отношение 5 3 4 4
28 Общество 4 3 4 2
29 Большая социальная группа 1 3 3 2
30 Ценности 4 3 3 2
31 Мотивация 2 3 3 2
32 Интент-анализ 3 2 3 2
33 Социальная психология 5 2 3 2
34 Возможное 6 2 3 3
35 Понимание 6 2 3 2
36 Ментальный опыт 3 1 2 3
37 Аттитюд 1 1 1 2

Таблица 2. Статистика встречаемости для основных морфем психологических понятий, рассматриваемых в трех 
томах

Морфема Количество Плотность
Первый том Второй том Третий том Сумма Первый том Второй том Третий том Среднее

психолог- 2264 2596 2051 6911 1.78 1.8 1.62 1.73
субъект - 2081 922 683 3686 1.63 0.64 0.54 0.94
челов- 1082 1075 1123 3280 0.85 0.75 0.88 0.83
психич(к)- 845 205 351 1401 0.66 0.15 0.28 0.36
групп- 769 1155 340 2264 0.6 0.8 0.27 0.56
деятельност- 749 747 445 1941 0.59 0.52 0.35 0.49
личност- 701 721 851 2273 0.55 0.5 0.67 0.57
коллектив- 591 373 106 1070 0.46 0.26 0.08 0.27
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о существовании метапонятий и их роли в систем-
но-сетевой организации.

Поскольку проведенный выше анализ серьезно 
ограничен только понятиями, представленными 
сотрудниками ИП РАН в сборниках, это побудило 
нас обратиться к библиометрическому анализу по-
нятий, представленных в статьях тех же авторов 
за последние пять лет (период, охватывающий ра-
боту над тремя томами сборника).

БИБЛИОМЕТРИЧЕСКИЙ АНАЛИЗ 
ПОНЯТИЙ В  СТАТЬЯХ SCOPUS

Данные для исследования извлекались 2 июля 
2022 г. из библиографической базы данных Scopus. 
Для анализа брались публикации авторов, при
нимавших участие в  написании трехтомника, 

опубликованные за период с 2017 по 2021 г. Всего 
было обнаружено 200 публикаций.

Для анализа и визуализации терминов использо-
валась программа VOSviewer, версия 1.6.17. Под-
считывалась частота совместной встречаемости ав-
торских ключевых слов с порогом вхождения, рав-
ным  3, которому соответствуют 59  терминов 
из 1019 (примерно 6%). В качестве метода норма-
лизации использовался метод, основанный 
на оценке силы связей. На рис. 3 приведена карта 
для 53 понятий, 6 оказались не связаны с осталь-
ными (понятия history of Soviet psychology, B.F. Lo-
mov и archival documents, образующий свой клас-
тер, и 3 отдельных понятия: global psychology, cop-
ing behavior и psychological characteristics).

В табл. 3 приведена статистика для 53 понятий. 
Сортировка проведена по частоте встречаемости, 
затем по количеству связей и наконец по общей 
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силе связей. Наиболее часто употребляемым поня-
тием является “интеллект” (intelligence, первый 
кластер), на втором месте — ​“личность” (personal-
ity, четвертый кластер). Понятие с наибольшим ко-
личеством и силой связей — ​“доверие” (trust, тре-
тий кластер).

Данный анализ показывает, что использование 
понятия субъекта и коллективного субъекта у со-
трудников Института психологии РАН занимает 
отнюдь не лидирующее место, уступая таким поня-
тиям, как “интеллект” и  “личность”, а  частота 
встречаемости соотносима с такими понятиями, 
как “ценности”, “структура интеллекта”, “творче-
ство” и пр. Это, вероятно, свидетельствует о том, 
что фокус статей сотрудников ИП РАН направлен 
на категории своих исследований: даже если им-
плицитно понятия субъекта и коллективного субъ-
екта присутствуют, они не эксплицированы в клю-
чевых словах и аннотациях сотрудников.

Очевидного “стягивания” понятий к “метапоня-
тиям” индивидуального и коллективного субъекта 
в данном картировании обнаружить не удается. Это-
му могут быть разные причины. Во-первых, такая 
метасетевая структура действительно отсутствует. 
Во-вторых, возможно, что библиометрический ана-
лиз ключевых слов не является оптимальным мето-
дом для выявления реальной сетевой организации 
понятийного пространства с теоретически предпо-
лагаемой иерархией.

Следующий шаг анализа был направлен на по-
лучение представления о тематическом предмет-
ном поле.

Тематическая карта предметного поля строилась 
в пакете biblioshiny, основанном на библиотеке bib-
liometrix языка R [20]. Для кластеризации исполь-
зовался алгоритм Leiden, который можно рассмат-
ривать как развитие алгоритма Louvain [22]. Этот 

Рис. 3. Библиометрическая карта понятий для статей авторов сборника, индексированных в Scopus (2017–2021)
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Таблица 3. Статистика по количеству связей, силе связей и частоте встречаемости для 53 понятий

№ Термин Кластер Количество  
связей

Общая  
сила связи

Частота  
встречаемости

1 Intelligence 1 4 6 9
2 Personality 4 8 8 7
3 Social psychology 7 5 9 7
4 History of psychology 7 4 6 7
5 Trust 3 11 17 6
6 Discourse 1 8 9 6
7 Communication 1 7 7 6
8 Value orientations 3 6 8 6
9 Pandemic 2 5 7 6

10 Social trust 2 11 13 5
11 Values 2 8 8 5
12 COVID‑19 2 7 8 5
13 Subject 6 6 7 5
14 Creativity 1 5 7 5
15 Structure of intelligence 1 5 7 5
16 Psychology 7 3 3 5
17 Global risks 3 9 11 4
18 Moral foundations 3 8 14 4
19 Time perspective 3 8 13 4
20 Digital footprints 2 6 6 4
21 Psychological well-being 5 5 6 4
22 Theoretical and methodological problems 7 4 8 4
23 Society 4 4 5 4
24 Personality traits 2 4 4 4
25 Understanding 8 3 6 4
26 Resilience 5 2 2 4
27 Insight 1 1 3 4
28 Dynamics 6 1 2 4
29 Mentality 2 1 1 4
30 Theory of mind 1 1 1 4
31 Social axioms 3 7 11 3
32 Group reflexivity 3 6 7 3
33 Globalization 4 6 6 3
34 Anxiety 2 5 6 3
35 Economic behavior 6 5 6 3
36 Economic psychology 6 5 5 3
37 Group identity 3 5 5 3
38 Psychometrics 1 4 4 3
39 System approach 6 3 4 3
40 Big data 2 3 3 3
41 Coping 5 3 3 3
42 Organizational psychology 5 3 3 3
43 Psychology of relations 7 3 3 3
44 Reflection 4 3 3 3
45 Possible 8 2 5 3
46 Determination 8 2 4 3
47 Emotion regulation 5 2 3 3
48 Mass consciousness 4 2 3 3
49 Artificial intelligence 2 2 2 3
50 Emotional intelligence 5 2 2 3
51 Intent-analysis 1 1 2 3
52 Development 4 1 1 3
53 Perceived quality 1 1 1 3
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алгоритм основан на локальном перемещении уз-
лов, за которым следует улучшение (refinement) 
распределения и далее — соединение сети на осно-
ве улучшенного распределения. Полученные клас-
теры располагаются в двумерном пространстве, за-
дающемся осями центральности, которая измеря-
ет внешние связи с другими темами, и плотности, 
измеряющей силу внутренних связей.

Тематическая кластеризация, проведенная по 
100 словам, представлена на рис. 4.

В левом верхнем углу — ​нишевые темы, слабо 
связанные с остальными, но имеющие тесные свя-
зи внутри себя (хорошо проработаны, но малозна-
чимы для других областей). Это история советской 
психологии, архивные документы, Б.Ф.  Ломов 
и др.

В левом нижнем углу — ​возникающие или исче-
зающие темы, которые являются как слабосвязан-
ными внутри себя, так и слабосвязанными с осталь-
ными темами. Здесь сосредоточены такие темы, 
как понимание, детерминация, возможное, гло-
бальная психология, культурная психология.

В правом верхнем углу — ​темы, двигающие пред-
метное поле: разработанные темы, важные для всех 

остальных: пандемия, доверие, интеллект, комму-
никация, дискурс, ценностные ориентации.

В правом нижнем углу — ​основные (базовые) 
темы: важные для всей области, но внутри себя ме-
нее проработанные (часто в силу общего характе-
ра). Это история психологии, социальная психоло-
гия, теоретические и методологические проблемы, 
личность, ценности, цифровые следы. В центре 
кластерной карты сосредоточены понятия субъек-
та, движущих сил и психологического благополу-
чия. Такое центральное положение этих понятий 
при кластеризации может указывать на их значе-
ние для всех тематических кластеров: как для ни-
шевых тем, так и для возникающих и продвигаю-
щих предметное поле, а также базовых тем.

В  связи с  дальнейшей проверкой гипотезы 
о “стягивании” современных понятий к более об-
щим (индивидуальный и коллективный субъект) 
было решено провести дополнительный анализ 
библиографической базы данных Scopus статей ав-
торов трехтомного труда, но  за  20  лет (2002–
2021 гг.). Основным аргументом обращения к та-
кому анализу послужило представление о том, что 
авторы разрабатывали понятия в течение более 
длительного периода, чем пятилетний срок. Всего 

Рис. 4. Тематическая кластеризация понятий
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в анализ было включено 559 статей, что составило 
2144 понятия. Далее была проведена содержатель-
ная категоризация: термины с порогом вхождения, 
равным 5, были включены в понятия индивидуаль-
ного и коллективного субъекта, что соответствова-
ло нашему предположению об их содержательной 
соотнесенности. Так, к общему понятию индиви-
дуального субъекта были отнесены не только поня-
тия, прямо относящиеся к нему (self (самость), self-
agent (самостоятельность), subject (субъект), subjec-
tity (субъектность), subjectivity (субъективность), 
но и понятия, составляющие психологическое со-
держание индивидуальных ресурсов субъекта: char-
acter (характер), person (человек), personality (лич-
ность), personal qualities (личностные качества), 
personal traits (личностные черты), personality traits 
(черты личности), intellect, intelligence (интеллект), 
в авторском переводе. К понятию коллективного 
субъекта отнесены термины, раскрывающие его со-
держание: collective (коллектив), collective emotions 
(коллективные эмоции), collective image of the fu-
ture (коллективный образ будущего), collective 
meanings (коллективные ценности), collective mem-
ory (коллективная память) и др. (см. табл. 4). По-
добное содержательное соотнесение, безусловно, 
имеет свои ограничения и требует более детально-
го рассмотрения соотношения понятий.

Далее было проведено картирование 48 терми-
нов с учетом замены при использовании линейно-
логарифмического метода. На рис. 5 представлены 
результаты картирования понятий статей авторов 
трехтомного труда.

На рис. 5 четко выделились два центра — ​инди-
видуального и коллективного субъектов, имеющих 
множественные прямые и опосредованные связи 
с другими понятиями. Данное картирование прин-
ципиально отлично от распределения понятий при 
анализе статей в базе данных Scopus за пятилетний 
период, что свидетельствует о продолжительном 
периоде инкубации и разработке понятий. Карти-
рование понятий на рис. 5 наглядно показывает, 
что индивидуальный и коллективный субъекты 
становятся центрами сетевой организации поня-
тийного пространства.

ЗАКЛЮЧЕНИЕ

Проведенный библиометрический анализ по-
нятий, рассмотренных в трех томах “Разработка 
современных понятий психологии” (2018, 2019, 
2021), дает дополнительные данные, которые мо-
гут рассматриваться как подтверждение представ-
ления о взаимосвязанности понятийных струк-
тур, их взаимодополнении и  образовании 

тематических полей. Анализ понятий трех томов 
показал, что картирование понятий позволяет вы-
делить кластеры сетевой организации, среди ко-
торых есть два, которые можно условно обозна-
чить как “индивидуальный субъект” и “коллек-
тивный субъект” Анализ морфем по трем томам 
свидетельствует, что морфема “субъект-” уступа-
ет только морфеме “психолог-”, опережая по час-
тоте встречаемости все остальные, даже если 
усреднять показатели по трем томам. Эти резуль-
таты могут поддерживать гипотезу о существова-
нии “метапонятий” и их роли в системно-сетевой 
организации.

Сравнительный анализ понятий в статьях, опуб-
ликованных авторами сборника и индексирован-

Таблица 4. Соответствие ключевых слов статей общим 
понятиям
№ Ключевое слово Общее понятие
1 Character Individual subject
2 Person Individual subject
3 Personality Individual subject
4 Personal qualities Individual subject
5 Personal traits Individual subject
6 Personality traits Individual subject
7 Self Individual subject
8 Self-agent Individual subject
9 Subject Individual subject

10 Subjectity Individual subject
11 Subjectivity Individual subject
12 Temperament Individual subject
13 The subject Individual subject
14 Intellect Individual subject
15 Intelligence Individual subject
16 Collective Collective subject
17 Collective emotions Collective subject
18 Collective image of the future Collective subject
19 Collective images of the future Collective subject
20 Collective meanings Collective subject
21 Collective memory Collective subject
22 Collective representations of future Collective subject
23 Group attitude to time Collective subject
24 Group creativity Collective subject
25 Group decision Collective subject
26 Group dynamics Collective subject
27 Group emotional states Collective subject
28 Group emotions Collective subject
29 Group identity Collective subject
30 Group process Collective subject
31 Group reflexivity Collective subject
32 Group self-reflection Collective subject
33 Mass consciousness Collective subject
34 Small groups Collective subject
35 Society Collective subject
36 Mentality Collective subject
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ных в базе Scopus за пятилетний период, показал, 
что использование понятия “субъект” сотрудника-
ми Института психологии РАН занимает отнюдь 
не лидирующее место и уступает таким понятиям, 
как “интеллект”, “личность”, “доверие” и ряду 
других. В  то  же время картирование понятий 
в статьях авторов труда в базе Scopus за 21 год де-
монстрирует центральное положение понятий ин-
дивидуального и коллективного субъекта, их мно-
жественные связи с другими категориями в психо-
логическом пространстве. Наше предположение, 
что авторские категории теоретически могут быть 
сопоставлены с  понятиями индивидуального 
и коллективного субъекта, но не эксплицированы 
в ключевых словах и аннотациях за пятилетний пе-
риод, нашло свое подтверждение в картировании 
за 21 год.

Тематический анализ показывает, что кластер, 
содержащий понятия субъекта, динамики и психо-
логического благополучия, по осям центральности 
и плотности занимает срединное положение отно-
сительно других кластеров. Такое центральное по-
ложение этих понятий при кластеризации может 
указывать на их связь со всеми тематическими клас-
терами вне зависимости от того, в каком квадранте 
она находятся. Отметим, что этот вывод следует 
принимать с осторожностью, поскольку результа-
ты кластеризации в существенной степени зависят 
от используемого алгоритма и других параметров. 
Так, например, алгоритм Infomap приводит к полу-
чению тематической карты, на которой кластер, со-
держащий понятия “субъект”, “движущие силы” 
и “психологическое благополучие”, расположен 
в  правом верхнем квадранте (движущие темы), 

Рис. 5. Картирование 48 понятий по статьям Scopus (2002–2021 гг.) авторов трехтомного труда
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а алгоритм Walktrap, помещая понятие “психологи-
ческое благополучие” в другом кластере, распола-
гает кластер с понятиями “субъект” и “движущие 
силы” в правом нижнем квадранте (базовые темы).

Также следует обратить внимание на то, что при 
построении понятийной карты на основе автор-
ских ключевых слов публикаций, индексирован-
ных в Scopus, “стягивание” терминов в комплек-
сы, которые могут быть обозначены как индивиду-
альный и  коллективный субъекты, обнаружить 
не удалось. Таким образом, возможно, что подоб-
ное “стягивание” для ключевых слов публикаций 
сборника ограничено только теми понятиями, ко-
торые разрабатывают авторы, а не является отра-
жением внутренней понятийной динамики пред-
метного поля психологии. В этом контексте необ-
ходимо отметить ограниченные возможности биб-
лиометрического анализа, который не позволяет 
выявить иерархические отношения между поняти-
ями. В любом случае, даже если бы в ходе количе-
ственного анализа удалось свести все понятийное 
поле к двум кластерам, которые условно можно 
было бы обозначить как “индивидуальный субъ-
ект” и “коллективный субъект” (а этого сделать 
не удалось), остался бы открытым вопрос о том, яв-
ляются ли они фундаментальными метапонятия-
ми, отражающими исторически сложившееся раз-
деление психологии на индивидуальную и коллек-
тивную части, или просто представляют собой чи-
словые фикции. Очевидно, что ответ на этот вопрос 
не может быть найден в результатах библиометри-
ческого анализа.

Серьезными ограничениями такого типа анали-
за являются и рамки, заданные ключевыми слова-
ми и  аннотациями. Более того, статистические 
процедуры также оставляют за рамками возможно-
сти совмещения количественного анализа “веса” 
и плотности взаимосвязей понятий с их содержа-
нием. Однако представляется, что визуализация се-
тевой структуры организации современных поня-
тий и их тематической кластеризации может слу-
жить подспорьем для теоретико-методологической 
работы психологической науки.
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Abstract. The article presents a bibliometric analysis of the concepts analyzed by scientists from the Institute 
of Psychology of the Russian Academy of Sciences and disclosed in three volumes of the work “Development 
of modern concepts of psychology” (2018, 2019 and 2021). The generalization carried out for all the present-
ed concepts made it possible to put forward a hypothesis about the existence of metaconcepts — ​the subject 
and the collective subject, which pull together the network organization of conceptual fields, setting the archi-
tecture of their system-network organization. The conducted bibliometric analysis of the concepts of three vol-
umes showed that the mapping of concepts makes it possible to identify clusters of network organization, among 
which there are two, which can be conditionally designated as “individual subject” and “collective subject”. 
Only the morpheme “psychologist-”, outstripping all the others in frequency of occurrence. These results may 
support the hypothesis of the existence of “meta-concepts” and their role in the system-network organization. 
Comparative analysis of the concept map based on the author’s keywords of publications indexed in Scopus 
for five years, “contraction” of terms into complexes that can be designated as individual and collective sub-
jects could not be found, while the analysis of articles in the same database by the same authors discovered 
two centers in 20 years. The individual and collective subject become central concepts, with multiple connec-
tions. The question of hierarchical conceptual organization remains open due to the limited possibilities of 
bibliometric analysis, which does not allow revealing such relationships between concepts. Bibliometric anal-
ysis made it possible to show the network organization of modern concepts, the existence of thematic concep-
tual fields and leave open the question of their system-network organization.

Keywords: bibliometric analysis, modern concepts of psychology, mapping, clustering of concepts, subject, col-
lective subject, thematic conceptual fields, thematic mapping, morphemic analysis.
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В статьях А.Л. Журавлева и Е.А. Сергиенко [7–
9], посвященных анализу понятий в психологии, 

привлекает глубина погружения в исторически сло-
жившуюся систему понятий, разработанных на ос-
нове системного и субъектного подходов сотрудни-
ков Института психологии РАН, а также другими 
авторами (Л.И. Анцыферова, А.В. Петровский, 
В.А. Петровский, К.К. Платонов, Я.А. Пономарев, 
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Аннотация. Расширение понятийного поля психологии — ​необходимое отражение действий “текучего 
субъекта” в “текучей современности”. Возможность его расширения представлена в связи с пониманием 
роли психолога с позиций “постнеклассической рациональности” с учетом того, что он руководствуется 
абстрактно-аналитической и/или действенно-преобразующей стратегией. При выборе абстрактно-анали-
тической стратегии изучаются абстрактно выделенные стороны объекта, где части определяют целое, а по-
знание с позиций “классической рациональности” идет в рамках базовой парадигмы и ее устоявшихся по-
нятий. Новые понятия, если обратиться к позициям “постнеклассической рациональности”, могут воз-
никнуть при трансдисциплинарном изучении феномена, когда принимается позиция В.М. Бехтерева о рас-
пространении на человека законов, которые действуют во Вселенной, в частности закона ритма. Его 
проявление отмечается как “раскачивание”, что может быть соотнесено с распространенным в физике 
и технике понятием “колебания”. Введение понятия “колебания” и его проявлений в психологию пер-
спективно для описания механизмов интеллектуального развития, флуктуаций мотивации, эмоций, пове-
дения. Выбор действенно-преобразующей стратегии обусловлен необходимостью решения жизненных 
проблем, когда осуществляется взаимодействие с объектом (другим человеком) как целостным образова-
нием, типом, индивидуальностью. Структура понятийного состава тогда дополняется понятиями, кото-
рые складываются в иерархически выстроенной общности единомышленников (на горизонтальном уров-
не) и являются “новыми познавательными инструментами”. Трансдисциплинарный подход позволяет ис-
пользовать понятие “взаимосодействие”, которое применяется в исследованиях деятельности мозга, ко-
гда решение актуальной задачи осуществляется “мгновенной перестройкой всех мозговых систем” 
в направлении их “взаимосодействия”. Понятие “взаимосодействие” перспективно для характеристики 
высокого уровня совместных действий коллективного субъекта. Значительное расширение понятийного 
поля происходит в консультативном и тренинговом вариантах использования действенно-преобразующей 
стратегии, когда согласование действий по решению проблемы и превращению участников в коллектив-
ный субъект достигается созданием нового языка понятий вербального и невербального типов.

Казанский (Приволжский) федеральный университет;  
420021, г. Казань, ул. М. Межлаука, д. 1, Республика Татарстан, Россия.

*Доктор психологических наук, профессор кафедры клинической психологии  
и психологии личности Института психологии и образования.  

E-mail: Leonid.Popov@inbox.ru
**Кандидат психологических наук, заведующий кафедрой общей психологии  

Института психологии и образования.  
E-mail: pavust@mail.ru

Поступила 14.09.2022

© 2023 г.  Л. М. Попов*, П. Н. Устин**

СЕТЕВОЙ И  ТРАНСДИСЦИПЛИНАРНЫЙ ПОДХОДЫ  
КАК ВОЗМОЖНОСТИ РАСШИРЕНИЯ ПОНЯТИЙНОГО  

СОСТАВА ПСИХОЛОГИИ1

УДК 159.9.01

ДИСКУССИЯ

ПСИХОЛОГИЧЕСКИЙ ЖУРНАЛ, 2023, том 44, № 1, с. 127–132

127

1 Исследование выполнено за счет гранта Российского научно-
го фонда (проект № 19-18-00253 “Нейросетевая психометри-
ческая модель когнитивно-поведенческих предикторов жиз-
ненной активности личности на базе социальных сетей”).



	 ПСИХОЛОГИЧЕСКИЙ ЖУРНАЛ    2023    том 44    № 1

128	 ПОПОВ, УСТИН

М.Г. Ярошевский и др.). Авторы показывают, что 
ресурсом расширения понятийного поля психоло-
гии является анализ “текучего субъекта” в услови-
ях “текучей современности” [18]. Сложившаяся 
система понятий в период “классической рацио-
нальности” теснится новыми понятиями, которые 
рождаются в непосредственном взаимодействии 
в сети интернет, а также в практикоориентирован-
ной деятельности психологов, что характеризует 
период “постнеклассической рациональности” [5].

Также значимым фактором расширения поня-
тийного поля современной психологии выступает 
значительный рост числа научных работ, которые 
осуществляются на стыке различных дисциплин 
(междисциплинарный и трансдисциплинарный 
подходы) [1]. Примером также является исследова-
ние, осуществляемое коллективом Казанского фе-
дерального университета, где авторы занимаются 
разработкой когнитивно-поведенческой модели 
прогнозирования образовательной, профессио-
нальной и социальной успешности личности через 
особенности ее виртуальной активности в социаль-
ных сетях [15]. Исследование осуществляется 
на стыке психологии с техническими дисциплина-
ми и включает интеграцию психологических зна-
ний с современными инфокоммуникационными 
технологиями, большими данными (Big Data) 
и нейросетями (см., например, [16]).

Аналитическая деятельность А.Л.  Журавлева 
и Е.А. Сергиенко не оставила без внимания публи-
кации тех авторов, которые представили сведения 
о функционировании понятий в сетевом, гетерар-
хическом, холархическом и  бутстрап-подходах. 
Следует согласиться с тем, что понятийное поле 
разработчиков системно-субъектного подхода 
включает в себя характеристики иерархичности 
и горизонтальности, холистичности и дифферен-
цированности. Теоретически поддерживаются тен-
денции в разработке понятий, имеющих междис-
циплинарный, полипарадигмальный и трансдис-
циплинарный характер.

Однако не является ли привязка понятий к ин-
дивидуальному и коллективному субъектам огра-
ничением понятийного поля для характеристики 
текучего субъекта в текучей современности, что 
требует привлечения понятий не только научной 
психологии? При всей функциональной много-
гранности феномена субъекта (как в отношении 
человека, так и группы) данным понятием (тер-
мином, категорией) передается прежде всего опе-
рациональное, инициативно-действенное начало 
активности человека (Б.Г. Ананьев, Л.И. Анцы
ферова, С.Л. Рубинштейн). Выделение такой функ-
ции в человеке соответствует вызовам времени, 

когда успешность текучего субъекта определяется 
его “трансгрессивной активностью” [18].

Конечно, для полноты охвата действий субъек-
та понятийное пространство должно отражать 
и контекстуальность события, и многочисленные 
детерминанты внешнего и внутреннего плана. Они 
включают пространственно-временные, информа-
ционные, вещные, мотивационно-смысловые ха-
рактеристики человека и группы (коллектива) как 
субъектов действия [1].

В силу многообразия возможностей самореали-
зации психолог выбирает свой путь в психологии 
на каждом этапе жизни с ориентацией на “часть” 
или “целое”, т.е. на суммативный подход, где це-
лое определяется суммой частей, или на интегра-
тивный подход, где целое определяет функции час-
тей. Авторы как сторонники системно-сетевого 
подхода поддерживают идеи “целостности, несво-
димости к отдельным элементам” [9, с. 9–10].

Мы, вслед за Платоном, целое понимаем как не-
что новое, обладающее другим качеством по отно-
шению к сумме частей, когда понять часть можно 
только через смысловую доминанту, функцию це-
лого [11]. И здесь мы должны признать, что вся на-
учно-экспериментальная психология, постигая 
с помощью надежных диагностических методик че-
ловека как субъекта, идет, скорее, от частей к по-
ниманию целого, чем наоборот. Исключение мо-
гут составлять исследования, где человек изучает-
ся как индивидуальность, как психологический 
тип.

С позиции сегодняшних вызовов к психологии 
как области человекознания пользователи ждут 
не столько научной проработки и систематизации 
понятийного аппарата, сколько его адекватности 
для практического разрешения жизненно важных 
проблем. К  сожалению, здесь мы встречаемся 
с “отсутствием необходимого понятийного аппа-
рата… и многообразием смыслов, вкладывающих-
ся в используемые термины” [13, с. 53].

Один из путей воплощения идеи целостности 
для преобразования исходной ситуации состоит 
в  непростом переходе от  психологии психики 
к психологии человека (Б.Г. Ананьев, В.И. Слобод-
чиков). Сегодня мы лишь пытаемся “понятийно 
осмыслить психологию человека…”, когда “психо-
логические понятия в науке, обозначая некоторый 
феномен или событие, содержат невидимые, 
не эксплицированные латентные знания и пред-
ставления, теоретические конструкты, индивиду-
альные ориентиры” [6, с. 6].

Итак, формирование понятийного поля психо-
логии обусловлено большей значимостью части 
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или целого. В период классического рационализма 
становление системы научных понятий шло в про-
цессе выделения и анализа частей целого, где пси-
хология человека как субъекта была представлена 
системой понятий, характеризующих его процес-
сы, свойства, состояния. По мере их дифференциа-
ции возникали новые понятия, что близко к иссле-
дованиям микромира в физике. Выстроенность по-
нятий, имея иерархический характер, отражала об-
щую тенденцию поиска “первокирпичиков”. 
На сегодня эта тенденция носит затухающий ха-
рактер, так как акцент в исследованиях и в физи-
ке, и в психологии ставится на процессы взаимо-
действия частей. Движение к этому в психологии 
связано с рассмотрением человека как целого (ин-
дивидуальность, психологический тип), находяще-
гося в постоянном взаимодействии с миром, что 
характерно для периода “неклассической рацио-
нальности” [4]. Результатом этого является изме-
нение поведенческих характеристик человека в за-
висимости от времени, пространства, ситуации. 
Например, в одном из самоотчетов испытуемого 
встречается следующая фраза: “Сколько ни диаг-
ностирую себя по темпераменту, он у меня все вре-
мя разный”.

В российской психологии поддерживается пози-
ция С.Л. Рубинштейна о том, что жизнь человека 
состоит в постоянном взаимодействии с миром 
и с самим собой. При этом процесс взаимодей-
ствия предполагает наличие двунаправленности: 
созерцание (познание) мира и его преобразование. 
З. Бауман, анализируя современную жизнь челове-
ка в изменяющемся мире, считает, что человек дол-
жен “развиваться, расти и непрерывно изменять-
ся” [4, с. 33], т.е. акцент ставится на процессе са-
моразвития, самопреобразования человека. При-
мечательно, что акцент на  преобразовании 
внешнего мира не ставится. Поясним, что мир для 
психолога — ​это прежде всего он сам, его внутрен-
ний мир, включая деятельность мозга, и мир лю-
дей.

Расширение понятийного поля психологии мо-
жет быть существенным, если в субъект-объектном 
и субъект-субъектном взаимодействии выделить 
позицию “наблюдателя и наблюдаемого”, признать 
“приоритет целого над частью”, “процесса над пат-
терном” [10], что характерно для постнеклассиче-
ского рационализма. Однако следует согласиться 
и с позицией А.Н. Уайтхеда, что в искусстве про-
гресса важно сохранить порядок во время измене-
ний и сохранять изменения посреди порядка [1].

Исходя из принципа сохранения порядка, т.е. 
сохранения той системы понятий, которая нара-
ботана в классической психологии, поддержать 

изменения означает, что не следует препятствовать 
возникновению новых понятий, адекватных, на-
пример, ситуации психологической консультации, 
тренинга. Современный психолог использует пре-
имущественно две основные стратегии — ​абстракт-
но-аналитическую и действенно-преобразующую 
[4; 14].

Применение абстрактно-аналитической страте-
гии позволяет оставаться в пространстве того по-
нятийного поля, где в исследовательских целях 
идет теоретико-экспериментальное исследование 
отдельных сторон, процессов, состояний человека 
или группы.

Обогащение системы научно-психологическими 
понятиями происходит при выходе за пределы пси-
хологии, когда феномен изучается на междисцип-
линарном, мульти- и трансдисциплинарном уров-
нях. Например, для характеристики психических 
процессов используются метафорические понятия 
“колебания”, “маятник”, “раскачивание” [5, с. 45]. 
Именно здесь мы видим возможность актуализа-
ции побочного продукта “колебание—раскачива-
ние” и превращения его в полноценное трансдис-
циплинарное понятие, близкое представителям 
физики и техники.

Понятие “колебание” есть характеристика зако-
на ритма, которому подчинены все элементы Все-
ленной, согласно позиции В.М. Бехтерева, кото-
рый рассматривал и человеческую личность как 
“постоянно колеблющуюся величину” [3, с. 260]. 
Введение понятия “колебания” дает возможность 
психологам говорить на одном языке с естествен-
никами, позволяет видеть перспективы включения 
человека в процессы взаимодействия человечества 
с планетой, когда система “человечество—плане-
та” превращается в “целостного субъекта совмест-
ной эволюции” [12, с. 298].

Новые возможности открываются перед психо-
логией развития, если освоить такие проявления 
колебаний, как “колеблющаяся величина”, “диапа-
зон колебаний”, “активный и пассивный типы ко-
лебательных систем”, “вынужденные, затухающие, 
ритмичные колебания”. Например, обращение 
к идее зон ближайшего развития позволяет диагно-
стировать имеющийся диапазон таких колеблю-
щихся величин, как “способность”, “мотивация”, 
“настроение”, “интеллектуально-деятельностная 
характеристика” субъекта.

Заметное расширение понятийного поля осуще-
ствляется в условиях применения действенно-пре-
образующей стратегии, когда во взаимодействии 
двух индивидуальностей (психолог—пациент) ве-
дется поиск решения жизненно важной проблемы. 
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Необходимым условием ее решения становится 
степень единения двух людей как целостных обра-
зований. При высокой степени единения достига-
ется взаимоэмпатийное состояние, где нет отдель-
но психолога с его арсеналом профессиональных 
средств воздействия и нет отдельно пациента — ​ис-
полнителя. Здесь и теперь складывается нечто но-
вое — ​коллективный субъект с новым качеством 
в виде общей нацеленности на проблему и ее реше-
ние или совладание с ней. Согласно критериям 
формирования коллектива (по А.С. Макаренко), 
наряду с комплексом целеустремленных личностей 
здесь возникает важнейшая характеристика целост-
ной общности — ​отношение ответственной зави-
симости и полное преодоление отчужденности. Ес-
тественным образом складываются отношения, 
свойственные гетерархической системе отноше-
ний: нет вертикальной иерархии, а есть горизон-
тальное взаимодополняющее общение. Участники 
группы взаимодействуют как две целостные инди-
видуальности, интегрирующие в себе индивидные, 
личностные и  субъектные характеристики (по 
Б.Г. Ананьеву). Здесь и теперь складывается свой 
язык понятий, язык полного взаимопонимания. 
Уместно соотнести такой процесс с гетерархиче-
ской деятельностью мозга. Согласно Мак-Калло-
ку, в головном мозге происходит мгновенная пере-
стройка всех мозговых систем. При этом все части 
взаимодействуют друг с другом и определяют, ка-
кое восприятие и  действие наиболее срочно 
и уместно в настоящий момент [7]. Более точно по-
нятийно этот акт согласования и реализации опре-
делил П.К. Анохин как “взаимоСОдействие” час-
тей [2].

Данное понятие в сочетании с сопутствующими 
понятиями “целеустремленность”, “взаимоэмпа-
тия”, “отчужденность”, “ответственность” вполне 
приемлемо для расширения понятийного аппара-
та сторонников системно-сетевого и системно-
субъектного подходов при исследовании действен-
но-преобразующей стратегии коллективного субъ-
екта.

Понятийное поле в современных условиях при-
менения психологических знаний и технологий для 
решения жизненно важных проблем человека, 
группы постоянно “доопределяется” [11].

Система научных понятий в деятельности прак-
тических психологов “не работает”, так как паци-
енты часто незнакомы с понятийным аппаратом, 
терминологией научной психологии. Здесь стихий-
но рождается свой язык общения, который состоит 
из “слов, образов, чувств, мимики, ритмики, фоне-
тики, пауз” [10]. Суть этой коммуникации сводит-
ся к  одному  — ​найти общий язык, благодаря 

которому удается «не потерять пациента своими 
рассуждениями” [10]. Происходит резонансное 
слияние психолога и  пациента, когда каждый 
«не может определить, где кончается его “Я” и где 
начинается “Я” другого человека… мы превраща-
емся в одно “Мы”» [13, с. 29]. Тогда и возникает 
то взаимоСОдействие, которое аналогично описан-
ной ранее деятельности мозга. В работе психотера-
певта М. Эпштейна такое взаимосодействие пере-
шло в набор понятий, выработанных в практике: 
“местомиг”, “мгновечность”, “страдость”, “чело-
вечность” [10].

Язык понятий в тренинговой группе также скла-
дывается из метафор, образов, притч, мифов, жиз-
ненных историй, анекдотов и является результатом 
творчества всего состава участников складывающе-
гося коллективного субъекта, состоящего из экс-
пертов, консультантов, клиентов, заказчиков, по-
средников [6, с. 7].

ЗАКЛЮЧЕНИЕ

Таким образом, анализ современных понятий 
психологии, построенный А.Л.  Журавлевым 
и Е.А. Сергиенко на материале научных исследо-
ваний сотрудников Института психологии РАН, 
показал, что значительная часть понятий объемно 
характеризует жизнедеятельность индивидуально-
го и коллективного субъектов. Выявилась проблема 
соотнесения понятий, выработанных в системно-
субъектной парадигме, с понятиями, возникающи-
ми на основе принятия психологией идей полипа-
радигмальности, трансдисциплинарности, гетерар-
хии приоритета части или целого.

Побочным продуктом проблемы соотнесения 
стала проблема расширения понятийного состава 
психологии. Авторы статей [7–9] вели анализ по-
нятий прежде всего научной психологии, хотя в на-
званиях статей использовано слово “психология”. 
Это невольно ставит проблему — ​включать ли в со-
став понятийной психологии понятия (средства 
взаимосогласования), возникающие оперативно 
в психологической практике (консультирование, 
тренинг) и имеющие вербальный и невербальный 
характер? На наш взгляд, их включение позволяет 
говорить о единстве научной и практической пси-
хологии. 
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Abstract. The expansion of the conceptual field of psychology is a necessary reflection of the actions of the 
“fluid actor” in the “fluid modernity”. The possibility of its expansion is presented in connection with the 
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understanding of the role of the psychologist from the position of “post-non-classical rationality”, which is 
guided by an abstract-analytical and (or) effectively transformative strategy. When choosing an abstract — ​an-
alytical strategy, abstractly selected sides of the object are studied, where the parts define the whole, and cog-
nition from the standpoint of “classical rationality” proceeds within the framework of the basic paradigm and 
its concepts. In this case, new concepts may arise if the study of the phenomenon is carried out transdisci-
plinary, when the position of V.M. Bekhterev on the extension of the laws that operate in the Universe, in par-
ticular the law of rhythm, is accepted. Its manifestation is noted as “rocking”, which can be correlated with 
the concept of “oscillation” common in physics and technology. The introduction of the concept of “fluctu-
ations” and its manifestations into psychology is promising for describing the mechanisms of intellectual de-
velopment, fluctuations of motivation, emotions, behavior. The choice of an effective transformative strategy 
is determined by the need to solve life problems when interacting with an object (another person) as an inte-
gral entity, type, individuality. The systemic and hierarchical structure of the conceptual composition is then 
supplemented by concepts that are formed in a hierarchically built community of like-minded people (at the 
horizontal level) and are “new cognitive tools”. The transdisciplinary approach makes it possible to use the 
concept of “consolidation”, which is used in studies of brain activity when the solution of an urgent problem 
is carried out by instantaneous restructuring of all brain systems in the direction of their “consolidation”. The 
concept of “mutual cooperation” is promising for the characteristics of a high level of joint actions of a col-
lective actor. A significant expansion of the conceptual field occurs in the consultative and training options for 
using an effective transformative strategy, when coordination of actions to solve a problem and the transfor-
mation of participants into a collective actor is achieved by creating a new language of verbal and nonverbal 
concepts.

Keywords: network approach, transdisciplinary approach, concept, scientific psychology, psychological prac-
tice, actor.
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Могущество науки в значительной мере опреде-
ляется возможностями теоретико-методологиче-
ского и инструментального базиса, используемого 
учеными при изучении предмета и объекта иссле-
дования. В этом отношении эволюция естествен-
ных наук может быть образцом для гуманитарных, 
в том числе психологических и педагогических, 
наук, в значительной мере использующих традици-
онные методы эксперимента, наблюдения, анали-
за и синтеза. Эффективность естественных наук 
многократно усиливается технологически совер-
шенными приборами и исследовательским обору-
дованием, использующим компьютерные техноло-
гии [10]. Современные научные организации — ​это 
фабрики по получению и интеграции в общую кар-
тину знаний человечества о мире и человеке с ис-
пользованием достижений технологий и  науки 
в рамках той или иной методологии и системы по-
нятий, развиваемых в предметной области дисцип-
лины. 

Использование технологий и достижений техно-
науки в психологии, по нашему мнению, позволя-
ет преодолеть жесткие ограничения человеческого 
сознания и  возникающих в  нем представлений 
здравого смысла, традиционно используемых в пси-
хологии. Можно говорить о расширении и измене-
нии методами науки и технологий экологической 

ниши человека и человечества, изменении эколо-
гической оптики живых организмов планеты Зем-
ля в направлении включения в нее макро- и микро-
вселенной [1]. Настоящий этап развития человече-
ского общества характеризуется интенсивным раз-
витием и внедрением компьютерных технологий 
во все сферы человеческой деятельности, что изме-
няет и самого человека. Мы наблюдаем феномен 
тотальной цифровизации и усложнения нашей кар-
тины мира. Вопросы организации сложных систем, 
основанных на анализе больших данных, выходят 
на передний план науки. Вычислительная парадиг-
ма становится основным объяснительным принци-
пом в науке, доказывающим свою эффективность 
во всех сферах человеческой деятельности. Воз-
никла и широко используется в инженерии и тех-
нических науках сетевая методология создания 
и управления сложными системами. Основанная 
на ней относительно новая, исключительно эффек-
тивная в инженерии методология создания муль-
тиагентных и сетевых систем практически не ис-
пользуется в психологии, хотя и является основой 
методологии когнитивных наук, физиологии 
и биологии [8].

Особую роль в развитии техносреды на текущем 
этапе начинают играть социальные сетевые ко
оперативные коммуникации (в  том числе 
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с искусственными собеседниками), возникающие 
в  рамках сети интернет. Следует признать, что 
классические методологические схемы, использу-
емые в психологии, включая теорию деятельности, 
не могут объяснить феномены групповой самоор-
ганизации, возникающие в системах со множест-
венными отношениями, образующие различные 
формы и виды социальных связей.

Применяемые психологами модели социальных 
отношений делают основной акцент на коммуни-
кационной и деятельностной активности человека. 
Однако этого недостаточно для объяснения фено-
менов личности, организующей мир и себя с по-
мощью кооперативной активности. Рассмотрение 
общества как особой самоорганизующейся формы 
социальной системы, включающей субъекта как 
элемента коммуникации, определяющей свойства 
возникающего социального организма, представле-
но в рамках концепций социального конструкти-
визма (Л.С.  Выготский), конструкционизма 
(К. Дж. Герген) [1] и теории социальных систем 
(Н. Луман) [6]. Однако их применение в силу высо-
кой степени обобщенности и широкого философ-
ского контекста также недостаточно для объясне-
ния психологических и социальных феноменов.

Возникший методологический вакуум, на наш 
взгляд, может заполнить методология сетевого под-
хода, представленная в статьях А.Л.  Журавлева 
и Е.А. Сергиенко на страницах Психологического 
журнала за 2021–2022 гг. [3; 4]. Авторы, по нашему 
мнению, предприняли корректную попытку при-
менения варианта сетевого подхода для организа-
ции психологических понятий. Впервые психоло-
гическое содержание представлено в сетевой фор-
ме, в виде динамической, постоянно эволюциони-
рующей гиперсети психологических понятий, что 
является пионерским шагом и позволяет рассмат-
ривать целостную систему психологии как разви-
вающуюся самоорганизующуюся сеть.

По большому счету, сетевое представление явля-
ется моделью динамической организованной сре-
ды, имеющей разноуровневые, не всегда причин-
но-следственные отношения. Эта форма организа-
ции сложных сред в методологическом плане гар-
монично интегрирует конструктивистские 
и системные модели, расширяет возможности раз-
ных технологических теорий за счет появления ква-
зипсихологического объекта в виде виртуальной со-
циальной сети. Сеть “врастает” в среду и живет 
в ней, динамически изменяя свои свойства и свой-
ства отдельных элементов в отличие от классических 
систем, которые взаимодействуют со средой лишь 
на уровне входов и выходов и имеют фиксирован-
ную структуру. Система отграничена от  среды, 

а сеть не имеет четких границ, непрерывно меняет 
свою форму и организацию.

Сетевые модели очерчивают класс объектов, от-
ражающих системные и мультисистемные отноше-
ния, объединяющие средовые и системные объек-
ты в их динамическом единстве. В данном кон-
тексте интересны групповые, “ролевые”, коллек-
тивные и квазисоциальные объединения и системы. 
На их основе построены перспективные для моде-
лирования психологических феноменов агентно-
ориентированные модели и технологии, отража-
ющие новый способ решения сложных задач. Они 
включают принципы самоорганизации и эволю-
ции, присущие живым и социальным системам. 
Например, в мультиагентных технологиях, в отли-
чие от классического системного подхода, основан-
ного на реализации алгоритмов поиска, решение 
задачи получается в ходе самоорганизации множе-
ства программных агентов, способных к конкурен-
ции и кооперации и имеющих собственные крите-
рии, предпочтения и ограничения [8]. Решение 
сводится к поиску консенсуса (временного равно-
весия или баланса интересов). Признаки прог-
раммного агента следующие:

—  автономность, способность самостоятельно 
ставить и достигать цели;

—  реагирует на изменения в среде, принимает 
и исполняет решения для достижения цели;

—  социальность — проактивно взаимодействует 
с другими агентами или пользователями.

Безусловно, личность человека также может 
быть представлена в виде агента, действующего 
в своей экологической нише, что открывает пер-
спективы компьютерного анализа и моделирова-
ния социальных отношений.

НОВЫЕ ОБЛАСТИ ИССЛЕДОВАНИЙ 
В  СЕТЕВОЙ ПСИХОЛОГИИ

Внедрение сетевых представлений и технологий 
в психологию порождает новые направления и воз-
можности в области экспериментальных исследова-
ний, рассматривающие психологические концепты 
и системы как сетевые самоорганизующиеся, само-
развивающиеся структуры, решающие задачи:

—  зарождения, развития, эволюции, инволюции 
и распада сетевых профессиональных сообществ 
и субкультур в рамках сетевых коммуникаций;

—  разработки сетевых мультимодальных систем 
интерфейсов;
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—  разрешения конфликта между сетевыми 
участниками профессиональных сообществ и сис-
темами искусственного интеллекта;

—  определения границ личностной и социаль-
ной идентичности в сетевых коммуникациях, их 
размытия и конституирования;

—  техногенной модификации личности в сете-
вых социотехнических системах;

—  исследования сетевых симбиотических сис-
тем и сообществ;

—  оценки влияния на пользователей (операто-
ров) интенсивных цифровых коммуникаций;

—  сращивания сетевых управляющих сред с гло-
бальными средами, возникновения неравновесных 
и индуцированных состояний социального компо-
нента техногенной среды;

—  контроля над процессами самоорганизации 
социальных и технологических систем, кримина-
лизации сетевой среды.

ЗАКЛЮЧЕНИЕ

Специфика развития психологии на настоя-
щем этапе развития смещается в область ассими-
ляции и интеграции новых методологических, 
понятийных, технологических инструментов 
и схем исследования сложных человекомерных 
систем с элементами искусственного интеллекта 
и техногенных сетевых коммуникационных сред. 
Это невозможно без изменения и дополнения 
концептуально-понятийных оснований гумани-
тарных дисциплин. В данном направлении, без-
условно, полезен и перспективен предложенный 
А.Л. Журавлевым и Е.А. Сергиенко сетевой под-
ход к  анализу понятий в  психологии. Данный 
подход позволяет по-новому исследовать множе-
ственные формы отношений человека в различ-
ных социальных и техногенных средах, проводить 
экспериментальные работы в рамках концепции 
искусственного общества (В.Л. Макаров) [7]. При 
этом базовое понятие “агент искусственного об-
щества” наполняется личностным психологиче-
ским содержанием, обеспечивая переход 

к постнеклассическим формам научной рацио-
нальности (подробнее см. [5]) и методологии ис-
следований сложных самоорганизующихся и ком-
муникативных систем, создает перспективы со-
здания и исследования гибридных социальных 
моделей, интегрирующих поведение человека 
с сетевыми “разумными искусственными среда-
ми” и социотехническими системами [10].
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Abstract. The article is devoted to the author’s reflection and analysis of the consequences of the introduction 
of the network approach into the methodological and conceptual basis of psychology proposed in the article 
by A.L Zhuravlev and E.A. Sergienko, published in the “Psykhologicheskii zhurnal”. The timeliness and ef-
fectiveness of the inclusion of the conceptual basis of the network approach in psychology are shown. Its ca-
pabilities in solving problems arising in complex social environments under the influence of communication 
flows and control information processed using artificial intelligence technologies are shown. New directions 
and tasks of research in the field of general, experimental and social psychology arising from the adoption of 
the network paradigm are discussed.
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3 января 2023 г. исполнилось 90 лет Владимиру 
Александровичу Пономаренко — ​главному науч-
ному сотруднику Научно-исследовательского ис-
пытательного центра авиационно-космической ме-
дицины и военной эргономики Министерства обо-
роны РФ, генерал-майору медицинской службы, 
заслуженному деятелю науки Российской Федера-
ции, лауреату Премии Правительства СССР и РФ, 
академику Российской академии образования, док-
тору медицинских наук, профессору психологии 
труда.

В.А. Пономаренко широко известен в профес-
сиональных сообществах нашей страны и за рубе-
жом как один из ведущих и признанных ученых 
в области психологии и психофизиологии, авиаци-
онной и восстановительной медицины. Научный 
интерес В.А. Пономаренко к психологии, пробле-
мам медико-психологического обеспечения про-
фессиональной деятельности человека в экстре-
мальных условиях возник еще во время обучения 
на военно-медицинском факультете при Саратов-
ском медицинском институте и  окончательно 
сформировался в период службы в авиационных 
частях в качестве военного врача (1956–1962 гг.). 
В его обязанности входило проведение предполет-
ного медицинского осмотра летчиков, в том числе 
контроль их пульса, дыхания и других медицин-
ских показателей. Как позже вспоминал Владимир 
Александрович, глядя на летчиков во время осмо-
тра, он пытался прочувствовать, о чем они думали 
перед полетом. Ведь летчики отдавали себе отчет, 

что каждый полет связан с риском — ​и полетное за-
дание сложное, и  погода может быть плохой. 
Но они всякий раз стремились в полет! Чтобы по-
нять эти устремления, Владимир Александрович 
получил разрешение на полеты в кабине военного 
истребителя-спарки вместе с летчиком. Было вид-
но, как изменялись летчики в полете, некоторые 
из них становились просто счастливыми. Пришло 
осознание, что если ты авиационный врач, то дол-
жен знать что-то помимо того, чему учили в ин-
ститутах и что узнал из книг. И это что-то связа-
но с психологией летчика.

В итоге пришло решение о поступлении в 1962 г. 
в адъюнктуру Государственного научно-исследова-
тельского испытательного института авиационной 
и космической медицины МО СССР (ныне Науч-
но-исследовательский испытательный центр авиа-
ционно-космической медицины и военной эрго-
номики Минобороны РФ). С этим институтом свя-
зана вся последующая чрезвычайно насыщенная 
и плодотворная научно-практическая деятельность 
В.А. Пономаренко как ученого и организатора на-
уки, прошедшего путь от адъюнкта до начальника 
института.

В своей исследовательской работе В.А. Понома-
ренко всегда настаивал на том, чтобы создание но-
вых летательных аппаратов и автоматических сис-
тем их управления не приводило к подчинению 
летчика технике. В 1970‑х годах В.А. Пономаренко 
совместно с Н.Д. Заваловой и Б.Ф. Ломовым сфор-
мулировали принцип активного оператора, 
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который утверждал верховенство человека над ав-
томатикой. Следование данному принципу при-
обретает особую актуальность в эпоху повсемест-
ного применения автоматических и робототехни-
ческих систем. При этом технические системы 
должны соответствовать психофизиологическим, 
психическим, биомеханическим, антропометриче-
ским возможностям человека. В исследованиях 
В.А. Пономаренко и его сотрудников показано, что 
многие ошибки летчика были не его виной, а след-
ствием недостаточной проработанности с точки 
зрения человеческого фактора вновь создаваемых 
летальных аппаратов на этапах их проектирования 
и испытаний. Нельзя не отметить, что Владимир 
Александрович принимал личное участие в поле-
тах на  самолете-лаборатории, в  которых, в  том 
числе намеренно, создавались аварийные ситуации 
с целью изучения надежности действий летного 
экипажа. Итогом этих многолетних исследований 
стало появление новой научной отрасли — ​авиаци-
онной инженерной психологии.

Успешное проведение научно-практических ис-
следований в современных условиях предполага-
ет объединение усилий специалистов разного про-
филя, создание сплоченных коллективов едино-
мышленников. Владимир Александрович, обладая 
талантом лидера и умелого организатора, сумел 
создать в 1980‑е годы уникальное подразделение, 
включавшее в себя авиационных врачей, психо-
физиологов, психологов, инженеров, программи-
стов, техников и других специалистов, нацеленных 
на проведение комплексных исследований возмож-
ностей летчика по управлению летательными ап-
паратами новых поколений. Практическими ре-
зультатами этих многолетних исследований стали 
инженерно-психологические и эргономические 
требования к бортовым интерфейсам летательных 
аппаратов новых поколений. Одним из  первых 
в отечественной психологии В.А. Пономаренко на-
чал систематически разрабатывать проблему духов-
ности личности профессионала. Он рассматривает 
духовность как основу профессионализма, считая, 
что такие понятия, как духовность, внутренний 

мир, нравственность, совесть, патриотизм и смысл 
летного труда, необходимо включать в учебные 
программы летных училищ. Результаты научных 
и научно-практических изысканий В.А. Понома-
ренко изложены в  более чем 300 публикациях, 
в том числе 30 монографиях (из них 19 — ​автор-
ские).

Большое внимание В.А. Пономаренко уделяет 
подготовке высококвалифицированных специа-
листов, под его научным руководством и научным 
консультировании успешно защищено более 
30 кандидатских и 12 докторских диссертаций в об-
ласти медицины, психологии, педагогики, эргоно-
мики и биологии. Он создал научную школу иссле-
дователей опасных профессий. В.А. Пономаренко 
является членом ряда научных и диссертационных 
ученых советов. Он зарекомендовал себя отличным 
педагогом, его содержательные, эмоционально на-
сыщенные лекции неизменно вызывали живой от-
клик у слушателей.

Неоценим личный вклад В.А. Пономаренко в со-
здание и дальнейшую поддержку Института психо-
логии РАН. Его яркие выступления на научных 
конференциях и семинарах неизменно вызывали 
интерес сотрудников Института психологии.

Научные достижения В.А. Пономаренко в об-
ласти психологии удостоены премии имени 
С.Л. Рубинштейна, присуждаемой Российской ака-
демией наук. Владимир Александрович избран ака-
демиком РАО, почетным президентом Междуна-
родной академии проблем человека в  авиации 
и космонавтике, профессором Института психофи-
зиологической подготовки летного состава (США) 
и ряда других зарубежных университетов.

Заслуги В.А. Пономаренко перед страной отме-
чены высокими правительственными наградами — ​
орденами Красной Звезды, за службу Родине в Во-
оруженных Силах СССР 2‑й и 3‑й степени, 15 ме-
далями.

Мы желаем Владимиру Александровичу в год его 
90‑летия крепкого здоровья и новых творческих до-
стижений!



В январе 2023 г. отмечает юбилей Александр Ок-
тябринович Прохоров — ​известный исследователь 
психологии состояний, доктор психологических 
наук, профессор кафедры общей психологии Ин-
ститута психологии и  образования Казанского 
(Приволжского) федерального университета, За-
служенный профессор Казанского университета.

Александр Октябринович начал заниматься на-
укой в 1972 г. в лаборатории индивидуальных раз-
личий Казанского университета. После окончания 
аспирантуры и защиты кандидатской диссертации 
по психофизиологии в 1981 г. под руководством 
профессора Т.А. Немчина в Ленинградском уни-
верситете А.О. Прохоров сосредоточился на изуче-
нии психологии состояний человека. В 1992 г. в Ле-
нинградском университете им была защищена док-
торская диссертация, научным консультантом ко-
торой выступил профессор В.А. Ганзен.

А.О. Прохоров внес существенный вклад в изу-
чение фундаментальных механизмов психических 
состояний человека и регуляторных процессов. 
В предложенной им теории выделены и описаны 
три класса психических состояний: неравновесные, 
повседневные трансовые и познавательные. Он 
изучал ситуации, вызывающие неравновесные со-
стояния (обратимые и необратимые), а также влия-
ние таких состояний на возникновение новообра-
зований в  структуре личности и  ментальности 
субъекта (новых смыслов, обобщений, знаний 
и др.). Повседневные трансовые состояния охарак-
теризованы А.О.  Прохоровым как обращенные 

к своему опыту, сопровождаемые интенсивными 
переживаниями, снижением чувствительности 
по отношению к стимулам внешней среды, нерв-
но-мышечной релаксацией вкупе с мобилизацией 
энергетических ресурсов организма. Актуализация 
познавательных состояний связывается им с про-
блемными, информационно-насыщенными ситу-
ациями, требующими значительного интеллекту-
ального напряжения.

Александр Октябринович изучал связи между 
психическими состояниями и структурами созна-
ния: смысловыми и рефлексивными структурами, 
переживаниями, семантическими пространствами, 
образными характеристиками, ментальными ре-
презентациями, системой Я и др.

Он также разработал системно-функциональную 
концепцию саморегуляции, центральное место 
в управлении которой занимает ментальный (субъ-
ективный) опыт регуляции состояний, интегриру-
ющий структуры сознания.

Профессор А.О. Прохоров является автором бо-
лее 740 работ, включая 24 монографии. Среди наи-
более известных его работ следует упомянуть “Пси-
хические состояния и их проявления в учебном 
процессе” (Казань, 1991); “Психические состояния 
и их функции” (Казань, 1994); “Психология нерав-
новесных состояний” (М., 1998); “Семантические 
пространства психических состояний” (Дубна, 
2002); “Саморегуляция психических состояний: 
феноменология, механизмы, закономерности” (М., 
2005); “Смысловая регуляция психических 
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состояний” (М., 2009); “Повседневное трансовое 
состояние” (в соавт. с М.Г. Юсуповым) (М., 2013); 
“Образ психического состояния” (М., 2016); “Реф-
лексивная регуляция психических состояний” 
(в соавт. с А.В. Черновым) (М., 2019); “Менталь-
ные репрезентации психических состояний” (М., 
2021).

Под его руководством создана научная школа 
психологии состояний, в  которой защищено 
22 кандидатские и две докторские диссертации. 
Издается сборник трудов по психологии состояний 
(опубликовано 13 выпусков). Ежегодно проводит-
ся международная школа по психологии состояний 
для студентов, магистров и аспирантов (в 2022 г. 
проведена 16‑я Школа).

Александр Октябринович участвует в организа-
ции многих международных и всероссийских науч-
ных конференций. Он входит в экспертные советы 
научных фондов, в диссертационный совет по пси-
хологии в Казанском федеральном университете, 
а также является членом редколлегий и ответствен-
ным редактором таких научных журналов, как 
“Экспериментальная психология”, “Психология. 
Психофизиология”, “Теоретическая и эксперимен-
тальная психология”, “Познание и переживание”, 
“Ученые записки Института психологии РАН”, 
“Образование и саморазвитие”, Russian Journal of 
Education and Psychology и др.

Он разработал 23 учебных пособия для студен-
тов психологических и непсихологических специ-
альностей, в том числе уникальный учебно-мето-
дический комплекс “Психология состояний”, 
включающий учебник, практикум и хрестоматию. 
В 2015 г. Александр Октябринович открыл новое 
магистерское направление “Психология состояний 
человека”, аналогов которому нет в России и за ру-
бежом, в рамках которого получили образование 
уже более 130 человек.

Научная и педагогическая деятельность профес-
сора А.О. Прохорова отмечена государственными, 
ведомственными, профессиональными и регио-
нальными наградами: звание “Заслуженный работ-
ник высшей школы Российской Федерации” 
(2018), Благодарность Президента России В.В. Пу-
тина (2014), премия Правительства Российской 
Федерации в области образования (2012), звание 
Заслуженного деятеля науки Республики Татарстан 
(2001). Российской академией образования он на-
гражден медалью им. Л.С. Выготского “За заслуги 
в развитии психологии”. Он трижды становился 
победителем Национального профессионального 
конкурса “Золотая Психея” и лауреатом других 
конкурсов.

Коллеги, ученики, друзья, редколлегия и редак-
ция “Психологического журнала” от всей души по-
здравляют Александра Октябриновича с юбилеем 
и желают талантливых учеников, новых открытий 
и душевной гармонии!



16 января 2023 г. ушел из жизни выдающийся 
российский психолог, доктор психологических 
наук, главный научный сотрудник Института пси-
хологии РАН, профессор университетов Рено 
(США, штат Невада) и Сан-Хосе (США, штат Ка-
лифорния), лауреат Премии имени С.Л. Рубин-
штейна РАН, один из ведущих специалистов в диф-
ференциальной психологии и психофизиологии 
Владимир Михайлович Русалов.

Владимир Михайлович родился 5 октября 1939 г. 
в селе Тушиловка Кизлярского района Дагестана. 
Его мать Мария Яковлевна (в девичестве Бойко) 
работала продавцом сельхозпродукции. Отец Ми-
хаил Андреевич Русалов был счетоводом в колхо-
зе, вскоре после начала Второй мировой войны он 
ушел на фронт, где погиб в марте 1942 г. Старший 
брат Владимира Михайловича Павел работал ки-
номехаником, поднимал целину, работал электри-
ком на Кизлярском электроаппаратном заводе.

В 1956 г. Владимир Михайлович окончил общео-
бразовательную школу г. Кизляра с серебряной ме-
далью и  поступил в  Одесское летное училище. 
В 1957 г. он поступил в Одесский государственный 
университет им. Мечникова, а через год перевелся 
в МГУ им. Ломоносова на биолого-почвенный фа-
культет. Окончив университет в 1963 г. по специаль-
ности “Антропология”, В.М. Русалов начал работать 
в лаборатории Психофизиологии индивидуальных 
различий Института психологии АПН РСФСР (в на-
стоящее время Психологический институт РАО), 
руководимой Б.М. Тепловым, сначала младшим, 

а затем и старшим научным сотрудником. Именно 
в творческой атмосфере этого уникального науч-
ного коллектива у него сформировались высокие 
критерии проведения психологических и психофи-
зиологических исследований, требования строгого 
применения методик и сбора материала, а также 
статистической обработки данных. Этими пред-
ставлениями В.М. Русалов руководствовался и по-
стоянно развивал их на протяжении всей своей ис-
следовательской и впоследствии преподаватель-
ской деятельности.

Под руководством В.Д. Небылицына в 1967 г. 
Владимир Михайлович защитил кандидатскую 
диссертацию “Конституция человека и абсолютная 
чувствительность нервной системы”, работа над 
которой была начата при жизни Б.М.  Теплова. 
В этом исследовании проявилась тема соотноше-
ния конституциональных характеристик человека 
и свойств нервной системы, на долгие годы став-
шая лейтмотивом основных работ Владимира Ми-
хайловича.

С 1972 г. профессиональная деятельность Вла-
димира Михайловича была связана со вновь обра-
зованным Институтом психологии АН СССР, куда 
он перешел, возглавив лабораторию дифференци-
альной психофизиологии, позднее переименован-
ную в лабораторию психологии индивидуальности 
им. В.Д. Небылицына. В 2004 г. Владимир Михай-
лович стал главным научным сотрудником этой ла-
боратории, а с 2009 г. работал главным научным со-
трудников лаборатории психологии способностей 

РУСАЛОВ ВЛАДИМИР МИХАЙЛОВИЧ
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и ментальных ресурсов им. В.Н. Дружинина Ин-
ститута психологии РАН.

Владимир Михайлович защитил докторскую 
диссертацию “Биологические основы индивиду-
ально-психологических различий” в 1982 г. Его 
книга с  аналогичным названием, вышедшая 
в 1979 г., стала учебником для многих университет-
ских программ по психологии. В этой работе, срав-
нивая ЭЭГ, выполнение задач в  определенных 
и вероятностных условиях у лиц с различной вы-
носливостью, пластичностью, темпом и эмоцио-
нальностью, задолго до Р. Дж. Хайера [Haier et al. 
1988]1, он показал, что интеллектуально одаренные 
респонденты отличаются высокой интеллектуаль-
ной эргичностью и меньшей “мощностью” акти-
вированности по данным энергии медленных рит-
мов ЭЭГ, т.е. большей нейроэффективностью ко-
гнитивной деятельности в терминах Хайера.

В.М.  Русалов был учеником Б.М.  Теплова, 
В.Д. Небылицына, А.Р. Лурии. Он сумел в своих ис-
следованиях интегрировать выдающиеся достиже-
ния отечественной и зарубежной науки для разра-
ботки теоретических и экспериментальных основ 
современного изучения диалектики взаимодействия 
природного (биологического) и социального в раз-
витии индивидуальности человека. Владимир Ми-
хайлович сформулировал оригинальную “специаль-
ную теорию индивидуальности”, объясняющую ме-
ханизмы трансформации биологических факторов 
в индивидуально-психологические особенности. 
Ядром специальной теории индивидуальности яв-
ляется модально-специфическая модель темпера-
мента, базирующаяся на многочисленных эмпири-
ческих данных, свидетельствующих, что черты тем-
перамента, регулирующие психомоторную, интел-
лектуальную и  коммуникативную активности, 
имеют разные психофизиологические корреляты. 
Эта модель легла в основу переведенного и адапти-
рованного на многие языки Опросника структуры 
темперамента. В.М.  Русалов предложил новую 
“идиодинамическую” парадигму, позволяющую со-
здавать оригинальные методы для объективного из-
мерения психологических свойств отдельного чело-
века как уникальной индивидуальности.

Владимира Михайловича отличали энциклопе-
дические знания, прекрасные навыки четкого и яс-
ного изложения, что позволило ему стать не толь-
ко успешным ученым, но и великолепным лекто-
ром. С 1992 г. он работал профессором в несколь-
ких московских университетах и  колледжах, 

на лекциях он подробно и увлеченно рассказывал 
о каждой из существующих теорий личности, со-
здавая у студентов впечатление, что он является 
сторонником каждой излагаемой теории. Свобод-
но владея английским языком, Владимир Михай-
лович читал лекции в американских университетах 
Рено (по приглашению профессора Роберта Сол-
со) и Сан-Хосе, работал в Институте психологии 
в Риме (по приглашению профессора Лучано Ме-
каччи). 

В.М. Русалов входил в состав ученого совета Ин-
ститута психологии РАН, был членом диссертацион-
ного совета по специальности “Психофизиология”.

В общении с коллегами и студентами Владимир 
Михайлович проявлял интеллигентность, откры-
тость ко всему новому, юношеский задор. Его ха-
рактеризовали высокая чувствительность к проти-
воречиям, острота, глубина и широта постановки 
проблем. Эти черты Владимира Михайловича как 
исследователя, как эксперта в полной мере прояв-
лялись в дискуссиях на конференциях, предзащи-
тах и защитах кандидатских и докторских диссер-
таций. Его вопросы и суждения всегда касались 
сути обсуждаемых вопросов, помогали авторам 
и аудитории продвинуться в понимании получен-
ных результатов и возможных решениях проблем.

Владимир Михайлович был заботливым и счаст-
ливым семьянином, женившись в  1962  г. еще 
во время учебы в университете. Его жена Маргари-
та Николаевна (в девичестве Валуева) стала извест-
ным специалистом в области физиологии эмоций 
человека, доктором биологических наук, ведущим 
научным сотрудником Института ВНД и НФ РАН.

В их семье родились два сына, Михаил и Юрий, 
и воспитывался приемный сын Симонов Николай 
Анатольевич, будущий специалист в области ра-
диофизики и проектирования СВЧ-устройств, кан-
дидат физико-математических наук. Михаил Вла-
димирович Русалов стал кандидатом химических 
наук, специалистом в области супрамолекулярной 
химии и фотохимии. Юрий Владимирович Русалов 
выбрал профессию художника-мультипликатора 
и специалиста по спецэффектам в кино, принимал 
участие в создании отечественных полнометраж-
ных анимационных фильмов.

Коллеги и друзья, ученики и родственники на-
всегда запомнят Владимира Михайловича как жиз-
нерадостного человека и талантливого ученого, ще-
дро делящегося со всеми своими знаниями и теп-
лом.

1 Haier R.J. et al. Cortical glucose metabolic rate correlates of abstract 
reasoning and attention studied with positron emission tomography // 
Intelligence. 1988. V. 12. №. 2. P. 199-217.
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